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Gladni pravde,

ZEDNIUSPEHA

Postoji izvesna privilegija u uredivanju
broja posvecenog projektu,30ispod 30"
kada vamli¢na karta garantuje jos tacno
tri godine ¢lanstva u tom istom klubu.
Upravo iz te pozicije, kao ravnopravni
akter, a ne nemi posmatrac sa strane,
ovoj teminisam Zeleo da pristupim kroz
protokolarne hvalospeve.

Uspeh retko kada moze da stane u
nekoliko pasusa radne biografije.

Zatoje fokus ovog izdanja na slojevi-
tijemiautenti¢nijem delu price, na ,dva
lica” nasih laureata.Jednom, odlu¢nom i
beskompromisnom, koje svakoga dana
menja poslovnu sliku Srbije, i drugom,
opustenijemili¢nijem, koje se pokazuje
tek kada se laptop zatvori, a svetla kan-
celarije priguse.

Citajuéi njihove odgovore, poZeleo
sam da nakratko izadem iz uloge ured-
nika, usko¢im u kozu nasih sagovornika
i sam odgovorim na ono jedno, obave-
zno pitanje:

Zasto ste odlucili da ostanete i ra-
dite u Srbiji?

Ostao samjer odbijam da poverujem
da su dostojanstven zivot i uspesna ka-
rijera rezervisani za neke tude krajeve.
Ovo je moja zemlja. Ovde su moja poro-
dica, moje emocije, se¢anjailjudi kojima
pripadam. Duboko verujem da mi koji
dolazimo imamo i znanje i obavezu da
stvari menjamo nabolje, umesto da od
njih olako odustanemo i ¢ekamo da neko
drugi uradi ono $to smo mogli mi.

Godinama sluSamoiste osude starijih
generacija: da nas je tehnologija ucinila
letargi¢nim, da smo postali povrsniida
nam je domet uspeha omeden brojem
lajkova ili veStinom montiranja videa
za Tiktok.

Ipak, dovoljno je pogledati malo
pazljivije.

Mladi u Srbiji godinama
dokazuju upravo suprotno.
Nismo letargi¢ni. Preispitu-
jemo nasledene autoritete,
gladni smo pravde, zahte-
vamo zdravije okruzenje i
pokazujemo gradansku i
intelektualnu zrelost koja
ne pristaje na ¢utanje pred
nejednakosc¢u, bahatoséu i
zloupotrebom moci.

Energija koja se pokrene
svaki put kada se prede gra-
nica prihvatljivog jasna je
poruka da generacija ,ispod
30" nema nameru da bude
posmatra¢ sopstvene bu-
duénosti. Zeli da bude njen
kreator, da sama bira materijal, kroj i
mere drustva u kojem Ce Ziveti.

Ista ta beskompromisnost prelazi i
pragove kancelarijaikompanijskih ulaza.

Mladi danas menjaju trZiste rada, i
to ne samo za sebe ve¢ i za sve koji do-
laze posle njih. Odbijamo narativ prema
kojem posao mora da bude puko od-
radivanje zadataka i gubljenje drago-
cenog vremena u iS¢ekivanju vikenda.
Posao treba i mora da ponudi smisao,
prostor za razvoj i okruzenje u kojem
se profesionalni uspeh ne pla¢a licnim
dostojanstvom.

Zahtevi ove generacije nisu hir, niti
prohtevirazmaZenih klinaca. Onisunu-
Znost savremenog poslovanjaimogu se
sazeti ujednostavan, ali snazan triptih:

Postovanje. Razgovor. Poverenje.

» PoStovanje - jer niko ne Zeli da nje-
gov trud bude nevidljiv, njegov glas
nevazan, anjegovavrednost svedena
na poziciju u organizacionoj Semi.

Urednik magazina
BlZLife

Jouan
Kragowic

UREDNIKOVA REC
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» Razgovor - jer jednostrana nare-
denja mozda mogu da proizvedu
poslusnost, ali samo dvosmerna
komunikacija moze da izgradi zdrav
iodgovoran tim.

v
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Poverenje - jer se vrhunski rezultati
ne stvaraju mikromenadzmentom i
strahom, veé slobodom da se mislj,
predlaZe, pogresi, nauci i stvara.

Pred vama su stranice posveéene ljudima
kojive¢ danas menjaju poslovne temelje
ove zemlje, noseéi podjednako ponosno
oba svoja lica: ono profesionalno, ambi-
cioznoiusmereno karezultatu, aliiono
privatno, ranjivo, radoznaloinesavrseno.

Aukoliko medu ¢itaocima ima poslo-
davaca koji se jos pitaju kako da privuku
izadrze najbolje mlade umove, odgovor
jejednostavniji nego Sto izgleda: nemojte
im nuditi samo ugovore, titule i spiskove
povrsnih benefita.

Iskazite im poStovanje. Stvorite pro-
stor zarazgovor. Pokazite daim verujete.

Sve ostalo izgradi¢e sami.

A kada im to omogucite, nece gra-
diti samo sopstvene karijere. Gradice
kompanije u kojima ljudi Zele da ostanu i
zemlju iz koje se ne odlazi zato Sto nema
perspektive. =

Foto: Zorar?kaﬁé/ BiZLife
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Kako mlade generacije preuzimaju kontrolu
i diktiraju nove uslove trziStarada?

Decenijama je na domacem trzistu
rada vazilo nepisano pravilo sadrZano
u dobro poznatoj premisi: ,,Sedi, ¢uti
iradi.” Uspeh se merio satima prove-
denim u kancelariji pod budnim okom
nadredenih, a lojalnost bez pogovora
bila je vrhunska vrlina. Medutim, do-
lazak novih generacijana scenudoneo
jetektonski poremecaj. Mladi danas ne
pristajunauloge pasivnih posmatraca.
Oni preispituju sve - od nacinanakojise
gradi autoritet, pado same svrhe onoga
Storade. Pitanje viSe nije kako ¢e se oni
prilagoditi kompanijama, ve¢ koliko
brzo domacibiznis moZe da usvojinova
pravila trzista koja donose zdravije i
humanije okruZenje za sve.

O tome kako se ove promene ma-
nifestuju na terenu i gde se sudaraju
Zelje irealnost, za magazin BIZLife raz-
govaramo sa onima koji proces posma-
traju iz tri klju¢na ugla. Nas sagovornik
iz sveta ljudskih resursa jeste Nikola
Milosavljevi¢, konsultant i Managing
Partner u kompaniji HR Fabrika. Prav-
ne okvire, zakonska reSenja i prepreke
analizira advokatica Ivana Cvetkovi¢

ispred kancelarije Cvetkovic Law, dok
autenticniglas generacije i perspektivu
mladih donose Tamara Stojkovi¢ i Marija
Mandrapa, osnivacice prvog zenskog
biznis kluba u regionu - ,Ona u biznisu”.

HIGIIENSKI FAKTORI | KRAJ ERE
KOZMETICKIH BENEFITA

U pokusaju da privuku i zadrze mlade
talente, kompanije u Srbiji Cesto posezu
zabrzim, povrSnim reSenjima - stonim
tenisom u kancelariji, besplatnim vo-
¢em, kafom, vodom ili dodatnim slobod-
nim danima. Ipak, iz HR sektora stize
jasna poruka da su takve metode odavno
izgubile trku sa sustinskim potrebama
zaposlenih.

PLATA MOZE DA NAS

DOVEDE U FIRMU, ALI

NE I DA NAS ZADRZI
AKO STOJIMO U MESTU

HR Fabrika

Foto: Getty images / Unsplash; Bojan Stanic, Aleksandar Vukovi¢, Uro$ Mikic
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,Mislim da pravimo jednu veliku gre-
Sku kada kazemo da mladi danas previ-
Se traze. Oni samo glasnije izgovaraju
ono Sto su prethodne generacije ¢esto
precutkivale ili pricale ispred aparata za
kafu”, objasnjava Nikola iz HR Fabrike.

Najcesci zahtevi vise nisu stoni fud-
bal i besplatna kafa. To su, kako kaze
Nikola, postali tek bazi¢ni ,higijenski
faktori”. Ono Sto nova radna snaga da-
nas trazi jesu smisao, razvoj, kvalitet
lidera, fleksibilnost i iskrenost. Kozme-
ticke promene imaju veoma kratak rok
trajanja, jer kandidati danas brze nego
ikada prepoznaju nesklad izmedu spo-
ljasnjeg PR-a i svakodnevnog, realnog
iskustva unutar tima.

Daje glad za sustinskim napretkom
primarna, potvrdujuisami predstavnici
mladih generacija, koji na posao viSe ne
gledaju kao na dozivotno utociste, ve¢
kao na dinamicno poglavlje profesio-
nalnog razvoja.

,Zanas je stagnacija neprihvatljiva.
Plata moZe da nas dovede u firmu, ali
ne i da nas zadrzi ako stojimo u me-
stu”, porucuju Tamara i Marija iz biznis
kluba ,Ona u biznisu”. Mladi isticu da
ostaju u firmi samo dok imaju prostor
dauceinapreduju, amentor kojijasno
komunicira i ne krije loSe vesti vredi
im vise od bilo kog vesStacki nametnu-
tog benefita.

ZASTO PLATA VISE NE SME
DA BUDE TAINA?

Jedan od najjacih simbola starog korpo-
rativnog sistema - tajnost plata - polako,
ali sigurno odlazi u istoriju. Na ovoj tacki,
stavovi stru¢njaka iz HR-aipravnog sek-
tora potpuno se poklapaju: transparent-
nost vise nije hir mladih generacija, ve¢
neophodan korak ka zdravijem trzistu.

Iz ugla upravljanja ljudskim resursi-
ma, transparentnost zarada postavlja se
kao temelj poverenja. ,Transparentnije
plate smanjuju prostor za nejednakosti.
Jasniji kriterijumi napredovanja pove-
¢avaju poverenje”, naglasava Nikola i
dodaje da su pitanja o tajnosti plata i
fleksibilnosti donela korist svim zapo-
slenima na trzistu, bez obzirana godine.

Ovu tezu pravno potvrduje i advoka-
tica Ivana Cvetkovi¢, ukazujuéinato da,
iako mladi zaposleni u Srbiji mozda jos
uvek ne govore sasvim otvoreno jedni
drugima o platama, oni izuzetno cene
jednakost i fer odnos.

,Ono Sto sam primetila da zaposle-
ne muci jeste i to Sto poslodavac nema
obavezu da objavljuje zarade ostalih za-
poslenih niti platne razrede, za razliku
od Evropske unije, gde postoji Direktiva
o transparentnosti plata i gde se uvode
znatno Sire obaveze poslodavaca”, obja-
Snjava advokatica.

Iako na$ Zakon o radu trenutno pro-

e el pisuje samo zabranu diskriminacije u
zaradama za istu vrstu rada, on i dalje

kaska za brzim promenama modernog
Zivota. Medutim, kako pravna struka
najavljuje, Srbija ¢e u procesu evrop-
skih integracija neminovno moratida se
pribliZi evropskim standardima i omo-
guéi potpunu transparentnost zarada.
Poslodavci kojive¢ sada samoinicijativno
uvode jasne platne razredeito pretoce u
svoje pravilnike i ugovore imaju daleko
najvece Sanse da privuku i zadrze naj-
kvalitetnije kadrove.

TRANSPARENTNIJE PLATE
SMANJUJU PROSTOR
ZA NEJEDNAKOSTI

AUTORITET KOJI SE GRADI
PONASANJEM, A NE FUNKCLIOM

Osim finansijske transparentnosti, pro-
menila se i sama definicija poslovnog
autoriteta. Tradicionalni modeli upra-
vljanja, zasnovanina rigidnoj kontroli i
strahu od greske, dozivljavaju potpuni
krah pred novim zaposlenima, koji od
nadredenih o¢ekuju partnerstvo, a ne
diktaturu.

To najbolje ilustrujuilokalni podaci.
OvogodiSnje istraZivanje agencije Talen-
tX pokazuje da cak 86 odsto generacije Z
u Srbiji o¢ekuje da poslodavac otvoreno
i transparentno komunicira o prome-
nama, izazovima i rezultatima.

,Ne bismo rekle da mladi traze pre-
viSe, ve¢ da stari model vodenja viSe ne
dajerezultate.’Sedi, cutiiradi' - poc¢ivalo
jenastrahu, amiunadredenima trazi-
mo uzoraimentora, nekogakonasvodi,
a ne kontroliSe”, isti¢e glas generacije
Z.Kada dobiju poverenje, mladi uzvra-
¢aju inicijativom i spremnoséu da daju
svoj maksimum.

Ovaj pritisak na promenu liderstva
predstavlja najveciizazov za menadze-
re starog kova. Nikola upozorava da je
najveéa greska uverenje da se posto-
vanje stiCe samim nazivom pozicije na
vizitkarti.
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,Najveca greSka menadzera starog
kovajeste Stoidalje veruju da se autoritet
dobija funkcijom. Nekada je mozda bilo
dovoljno da na vizitkarti piSe 'direktor".
Danas nije. Autoritet se svakodnevno
gradi ponasanjem’, jasan je on. Njegov
savet za lidere je jednostavan: ,Manje
govorite na sastancima, vise slusajte,
manje kontroliSite, a viSe razvijajte ljude.”
Pokusaj da se mlade generacije vode po
Sablonima od pre dvadeset godina una-
pred je osuden na propast.

AUTORITET SE
SVAKODNEVNO GRADI
PONASANJEM

MOC ZAJEDNICE | POTRAGA
ZANOVIM PROSTOROM

Promena poslovne klime u Srbiji ne
desava se samo unutar kancelarijskih
zidova i kroz pravne ugovore, ve¢ i kroz
proaktivno povezivanje mladih van
tradicionalnih okvira. Godinama su se
edukacijaiposlovno povezivanje nana-
$im prostorima svodili na konferencije,
sponzorske panele i formalnu razmenu
vizitki u pauzama za kafu. Danas, nova
generacija traZi nesto sasvim drugacije
- prostor za iskrene razgovore, razmenu
stvarnih iskustava i podrsku.

Upravo iz te potrebe radaju se nove,
neformalne inicijative i biznis klubovi
poput pokreta ,Ona u biznisu”. Iskustva
mladih liderki koje stoje iza ove platfor-
me potvrduju da jeizolovani, individualni
uspeh stvar proslosti.

,Nasa generacija sve vise trazi za-
jednice i iskrene razgovore. Ako smo
nesto naucile od uspesnih Zena sa ko-
jima razgovaramo, to je da nijedna nije
uspela sama’, porucuju one. Kroz ovakve
zajednice mladi zapravo uce kako da se
postave na trzistu, kako da definisu svoje
granice i kako da se izbore za ugodno
radno okruZenje koje postuje njihovu
licnost i njihova prava.

PRILAGODI SE ILI NESTANI

Sve ove promene, od zahteva za trans-
parentnoscuifleksibilnoséu, preko rasta
svesti o radnim pravima, pa sve do potre-
be za iskrenim povezivanjem, pokazuju
da domace trziSte rada ubrzano sazreva.
Ono Sto se nekada, iz ugla rigidnih poslo-
davaca, karakterisalo kao ,razmazenost”
ili , preveliki zahtevi” mladih generacija
zapravo je bila samo hrabrost da se na-
glas postave pitanja koja su prethodne
generacije decenijama precutkivale.

Danasjejasno dazdravije radno okru-
Zenje, jasna granica izmedu privatnog i
poslovnog Zivota, kao i uvazavanje zapo-
slenog kao partnera, nisunikakavluksuz
niti prolazni trend. To je postao bazi¢ni
preduslov ekonomske pismenostiiop-
stanka svake kompanije.

Evolucija radnih odnosa ne deSava
se sama od sebe; nju svakodnevno gu-
raju onikoji odbijaju darade pod starim,

TAMARA STOJKOVIC
IMARIJA MANDRAPA

prevazidenim pravilima. Kompanije koje
na ove promene odgovaraju otporom,
braneciautoritet funkcijomikrijuciseiza
nepreciznih zakonskih okvira, dugoroc-
no gube najvredniji resurs - ljude. One
kompanije koje, s druge strane, razumeju
novurealnostipretoCeje utransparent-
ne procese, uenje i iskren dijalog veé¢
sada osiguravaju svoju buducénost.

Na kraju, izbor za domace poslodavce
krajnje je jednostavan iliSen bilo kakve
sentimentalnosti: viSe nije pitanje hoéeli
se mlade generacije prilagoditi sistemu,
vec koliko brzo ¢e sistem nauciti da se
prilagodi svetu koji se ve¢ nepovratno
promenio. =

PiSe: Jovan Kragovic,
Urednik magazina BIZLife
Foto: Zoran Rasic / BlZLife
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BIZLife ‘ RAZGOVOR S POVODOM

Priredio: Jovan Kragovi¢

Dok je generacijaZ
preispitivala pravila
rada, generacija alfa
ceih pisatiiz pocetka

Uveliko pricamo o generaciji Zinjenom
uticajuna svet poslovanja, aliizanjeve¢
stasa generacija alfa - prva generacija
koja ne pamti svet bez vestacke inteli-
gencije, algoritama i personalizovane
tehnologije. Nijedna generacija pre nje
nije odrasla u svetu ukojem tehnologija
ne samo da odgovara na pitanjavecihi
predvida. Generacija alfane pamtivre-
me pre pametnih uredaja, algoritamai
vestacke inteligencije, ali njena najveca
promena nece biti samo tehnoloska.
Bice to promena nacina nakojirazume
autoritet, posao i odnose sa ljudima.

O tome ko dolazi posle generacije Z,
Sta kompanije mogu da oc¢ekuju i zasto
¢ebuducilideri morati da nauce potpu-
no novijezik komunikacije, za magazin
BIZLife govori Aleksandra Petrovski,
Generation Alpha Decoder.

Ko je zapravo generacija alfa van
suvoparnih definicija i u cemu se krije
kljucna razlika izmedu nje i generacije

Z kada govorimo o autoritetu?

— Generacija alfa nisu samo ,deca sa
tabletima”. Ovo je prva grupa ljudi u
istoriji Covecanstva koja ne pamti svet
u kome tehnologija nije bila reaktivna,
personalizovana i prediktivna. Dok je
generacija Z bila digital-native (odrasli
uz internet i pametne telefone), alfa je
Al-native. Zanju je generativna vestacka
inteligencija gotovo prirodno okruZenje,
ekvivalent struji ili vodi.

T e

Izdvojila bih jo$ jednu razliku, a to je
doZivljaj autoriteta. Generacija Z prei-
spituje autoritet. Njeni pripadnici traze
transparentnost, dokaze i pitaju: ,Zasto
bihtiverovao?” Generacija alfaignorise
tradicionalni autoritet. Za nju pozicija i
titulane znace apsolutno nista same po
sebi. Njeni pripadnici autoritet ne vide
kroz hijerarhiju, ve¢ kroz funkcionalnost
i autenti¢nost. Autoritet se kod njih ne
dobija rodenjem ili napredovanjem u
sluzbi - on se zaraduje kroz trenutnu
vrednost, medusobni odnos i digitalni
kredibilitet.

Foto: Milos Nikodijevic, Bojan Dzodan
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Kako odrastanje uz vestacku
inteligenciju od najranijeg

detinjstva kognitivno menja

njihov nacin razmisljanja, fokus i
pristup reSavanju problema?

- Onineucelinearno, ve¢ kroziteracije i
promptovanje. Dok smo mi ucili po siste-
mu naucilekciju, pa ponovi”, alfa razmi-
Sljapo sistemu ,postavi pitanje, analiziraj
odgovor, koriguj upit”. Ne posmatraju
tehnologiju kao alat, ve¢ kao produzetak
sopstvenog kognitivnog aparata.

Cesto se misli da nemaju fokus,
ali oni, zapravo, imaju razvijen brz
kognitivni filter. Ako im sadrZaj ili za-
datak ne privuce paZnju u prve dve
sekunde, oni ga odbacuju. Ipak, kada
ih nesto intrigira, sposobni su za du-
boku, hiperfokusiranu posvecenost.
Zamka ovakvog pristupa moZe da bude
Daning—Krugerov efekat i, na duZe staze,
manjak profesionalaca sa dubinskim
razumevanjem problemaipaletomisku-
stava potrebnih da onibudu prevazideni.

Nakon hibridnog modela rada, koji je
donela generacija Z, sta nam u pogledu
radnog okruZenja donosi alfa i da li nas
Ceka era hiperpersonalizacije posla?
- Kao $to su navikli da im algoritam na
Tiktoku iliJutjubu kreira jedinstven feed,
istoto ¢e ocekivati od svojih karijera. Ne-
Stopoput, For You Page” ekonomije rada.
Kada alfe stasaju za trziste rada, bice
Cesca situacija da u toku jednog radnog
dana zaposleni obavlja tri
razlicite uloge, u zavisnosti
od svojih trenutnih vestina
iprojektnih potreba.
Svesni su da odrastaju
u vrlo neizvesno doba i da
nije dovoljno samo da do-
brouce, aposao ¢eih cekati
kada se odskoluju. Znaju
da im brojne vannastavne
aktivnosti mogu doneti
konkurentniju poziciju, te
i njima posveéuju mnogo
vremena, ocekujuci da ée
im dati Sirinu. Uz to, veé
sada primecéujemo diskret-
no dakvalitetni poslodavci
imaju osecaj za neurodiver-
gentnost, te je ocekivano
da oni koji Zele da privuku
i zadrZe istinske talente,
odnosno da im pronadu
pravu uloguutimu, jos vise
rade na tome.

4
4

NEPOSLUSNOST ILI POTPUNU APATIIU

Kako e nastup generacije alfa

uticati na tradicionalnu korporativnu

hijerarhiju i kako voditi ljude koji

poziciju ne dozZivljavaju kao autoritet?
—Verujem da Ce generacija alfa korpora-
cije posmatrati kao mrezne ekosisteme,
a ne lestvice. Primetno je i kod mladih
predstavnika generacije Z da uglavnhom
nisu zainteresovani za karijerno napre-
dovanje po svaku cenu. Ako menadZer
pokusa da vodi tim sistemom ,zato Sto
sam ja tako rekao”, dozivece tihi otkazili
momentalni odlazak zaposlenog. Vode-
nje viSe neée biti kontrola, ve¢ kuriranje
resursaiuklanjanje prepreka. Podstica-
nje radoznalostiizajednicko mapiranje
ciljeva jedini je jezik koji oni razumeju.

Na koji nacin menadzeri starog kova,

navikli na strogu kontrolu, uopste
mogu da pronadu zajednicki jezik
sa zaposlenima iz generacije alfa?

- Bilobi dobro da takvi menadzeri produ
kroz ozbiljan proces ,unlearninga” (odvi-
kavanja od starih obrazaca). Kontrola je
iluzijakojakod generacije alfa izaziva ne-
poslusnostili potpunu apatiju. Ako spuste
egoimladimzaposlenima stave doznanja
dasuvideniida je njihovo misljenje uva-
zZeno, toje put zaizgradnju dobrog odnosa.
Drasti¢no bi smanjilo generacijski jaz i
gradilo medusobno postovanje kada bi
stariji menadZeri dopustili da mladi za-
poslenibudumentoriza nove tehnoloske

trendove, Al alate i platforme.

e
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KONTROLA JE ILUZIJA KOJA
KOD GENERACIJE ALFA IZAZIVA

Donosi li stalna izloZenost
tehnologiji kod ove generacije rizik
od dublje socijalne otudenosti i
rane profesionalne pregorelosti?
- Generacija alfa je nacelno vrlo emo-
cionalno inteligentna. Alfe odmalena
dobijaju lekcije o postavljanju zdravih
granica, Stoje pozitivna strana. Medutim,
budu¢i da su navikli na instant rezulta-
te u digitalnom svetu, realni svet - koji
je spor, birokratski i zahteva vreme za
organski rast — kod vecine njih izaziva
duboku frustraciju. Ta disproporcija
izmedu digitalne brzine i analogne
sporosti vodi direktno u hronicni stres.
Uz napomenu da oni ne prave razliku
izmedu ta dva sveta, odnosno neosetno
prelazeizjednogudrugi,a cakimje slika
koju o sebikreirajuudigitalnom prostoru
mnogo znacajnija. Ipak, imajunaumuda
su stalno pod ,nadzorom’, odnosno da
sve Sto rade moZe lako biti zabeleZeno
kamerom telefona i da zavrsi na mrezi,
te su daleko obazriviji u ponasanju.
Oni nisu nuzno asocijalni, ali su
njihove socijalne vestine posredovane
ekranom, gde sve ,klizi". Kompanije ée
morati da postanu mesta gde se svesno
i strateski uci slusanje, antifragilnost i
reSavanje konflikata licem u lice.

Sta domaci poslodavci moraju da
promene u svojim organizacijama ve¢
danas kako za pet ili deset godina

ne bi ostali potpuno zateceni?

- Digitalni prostor vec¢ je izbrisao
granice, te Ce talenti iz Srbije raditi za
ceo svet gde god da se nalaze, ako im
lokalne firme ne ponude adekvatno
okruzenje, odnosno uslove. Svesni su
da imaju razli¢ite mogu¢nosti i do-
bro vladaju engleskim i digitalnom
tehnologijom. Mnogi tinejdzeri ve¢
imaju iskustvo zarade u onlajn svetu,
a Cak i kroz delove Robloxa uce kako
funkcionise korporativni Zivot.
Netolerantni suna,peSacke” poslove
ilibeskonac¢ne administrativne lance,
a s druge strane, spremni da se zau-
zmu za sebe i brane svoje stavove. Na
primer, za njih ¢e biti podrazumevano
da sevanradnog vremena ne $alju po-
ruke, dane postoji fiksnoradno vreme
i da mogu da biraju lokaciju odakle
rade. Rekla bih da je najvaznije pre-
baciti fokus sa tehnickog upravljanja
na meke vestine, jer ¢e presudno biti
to koliko dobro razumete, motivisete
i povezujete ljude koji naprednom
tehnologijom diriguju. =
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Ljudi kao
najveca

investicija

yKarijerni razvoj mladih

pocinje mnogo pre prvog

radnog dana”, istice
Sonja Gr¢ic iz kompanije
Coca-Cola HBC Srbija

Prvi profesionalni koraci Cesto imaju
mnogo veéi uticaj na karijeru nego Sto
se na prvi pogled ¢ini. Zato kompanije
koje razmisljaju dugorocnoulaZzuu pri-
like kroz koje mladi mogu da steknu
iskustvo, uce od iskusnijih kolega i po-
stepeno preuzimaju odgovornost. Kako
Coca-Cola HBC Srbija pristupa ovoj temi
i zasto razvoj ljudi smatra jednim od
svojih najvaznijih dugoro¢nih ulaganja,
razgovarali smo sa Sonjom Gr¢i¢, me-
nadZerkom za brendiranje poslodavca
(Employer Brand Manager) u kompaniji
Coca-Cola HBC Srbija.

NajpoZeljniji poslodavac u Srbiji

je, po oceni istraZivanja , Talent

X" Infostudovih platformi, kao i
prethodne godine, kompanija Coca-
Cola HBC Srbija. Trecu godinu zaredom
proglasena je i za najatraktivnijeg
poslodavca medu generacijom Z. Sta
vam ova priznanja govore o tome kako
mladi danas biraju poslodavce?

— Priznanja koja dolaze od mladih za
nas imaju posebnu tezinu, jer pokazuju
kako nas vide oni koji tek ulaze na trziste
rada i koji vrlo jasno znaju Sta ocekuju
od poslodavca. Istrazivanje ,Talent X", u
kojem je ove godine ucestvovalo vise od
11000 ispitanika, meri upravo percepciju
brenda poslodavca, kroz teme kao Sto
su otvorena komunikacija, psiholoska

Foto: Vuk Sarié
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sigurnost, pravicno liderstvo, fleksibil-
nost i prilike za razvo;j.

Mislim da je na$ brend poslodavca
kroz generacije prepoznat kao poZeljno
mesto za rad, zbog Cega prvi kontakt sa
kompanijom ¢esto postoji mnogo pre
nego $to neko po¢ne da razmislja o svojoj
karijeri. Mladi Zele da razumeju kulturu
kompanije, na¢in rada, prilike za razvoji
vrednosti koje svakodnevno Zivimo. Zato
ova priznanja vidimo kao potvrdu da se
upravo ta iskustva prepoznaju.

Danas se Cesto govori da generacija Z
ima drugacija ocekivanja od prethodnih
generacija. Da li je iz vaseg iskustva

to zaista tako ili su mladi samo jasniji

u tome Sta Zele od poslodavca?

— Rekla bih da jesu, transparentniji su
u svojim océekivanjima i ohrabreni da o
njima jasno komuniciraju. Vazno im je
daimaju priliku da uce od prvog dana, da
razumeju svrhu svog posla, da dobijaju
redovne povratne informacije i da vide
kako mogu da napreduju. Takode, Zele
lidere koji su dostupni, timove u kojima
mogu slobodno da postavljaju pitanja i
okruZenje u kojem se njihov doprinos
prepoznaje.

Ne mislim da su to potpuno nova
ocekivanja. Razvoj, poverenje i dobra
saradnja oduvek su bili vazni ljudima.
Razlika je u tome Sto generacija Z da-
nas o tome govori mnogo otvorenije i
ocekuje da kompanije budu podjednako
transparentne uonome sto nude. Zanas
suupravo takvi razgovori dragoceni, jer
nam pomazu da bolje razumemo mlade
i da programe i iskustva koja gradimo
uskladimo sa njihovim potrebama.

Kako kompanija odgovara na ta
ocekivanja? Sta znaci omoguciti
mladima da uce, razvijaju se i
preuzimaju odgovornost vec

od prvog dana karijere?

— Za nas razvoj mladih ne pocinje tek
kada neko potpise ugovor o radu. On
pocinje mnogo ranije, kroz prvi kontakt
sakompanijom, programe prakse, men-
torstvo, edukacijeipriliku da mladirazu-
meju kako funkcionise realno poslovno
okruZenje.

Kontinuirano razvijamo programe
koji mladima omogucavaju da steknu
prakti¢no iskustvo i razvijaju kompe-
tencije koje ée im biti vaZne tokom cele
karijere. Medunjima je,Coke Summers-
hip”,jedan od najdugovecnijih programa
letnje prakse u Srbiji, koji ove godine

A

Coca-Cola
HBC Srbija

realizujemo po 14. put. Kroz program
je do sada proslo oko 350 mladih, dok
je njih oko 90 nastavilo svoju karijeru u
sistemu Coca-Cola HBC. Tokom prakse
ucesnici rade na konkretnim poslovnim
izazovima, uz podrsku mentoraitimova
iz razlicitih funkcija kompanije.
Zamlade koji su zavrsili studije i Zele
da naprave sledeéi korak razvili smo i
JleaderZ’, dvogodisnji trainee program
koji pruza priliku da, kroz rad na razlici-

e

Coca-Cola
HBC Srbija

tim projektima i uz mentorsku podrsku,
upoznaju poslovanje iz vise perspek-
tiva i postepeno preuzimaju sve vecu
odgovornost.

Razvoj mladih u vasoj kompaniji ne
zavrsava se na programima prakse

i razvojnim inicijativama. Vec skoro
deceniju kroz program ,,Coca-

Cola podrska mladima” ulaZete u
osnazivanje mladih Sirom Srhije.

Zasto vam je vazno da budete deo
njihovog profesionalnog razvoja?

— Miverujemo da kompanije imaju od-
govornost da mladima pruze znanja koja
su primenljiva i van jednog konkretnog
radnog mesta. Zato nam je vazno da
budemo podrska njihovim prvim ka-
rijernim koracima, bez obzira na to da
li ée se njihov profesionalni put kasnije
nastaviti u nasoj kompaniji.

Inicijativa ,Coca-Cola podrska mla-
dima” razvijena je upravo sa tim ciljem.
Kroz besplatne edukativne formate, on-
lajn predavanja, konferencije, mentor-
stvoiedukacije uzivo do sadaje osnazeno
viSe 0d 14.000 mladih ljudi. Program im
pomaze da steknu prakti¢na znanja iz
oblasti kao §to su upravljanje vreme-
nom, pregovaranje, finansije, prodaja i
upravljanje projektima.

Verujemo da ulaganje umlade dopri-
nosi razvoju celog trzista rada. Sto vise

prilika mladi imaju da steknu prakti¢na
znanja iiskustvo, to ¢e spremnije graditi
svoje karijere.

Poslednjih godina sve Cesce

govorimo o tome da ne biraju samo
kompanije zaposlene, vec da i

kandidati pazljivo biraju poslodavce.
Sta danas pravi razliku izmedu
kompanije koja privlaci mlade talente

i one koja u tome ne uspeva?

- Razliku pravi autentic¢nost.
Mladi vrlo brzo prepoznaju da
li kompanija zaista Zivi ono $to
komunicira. Danas kandidati
Zele da ¢uju kako izgleda sva-
kodnevni rad, kakvi su timovi,
da li postoji prostor za pitanja,
greske i ucenje, kao i dali se
trud zaista prepoznaje. Stoga,
najvazniji ambasadori jedne
kompanije jesu njeni zaposleni.
Ako oni imaju dobro iskustvo,
ako suponosninaono Storade
iako vide priliku za razvoj, to je
poruka koja najjace dopire do
buduc¢ih kandidata.

Ove godine se deo vasih kancelarija seli
u novi poslovni kampus u jednom od
najsavremenijih poslovnih distrikata

u Beogradu, dok ce proizvodnja ostati
na poznatoj lokaciji u Zemunu. Koliko
radno okruzenje danas doprinosi
ukupnom iskustvu zaposlenih, posebno
kada govorimo o mladim generacijama?
- Radno okruZenje danas ima mnogo
Sire znacenje od samog fizickog prostora.
Ono treba da podrzi nacin na koji l[judi
saraduju, uce, razmenjuju ideje i grade
osecaj pripadnosti.

Od jesenideo kancelarijskog osoblja
izmestamo na novu lokaciju, dok ¢e
punionica u Zemunu nastaviti da una-
preduje svoje poslovanje, nadovezujuci
se na gotovo Sest decenija tradicije u
proizvodnjiiskoro 30 godina poslovanja
uokvirukompanije Coca-Cola HBC Srbija.

OvoizmeStanje predstavlja prirodan
korak u daljem rastu naseg poslovanja i
priliku da zaposlenima obezbedimo jos
fleksibilnije, kolaborativnije i tehnoloski
naprednije radno okruZenje, uzistovre-
meno ocuvanje snaznog operativnog
centra u Zemunu.

Nevezano od lokacije na kojoj obavlja
posao, svaki zaposleni Zeli da se oseéa
dobro u svom radnom okruZenju, da je
vrednovan i da ima perspektive za da-
ljirazvoj.m
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svakodne! evnog
skustva'do
zajednickih
vrednosti

Kako nastaje okruzenje
koje povezuje ljude

Kada ste diplomirani psiholog, prirodno
je da vas zanimaju ljudi. Kada viSe od
deset godinarastete zajedno sajednom
kompanijom, pocinjete da razumete
i ono Sto brojevi ne mogu da pokazu -
kako nastaje osecaj pripadnosti, zbog
cegaljudiostajuista ¢ini da se na poslu
osecajukao deo tima.

U vremenu kada se ocekivanja za-
poslenih i izazovi na trzistu rada brzo
menjaju, privuéi prave ljude samoje prvi
korak. Pravi izazov je izgraditi okruzenje
ukojem ée Zeleti da ostanu, razvijaju se
i ostvare svoj puni potencijal. Iz takve
perspektive govori Milica Plav§i¢, me-
nadzerka regrutacije, selekcije iemplo-
yerbrandinga, kojaje kroz razlicite obla-
stiljudskih resursa bila deo Mozzartovog
razvoja i koja danas povezuje sve tacke
iskustva zaposlenih - od prvog kontakta
kandidata sa kompanijom, preko regru-
tacije i employer brandinga, do interne

komunikacije i inicijativa koje oblikuju
svakodnevni Zivot zaposlenih.

Kako se u velikom sistemu gradi
kultura podrske i stru¢nosti, na koji
nacin se stvaraju prilike za razvoj i zasto
upravo zaposleninajbolje govore o vred-
nostima jedne kompanije, za magazin
BIZLife otkriva Milica Plavsic.

Kada razgovarate sa zaposlenima

o tome Sta za njih znaci radni

dan u Mozzartu, Sta oni sami

izdvajaju kao najvecu vrednost?

— Kroz strategiju sluSanja zaposlenih,
kontinuirano brinemo o njihovom za-
dovoljstvu i motivaciji, Sto prakti¢no
znacida ih vrlo Cesto pitamo za mislje-
nje. Kako radimo u industriji zasnovanoj
napodacima, i vrednosti koje nasizapo-
sleniizdvajaju pratimo kroz konkretne i
merljive rezultate tokom vremena. Pri-
jateljska atmosfera, strucnost i prilike

koje donosi stabilno poslovanje ono su
Sto zaposleninajviSe vrednuju unasem
okruzenju. Podjednako im znaciito Sto
kompanija istinski ulaze u zajednicu i
drustvenu odgovornost.

Zaposleni su kod vas prepoznali
podrsku kao jednu od kljucnih
vrednosti. Mozete li nam otkriti kako
gradite poverenije i prijateljsko radno
okruzenje u tako velikom sistemu?

- Kompanija Mozzart ima preko 3000
zaposlenih u Srbiji, ljudi razli¢itih po
obrazovanju, starosti, nacionalnosti,
a i fizicki nas Cesto razdvaja nemali
broj kilometara. To Sto je Mozzart pre-
poznatljiv po prijateljskom radnom
okruZenju svima nam mnogo znaci. U
takvoj atmosferi svakodnevno radimo,
alinamiimponuje kada naSe vrednosti
prepoznaju i drugi.

Foto: Mozzart arhiva
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Svi smo razli¢iti, a mi tu razli¢itost
negujemo kroz podrsku na razlicite na-
¢ine. Na uplatnim mestima podrska je
opipljiva. Ona se ogleda u dobro organi-
zovanom rasporedu smena, jednakosti,
rukovodiocu na ¢ije razumevanje i oslo-
nacuvek mozes$ daracunas, kaoiukolegi
sa kojim delis smenu i koji ti ¢uva leda
kada je najve¢a guzva. Na nivou upravlja-
nja, podrska se ogleda kroz autonomiju,
sloboduu donosenju odlukaiapsolutno
poverenje sistema koji stoji iza svojih
lidera. Negujemo podrzavajuée i moti-
viSuce okruzenje kroz brigu o zdravlju
zaposlenih, podrsku njihovim porodi-
camaiekonomske pogodnostiibenefite
koji im pruzaju dugoro¢nu sigurnost.
Nasa podrska ima i $iri, drustveni zna-
¢aj. Udruzenim snagama, zaposleni i
kompanija pruZaju oslonac domacem
sportu, zdravstvu, kulturi, obrazovanju
iugroZenim grupama.

Zaposleni Cesto isticu ,resurse i prilike”
kao jednu od najvecih prednosti rada

u Mozzartu. Kako to izgleda u praksi

i Sta zaposlenima konkretno stoji na
raspolaganju kada je rec o alatima,
projektima i profesionalnom razvoju?

— Za profesionalca u Mozzartu, ,resursi
iprilike” znace da ima sve $to mu je po-
trebno daradi efikasno, kontinuirano se
razvija i preuzima inicijativu. Konkret-
no, iza toga stoje znacajna ulaganja u
profesionalnirazvoj — od kontinuiranog
ulaganja u edukacije i stru¢ne obuke,
preko uvodenja najsavremenijih alata i
programa, do kreiranja modernog, pri-
jatnog i bezbednog radnog okruZenja.
Ukratko, obezbedujemo stabilan sistem
i resurse koji zaposlenima daju vetar u
leda dabez prepreka ostvaruju sjajne re-
zultate, sticu znanje i iskustvo i razvijaju
nadalje svoje karijere.

Znanje i strucnost Cesto se isticu
kao stubovi kompanije Mozzart.
Koliko je mentorstvo vazno u vasoj
kompaniji? Kako u praksi izgleda
razmena znanja i iskustva izmedu
iskusnijih i mladih kolega?

— Strucnost nasih kolega i deljenje
znanja nisu rezervisani samo zanasuin-
ternu sredinu, iako se unasem okruzenju
topodrazumeva. Nasi ekspertiiz razlicitih
oblasti radoistupaju saZeljom da podele
svoja iskustva i znanje, bilo kroz ucesée
u projektima studentskih organizacija,
predavanja na konferencijamailiucesce
u debatama povodom novih inicijativa.

PAMNEL 4
'ri orporativna hezbednost,
li otp sios ritiéne

lra' -w ndaca
M‘ bl

Mentorstvoje deo nase svakodnevice
iunjegaje, takode, utkana podrska koju
samranije pomenula. Pored mentorskih
praksi, svima nama je ponekad, manjeili
viSe, potreban mentor. Za svakog novo-
zaposlenog, kao i za kolege koje prelaze

nanovu poziciju, obezbedujemo progra-
me koji obuhvataju i mentorski rad sa
iskusnijim kolegama. Mentorstvo se tu
nezavrsava - onojejedan od glavnih ala-
tazarazvoj zaposlenih, kaoiklju¢nideo
programa za razvoj lidera i naslednika.

Sta biste porucili onima koji

razmatraju Mozzart kao svoju sledecu
karijernu stanicu? Sta je ono Sto
Mozzart izdvaja kao poslodavca?

- Onima koji Zele da postanu deo naseg
tima porucujemo da u Mozzartu dobijaju
idealan spoj prijateljskog radnog okruze-
nja, strucne podrske i stalnih prilika za
napredovanje. Nasa najveéa prepozna-
tljivost je sposobnost da kroz vrhunski
kvalitet usluge i drustvenu odgovornost
stvaramo trajnu vrednost - kako zanase
zaposlene takoizakorisnike i zajednicu
u kojoj poslujemo.
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POVERENJE
kao tem
dobrog
poslodavea

»,Na pocetku karijere trazite ljude
od kojih moZete da ucite”, istice
Zoran Kosijer, direktor Odeljenja
za zaposlene i korporativnu
kulturu u kompaniji JTI Adriatica

vV

Potraga za poslom odavno je prerasla
prostukalkulaciju ukojoj suplataista-
bilnost jedini tas na vagi. Savremeni
profesionalci danas biraju okruZenje
koje drzi re¢, mentore koji nesebicno
dele znanje i sistem koji umesto tap-
kanja u mestu nudi stvarne prilike za
napredak. O tome kako se gradi auten-
ti¢nakorporativna kultura koja privlaci
i zadrzava ljude na duge staze, kaoio
vaZnosti ocuvanja bliskostiiotvorenog
dijalogauvelikim medunarodnim siste-
mima, za magazin BIZLife govori Zoran
Kosijer, direktor Odeljenja za zaposlene
ikorporativnu kulturu u kompaniji JTI
Adriatica.

Trziste rada se poslednjih godina
znacajno transformisalo. Koje su
najvece promene koje primecujete

u ocekivanjima kandidata i

zaposlenih danas u odnosu na

period od pre deset godina?

- Kandidati danas ocekuju mnogo vise
od same plate i stabilnosti posla. Sma-
tram da je tojedna od najinteresantnijih
promena na trzistu rada u poslednjih

Foto: Nemanja Stojanovi¢
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desetak godina. Ljudi sve viSe vrednuju
fleksibilnost, prilike za razvoj, kvalitet
lidera i mentora koji ih profesionalno
usmeravaju, alii osecaj danjihovradima
svrhu. To iz prve ruke vidimoikroz razgo-
vore koje vodimo samladima na sajmo-
vima zapoSljavanja i drugim karijernim
dogadajima na kojima ucestvujemo to-
kom godine, gde sve ¢eSée pitaju kakva
je kultura kompanije i kakve moguénosti
imaju zaposleni da napreduju. Jasno je
da danas ljudi ne biraju samo posao, ve¢
okruzenje u kojem mogu da ostvare svoj
potencijali pronadu dobar balans izme-
du poslovnog i privatnog Zivota.

Kako JTI gradi radno okruZenje koje
uspeva da privuce, ali i dugorocno
zadrzi kvalitetne ljude?

— Privuci kvalitetne ljude samo je prvi
korak. Jednako je vazno da im omo-
gucite da stalno sticu nova iskustva.
Zato nasim kolegama u kompaniji JTI
kontinuirano pruzamo priliku da uce,
napreduju i isprobaju se u razlic¢itim
ulogama. To potvrduju i konkretni re-
zultati: samo tokom prosle godine naSem
timu se pridruZilo 65 novih kolega, ¢ak
15 mladih profesionalaca ucestvovalo
je u programima strucne prakse, dok je
svaki Cetvrti zaposleni preSao na novu
poziciju, a osam novih lidera zavrsilo
specijalizovane programe za razvoj me-
nadZerskih vestina. Mislim da ljudi vrlo
brzo prepoznaju kada kompanija zaista
ulaze unjihovrazvoj, a upravo toje jedan
od najvaznijih razloga zbog kojih ljudi
odlucuju da ostanu.

Sta je danas presudno da bi jedna
kompanija bila poZeljan poslodavac?
—Vazno je da ono Sto obecate kandida-
tima na razgovoru za posao zaista bude
ono Sto ée svakodnevno dozZivljavati, bilo
daradeunasojkancelariji u Beograduili
u fabrici u Senti. Kada se toga dosledno
drzite, priznanja poput medunarodnog
sertifikata Top Employer, koje prepozna-
je kvalitet odnosa prema zaposlenima,
potvrduju da ste na dobrom putu. Zato
smo vrlo ponosni na to §to je JTI ve¢ 11
godina zaredom dobitnik ovog sertifi-
kata, jer on dokazuje da su nas pristup
ljudima, liderstvo, benefitiiradno okru-
Zenje medu najboljima. Ipak, rekao bih
da najznacajnije priznanje dolazi od
samih kolega - kada neko ko je poceo
kao praktikant danas vodi tim ili kada
nam se pridruzi neko koje dosao po pre-
poruci zaposlenog iz nase kompanije.

Tada znate da ste izgradili poverenje, a
onoje, po mom misljenju, temelj svakog
dobrog poslodavca.

Mladi sve cesce traze viSe od same
plate - fleksibilnost, svrhu, razvoj i
balans izmedu privatnog i poslovnog
Zivota. Kako JTI odgovara na te potrebe?
— Svi Zelimo da radimo u okruZenju
koje nam pruza priliku da uéimo i na-
predujemo, ali i da uskladimo posao sa
privatnim zivotom, bez obzira na to kojoj
generaciji pripadamo. Zato nam je vazno
da zaposleni imaju podrsku u razli¢itim
fazama Zivota i karijere. To podrazumeva
raznovrsne benefite, od fleksibilnog mo-
delaradairadaizinostranstva za pozicije
kod kojih je to moguce, preko privatnog
zdravstvenog osiguranja za zaposlene i
njihove porodice, do 20 nedelja placenog
ocinskog odsustva, kaoikvalitetne uslo-
ve rada za kolege u Senti. Istovremeno,
ulazemo u edukacije, usavrsavanje i me-
dunarodne prilike kako bi svako imao
prostor da raste profesionalno. Verujem
da takav pristup pokazuje zaposlenima
da ih kompanija vidi i razume.

Kako u velikom medunarodnom

sistemu gradite kulturu poverenja

i otvorene komunikacije i koliko je
vazno da zaposleni imaju osecaj da

se njihov glas zaista Cuje i uvazava?

— U velikim kompanijama, kao Sto je
nasa, posebno je vazno voditi racuna o
tome da ljudi ne izgube ose¢aj bliskosti
i da znaju da se njihov glas zaista Cuje.
Zato smo posveceni tome da poverenje
gradimo svakog dana, kroz otvorenu
komunikaciju i spremnost da saslusa-

mo jedni druge. Naravno, u tome nam
pomazu i razliciti alati koje smo razvili,
od godisnjih istrazivanja zadovoljstva
zaposlenih, preko JTI Talks sesija sa in-
spirativnim gostima iz razlicitih oblasti,
do sastanaka uzivo koji zaposlenima
daju priliku da direktno razgovaraju sa
menadzmentom, postavljaju pitanja i
podele svoje ideje.

Takode, trudimo se da negujemo
kulturu u kojoj ljudi imaju priliku da se
povezu, druze ili bolje upoznaju i van
svakodnevnih poslovnih obaveza, kroz
Family Dayu Senti, Business Run, konfe-
rencije zazaposlene, zajednicke proslave
i mnoge druge interne dogadaje. Kada
ljudi vide da se njihove ideje uvazava-
ju, aliida su deo tima koji ih podrzava,
prirodno raste poverenje, kao i oseéaj
pripadnosti i Zelja da zajedno ostvaru-
jemo zajednicke ciljeve.

Sta biste porucili mladim ljudima

koji tek zapocinju svoju karijeru

i traze kompaniju u kojoj ce

graditi svoj profesionalni put?

- Na pocetku karijere svi Zelimo da Sto
pre pronademo ,pravi posao”. Moj savet
je da, pre svega, trazite ljude od kojih
moZete da ucite. Pravo radno okruzenje
¢evam datiznanje, podrsku dobrih men-
toraipriliku da gradite samopouzdanje
i sticete iskustvo, a to su vrednosti koje
¢evam biti znacajne tokom cele karijere.
Budite ambiciozni, radoznaliine ustru-
Cavajte se da postavljate pitanja. Ono sto
je mozda najvaznije: ne plasite seizazova
i nemojte dozvoliti da vas obeshrabre
greske - svi smo kroz njih prosliiupravo
iz njih najviSe naucili. =
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PODRSI(A

pre prvog ugovora f

,Na pocetku karijere mladima
je potrebno znanje, alii

poverenje”, istiCe Ana Radicevic¢
HR menadzZer kompanije Nestlé
Srbija, Crna Gora i Makedonija

Foto: Luka Sarac
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Prvi koraci u poslovnom svetu ¢esto
donose vise dilema nego spremnih
odgovora. Zbog toga uspesne kompa-
nije danas podrsku mladima ne svode
samo naselekcijuizaposljavanje, ve¢ se
aktivno ukljucujuunjihovrazvojmnogo
ranije - kroz prakticne letnje progra-
me, mentorski rad, pa ¢ak i neobicne
spojeve odrzivostiiumetnosti. Kada se
mladimljudimanavreme otvoriprostor
da eksperimentisuiiznose svoje ideje,
njihova kreativnost i sveza perspekti-
va postaju stvarna pokretacka snaga
svakog tima.

Otome kako kroz prakticne programe
izgraditi samopouzdanje novih gene-
racija, zasto biznis mora da saraduje sa
kulturom i koje e vesStine preziveti talas
tehnoloskih promena, za magazin BIZLi-
fe razgovarali smo sa Anom Radicevic,
HR menadZerkom kompanije Nestlé za
Srbiju, Crnu Gorui Severnu Makedoniju.

Kompanije danas sve ceSce prepoznaju
da podrska mladima ne pocinje tek
prvim zaposlenjem, ve¢ mnogo ranije

- kroz edukaciju, praksu i prilike za
razvoj. Kako Nestleé vidi svoju ulogu u
osnazivanju mladih na pocetku karijere?
— Nestlé veoma ozbiljno shvata svoju
ulogu u osnazivanju mladih. Kao naj-
veca prehrambena kompanija na svetu,
verujemo da imamo veliku odgovornost
dadoprinesemo stvaranju boljih prilika
za nove generacije i pomognemo im da
laksSe naprave prve korake u karijeri. Zato
ulaZzemo u programe prakse, mentorstva,
edukacije i razvoj, koji mladima omo-
gucavaju da poveZu teorijsko znanje sa
realnim poslovnim iskustvom. Nas cilj
nije samo da zaposljavamo mlade ta-
lente, ve¢ daim pomognemo da izgrade
samopouzdanje, razviju vestine budu¢-
nostii prepoznaju sopstveni potencijal.

Program ,,Summer’s Cool” jedan

je od primera kako mladi mogu da
steknu konkretna znanja, upoznaju
poslovno okruZenje i bolje razumeju
razlicite karijerne puteve. ta je,

iz vase perspektive, najvaznije Sto
ovakvi programi pruzaju mladima?

— Najveca vrednost ovakvih programa
jeste Sto mladima otvaraju vrata u svet
rada i pruzaju im priliku da iz prve ruke

vide kako izgleda poslovno okruzenje.
Kroz prakti¢no iskustvo upoznaju razli-
Cite profesije, nacine rada i moguénosti
koje mozda ranije nisu ni razmatrali.
Istovremeno, otkrivaju svoje snage,
interesovanja i pravce u kojima zele da
razvijaju karijeru. Takvo iskustvo cesto
bude prekretnica koja im pomaze da
donesu sigurnije odluke o svojoj profe-
sionalnoj buduénosti.

Koliko je za mlade vazno da na

pocetku karijere dobiju ne samo
prostor za ucenje vec i poverenje da
doprinesu svojim idejama, energijom

i drugacijim pogledom na posao?

- To je od klju¢ne vaznosti. Na pocetku
karijere mladima je potrebno znanje,
alii poverenje. Kada im damo priliku da
iznesu svoje ideje, postavljaju pitanja i
aktivno ucestvuju u radu tima, Saljemo
im snaznu poruku daje njihov glasvazan.
Upravo se tada gradi samopouzdanje
koje ¢e ih pratiti tokom celog profesi-
onalnog razvoja. Vazno je da od prvog
dana znaju da ne moraju da imaju sve
odgovore, ali da imaju pravo da budura-
doznali, proaktivniidauce kroziskustvo.

ULOGA KOMPANIJA JE DA MLADIMA
OBEZBEDE OKRUZENIE U KOJEM
MOGU DA EKSPERIMENTISU

Posebno je znacajno kada mogu davide
da njihove ideje zaista prave razliku, da
se sasluSaju, ozbiljno razmotre i, kada
je to moguce, implementiraju. Tada ne
razvijaju samo vestine, ve¢ i osecaj pri-
padnostiiuverenje da mogu da uticu na
okruzenje u kojem rade. Mladim profe-
sionalcima je taj osecaj da su uvazeni i
da njihov doprinos ima stvaran efekat
Cesto jednako vazan kao i sama prilika
za ucenje.

Kroz saradnju sa Muzejom africke
umetnosti, Nestlé je podrzao i mlade
umetnike koji su od ambalaze proizvoda
stvarali skulpture velikih formata.

Zasto je vazno da podrSka mladima ne
bude ogranicena samo na poslovno
okruZenje, vec da obuhvati i kreativne
industrije, kulturu i umetnost?

— Verujemo da razvoj mladih ne treba
posmatrati iskljucivo kroz prizmu po-
slovne karijere. Kreativnost, kultura i
umetnost imaju vaznu ulogu u obliko-
vanju otvorenih, inovativnih i drustveno
odgovornih pojedinaca. Zato smatramo
da je vazno pruziti podrsku i mladim
umetnicima, posebno u vremenu kada
kultura Gesto ostaje u drugom planu.
Kroz saradnje poput ove ne samo da do-
prinosimo njihovom razvoju ve¢ i sami
ucimo, Sirimo perspektive i podse¢amo
se koliko su kreativnostiinovacijavazniu
svakom segmentu drustva. Ova saradnja
i sama izlozba osvezile su i nas, jer su
nam pokazale koliko inspirativni mogu
biti drugaciji pogledi i koliko vrednih
ideja nastaje kada se spoje umetnost
i biznis. Zato pozivamo sve da posete
izlozbu i doZive tu jedinstvenu lepotu
nastalu iz susreta kreativnosti, odrzivosti
i poslovnog sveta.

Kada govorimo o mladima koji tek

ulaze u profesionalni svet, koje

¢e vrednosti i vestine, po vasem
misljenju, biti presudne za njihovu
buducnost i kako kompanije mogu da
im pomognu da ih razviju na vreme?

- Zivimo u vremenu brzih promena,
u kojem vestacka inteligencija i nove
tehnologije transformisu nacin na koji
radimo. Zato ¢ée sposobnost ucenja,
prilagodavanja i kontinuiranog razvoja
biti vaznija nego ikada. Medutim, pored
tehnoloskih vestina, jednako e biti zna-
Cajniradoznalost, kriticko razmisljanje,
saradnja i emocionalna inteligencija.
Uloga kompanija je da mladima obez-
bede okruzenje u kojem mogu da ekspe-
rimentisu, uce iziskustva i razvijaju ove
vestine kroz konkretne projekte, men-
torstvo i svakodnevni rad. Buduénost
e pripadati onima koji su spremni da
uce, imaju hrabrost da napuste zastarele
pristupe i uvreZena uverenja, a zatim
ponovo uce. =
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PiSe: Gorica Mitrovic
Glavna i odgovorna urednica DigitalLife-a
Foto: Zoran Rasic / BIZLife

AKko postoji generacija koja ¢e na pitanje
»Kako si?” automatski odgovoriti , Evo,
radno”, onda su to milenijalci.

Mi smo generacija koja je odrasla uz
poruku da se uspeh zasluzuje, da moras
daradis$ viSe od drugih, dabudes prvi koji
dolaziiposlednji koji odlazi. U¢ili smo da
ne pitamo za platu na prvom razgovoru
za posao, jer ,nije lepo”, da cutimo kada
nam daju jos jedan zadatak, jer ,tako se
gradi karijera’, te da budemo zahvalni
Sto uopSte imamo posao.

Mi smo generacija koja je normali-
zovala odgovaranje na mejlove u 2347,
sastanke koji su mogli da budu mejl,
mejlove koji su mogli da budu poruka
i poruke koje su mogle da sacekaju
ponedeljak.

Mismo generacijakojaimasedamna-
est otvorenih tabova, tri Excela, pet Viber
grupa, Slack, Teams, WhatsApp, LinkedIn
inervnislom, ali zakazan za slede¢u ne-
delju, ¢im se malo oslobodi raspored.

Mi smo oni koji na godisSnjem od-
moru nose laptop. Ne zato Sto moraju.
Nego za svaki slucaj. Oni koji kazu da ¢e
proveriti samo jednu stvar, a dva sata
kasnije ucestvuju u kriznom sastanku
iz apartmana na moru.

Mi smo ljudi koji se izvinjavaju kada
koriste slobodan dan, koji ose¢aju grizu

MI SMO

GENERACIJA KOJA
JE ODRASLA UZ
PORUKU DA SE

USPEH ZASLUZUJE

BAFADE

o milenijalcima

Generaciji koja je stigla svuda, osim sebi

savestikada odu kod lekara usred radnog
vremena i koji na bolovanju odgovaraju
na pozive.

Mi smoizmisliliizraz ,multitasking”,
paonda shvatili da toznacida istovreme-
noradimo pet stvari, nijednu kako treba i
usput zaboravljamo gde su nam kljucevi
iSta smo ono bese hteli da kazemo.

Mi smo generacija koja je od ,work
hard” nekako stigla do ,work all the time”,
koja je romantizovala zauzetost. Ako nisi
zatrpan obavezama, kao da
nisi dovoljnovazan. Ako ne-
mas kalendar u tri boje, kao
da nemas karijeru.

Mi smo ljudi koji ¢e pre
uzetijo$jedan projekat nego
priznatidanemajuvremena,
koji ¢e pomoci kolegi, zavrsiti
tudi deo posla, ostati duze,
javiti se i kada nisu dezZurni,
patek onda shvatiti da ve¢ tri
meseca nisu procitali knjigu koja nema
veze sa poslom.

Posledi¢no, mi smo oni koji su prvi
ozbiljno poceli da govore o balansu iz-
medu privatnog i poslovnog Zivota, ali
smo ga uglavnom trazili izmedu dva
Zoom sastanka.

Itaman kada smo od generacije Z po-
celidaucimodajeuredureci,ne mogu’,

danije sramota traziti vecu platu, da nije
neuspeh promeniti posao, da nije lenjost
oti¢ina odmorbezlaptopaida svet nece
stati ako se na poruku odgovori sutra,
stigla je generacija alfa - generacija
koja ¢e verovatno pitati zasto bi uopste
ukljucivala kameru na sastanku, zasto bi
ostajala prekovremeno ako za tonije pla-
¢ena, zasto bi radila posao petoro ljudii
zasto biseidentitet gradio oko vizitkarte.

I eto nas. Mi, koji smo godinama
klimali glavom na svaku novu obavezu,
sada treba da vaspitavamo generaciju
koja ¢e na mnoge od njih sasvim mirno
odgovoriti: ,Ne.”

Mozda ¢e nas to nervirati. Verovatno
hoce. Govori¢emo kako danasnja deca
nece darade. Amozda ¢emo, negde du-
boko u sebi, biti pomalo ljubomorni Sto
¢e oni mnogo ranije nauciti ono §to smo
mi shvatili tek posle nekoliko ,burnouta”
iodlazaka kod terapeuta.

Mozda je upravo to najveci zadatak
nase generacije. Ne da ih nauc¢imo da
rade kao mi. Nego da od nas preuzmu
ono Stovredi - odgovornost, radoznalost
iupornost, a da sve ono zbog cega smo
godinama me3ali profesionalni uspeh
sa licnom iscrpljenos$c¢u ostane samo
jedna simpaticna, pomalo tuzna osobina
milenijalaca. =



OvogodisSnje laureate projekta ,30 ispod 30" predstavili smo u dva
izdanja - poslovnom i leZernom. Vodeni uverenjem da potencijal
jedne generacije ne odreduju samo profesionalni uspesi, Zeleli smo
da priblizimo i ugao koji ne otkriva poslovna biografija - ljude izvan
karijernih uloga, kada se ugase kamere i zatvore laptopovi.

Pred nama je 30 mladih ljudi koji svojim idejama, znanjem i hra-
broscu veé oblikuju poslovni ekosistem. Ovo je tek pocetak njihove
price, a buduénost ne grade titule - grade je ljudi.
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Nistane dolazi
preko noci

MenadZer, Balkan Bet

Ljuba Arsenijevi¢ ima 26 godina. Svoj akademski put
zapoceo je na Masinskom fakultetu, nakon cegaje
obrazovanje usmerio ka poslovnom menadZzmentu
na Visokoj Skoli modernog biznisa.

Karijeru u kompaniji Balkan Bet gradio je od
samog pocetka, najpre od pozicije operatera na
uplatnom mestu. Zahvaljujuci posveéenosti, radu i
kontinuiranom usavrsavanju, napredovao je preko
pozicije zamenika do funkcije menadZera. Kao svoj ’
najveci profesionalniizazoviuspeh izdvaja zadatak
da operativno postavi temelje i uspesno otvori novi .j.
lokal, koji je, zahvaljujuciizuzetnim rezultatima tima,
kasnije stekao status premijum lokala. ;

11 .

Kad naucis da budes strpljiv, onda ti na poslu nijedna stepenica nije preteska



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo

oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu ljudi najcesce vide menadzera
koji drzi konce urukama, nekoga ko je foku-
siran na organizaciju, operativuipostizanje
rezultata. Vide osobu koja je prosla ceo put,
pa verovatno delujem kao neko ko uvek
ima spreman odgovor ili
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je,ve¢ kroz reSavanje realnih problemana
terenu. Sa dvadeset sam mislio da uspesni
ljudi imaju sve odgovore unapred, ali sam
imao srece davremenom dobijem projekte
poput otvaranja novog lokalaipostavljanja
njegovih temelja od nule. Tada sam shvatio
da se najvece lekcije dobijaju onda kada te
okolnostibace u vatruikada moras daucis
idonosis odluke u hodu.

reSenje za kriznu situaciju. (~
Medutim, oni koji me po-
znajuvanposlaznajudaiza
te menadzerske ozbiljnosti
idinamike stojivrlo opuste-
naosoba, neko ko volidobar
humor, sport i ko u krugu
prijatelja potpuno iskljuci
poslovni mod i uziva u jed-
nostavnim stvarima. _

STA RADITE
KAD NE RADITE?

PECAM

Koju Zivotnu lekciju
primenjujete podjednako

i u poslu i van njega?

— Lekciju da se autoritet
i postovanje ne dobijaju
funkcijom, ve¢ ponasanjem
iodnosom prema drugima.
Kako se odnosis prema lju-
) dima kada si na pocetku i

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— Apsolutni mir pronalazim u prirodi, a
ribolov je moj glavni filter za stres. Bora-
vak pored vode u¢i me da budem prisutan
u trenutku, da budem strpljiv i vra¢a mi
unutrasnji balans, koji mi je preko potre-
ban za dinamican posao menadZera. Pored
toga, energiju i inspiraciju pronalazim u
trenucima koje provodim sa porodicom i
bliskim prijateljima.

Koju osobinu iz privatnog Zivota smatrate
najzasluZnijom za svoj poslovni uspeh?
— Istrajnost i strpljenje, osobine koje sam
jednako razvijao i kroz karijeru i kroz svoj
omiljeni hobi, ribolov. U ribolovu, kao i u
biznisu, nista ne dolazi prekonoéiinasilu,
ve¢ morate dabudete fokusirani, da cekate
pravi trenutak i da verujete u proces ¢ak
i kada se niSta ne desava. Ta vrsta disci-
pline, uz spremnost da uzmem stvari u
svoje ruke iuc¢im uhodu, pomogla mi
je da prodem ceo put od operaterana
uplatnom mestu, preko zamenika
menadZera, pa sve do pozicije me-
nadzera u Balkan Betu. Kad naucis da
budes strpljiviistrajan, ondatinapo-
slunijedna stepenica nije preteska.

Koju ste vaznu lekciju naucili
pre tridesete, a voleli
biste da ste je znali vec
sa dvadeset godina?
— Naucio sam da se pravi biznis
iliderske vestine ne uceizteori-

_ Zato §to verujem
kako prostora za ju
uce i napreduju.
put u Balkan Betu dokazs

poceli.Lakse jeoticineg
uredeno, & _ ca
satisfakcija graditi uspveh ovde, u svVO]O]
zemlji, i pokazati da nasa
kapacitet da posfciavl]a viso
na domacem trzistu.

kako se ophodi$ prema
njima kada napredujes - to definiSe ko si
zapravo. Trudim se daiu privatnom Zivotu
ina poziciji menadzera uvek ostanem na
zemlji, otvoren za razgovor i spreman da
pomognem. Ljudi to nepogreSivo prepo-
znajuicene.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- Voleo bih da procitam intervju o coveku
koji je uspeo da izgradi i vodi sisteme koji
menjaju standarde u industriji, ali koji je
kroz sve te godine zadrzao isti onaj Zar
i energiju sa pocetka karijere. Voleo bih
da naslov bude potvrda da se radom od
pocetne pozicije moze sti¢i do vrha i da
to posluzi kao motivacija nekim novim
Kklincima koji danas prave svoje prve pro-
fesionalne korake. m

da u Srbiji imaite
de koji zele darade,

Moj primer i karijerni
udaikodnas

kompanije umeju da prepoznaju 1 na-
rade trud, bez obzira na to odakle ste

de gdejesvevec
li je mnogo vedi izazov 1veca

generacija ima
ke standarde
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Poverenje se
ne dobija

preko noci

Regional Marketing Manager,
Exclusive Networks Srbija

Milica Brankovi¢ je diplomirana ekonomistkinja sa master diplomom iz oblasti
savremenih multimedijalnih sadrZaja. Profesionalnu karijeru zapocelajejos kao
studentkinjaradecinavizualnomidigitalnom predstavljanju mnogih uspesnih
domacih kompanija. Iskustvo u razvoju marketinskih strategija, upravljanju
budZetima, saradnji sa partnerimaiorganizaciji velikih konferencijaidogadaja
dodatnoje unapredila ukompaniji Exclusive Networks, gde danas obavlja funkciju

Regional Marketing Managera.
Ovapoznata IT kompanijajedan
je od vodecih globalnih distribu-
tera bezbednosti i reSenja visoke
informacione tehnologije. Rad u
ovoj industriji za nju predstavlja
svakodnevni izazov, ali i priliku za
konstantno usavrsavanje i razvoj
licnih i profesionalnih potencijala.
Uspesno integriSe poslovne i marke-
tinSke aktivnosti kroz alate integrisa-
nih marketinskih komunikacija tako
Sto prezentuje kolektiv u kome radi,
njihove pojedince i globalni uspeh
koji ostvaruju kao Exclusive Networks
zajednica.

Sa 27 godina, Milica veruje da su
radoznalost, posvecenost i spremnost
na ucenje klju¢ uspesne karijere. Svoj
profesionalni put nastavlja da gradi
u kompaniji Exclusive Networks, sa
Zeljom da kroz inovativne marketin-
Ske inicijative doprinosi daljem rastu

kompanijeirazvojuIT trziSta u regionu.

_ Tako sam imala priliku da mnogo putujem é
upoznam razlicite zemlje sveta, kului{re ; (111;\31]?1;
Zi ija ] jem se uvek T -
»ivota, Srbija je mesto kp]e ¢ :
¢am. Volim svoju zemlju, SVOJ ro@m Be}t()grl;ii,
ljude unjemu, nacinnakoji poslu]elr)n?]i li)rani i
ici Zi 7ivamo u zabavl,
niciramo, druzimo se, uzivamo i,hra
picu. Sve Sto sam navela éini nasu zemljul zZivot
njoj posebnim. ) .
: ]Sr]rf)atram da uspesna karijera ne zavisi 1S
Kljucivood zemlje ukojoj rad}mq, vec od spregr]la
nosti da priliku prepoznamo }1{ daje pnpvg;zlmusive
ili 1a u kompaniji
sam tu priliku prepozna . ;
Networks Serbia i trudim se da dam svoj puni
doprinos razvoju poslovanja. )
pPosebno me €ini ponosnom Sto sam, .kaﬁ
ekonomistkinja marketinske struke, kgri]eiyle
zapocelaulT industriji. Oduvek sume priv aci
inovacije u tehnologijama, modav, dizajn. -
Smatram da Srbija danas pruza mnog o
moguénostiza razvojmladihljudinego z:,oe sétz i
i Cini oizuzetno po
naprvipogled €ini. Imam t
itall)entovane mlade ljude, razvijenu pos{g\égﬁ
zajednicuisve vise komp amé a ljf] %Zb 0! gg% el
ia imaju potrebudainup .
nog poslovanja, imaju po' o
j j e graditi medunaroc
7atoverujem dajemoguc : a
jjerui ivativelike profesionalne cilj
Kkarijeruiostvarivativel i °
upré\vo iz Srbije, a ment pred;}avha posebno za
dovoljstvo Sto sam deo te price.




Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu me ljudi najcesée dozivljavaju
kao osobu koja je fokusirana na ciljeve,
posvecena rezultatima i spremna da
preuzme odgovornost. Prija mi dina-
micno okruZenje u kojem

| BIZLife

Sta smatrate najvecim doprinosom
svoje generacije poslovnom svetu?
— Svaka generacija donosinesto vredno,
aono Sto bih izdvojilakod svoje generaci-
jejeste sposobnost brzog prilagodavanja
promenama i spremnost da usvajamo
nove vestine i znanja.

Odrastali smo u vre-

se oCekuje pomeranje
granica, razmisSljanje
nekoliko koraka una-
predineprestano ucenje.
Imam srec¢u da radim sa
vrhunskim profesional-
cima iz industrije sajber
bezbednosti, od kojih
svakodnevno mogu da
naucim nesto novo.

STA RADITE
KAD NE RADITE?

PUTUJEM

~ menuvelikih tehnoloskih
promena, zbog cega
prirodno prihvatamo
inovacije i nove nacine
rada. Fokusirani smo na
rezultate, ali istovreme-
no Zelimo da razumemo
Siru svrhu onoga Sto
radimo. Za nas uspeh
nije samo krajnji cilj, ve¢

Organizovanost,
upornost i profesiona-
lizam osobine su koje me prate kroz
svakodnevni rad. Ljudi koji me zaista
poznaju vide osobu koja je kreativna,
intuitivna i emotivna, duboko povezana
sa porodicom i prijateljima. Verujem da
me empatija, iskrenost i sposobnost da
razumem i podrZavam svoje drage ljude
u potpunosti opisuju.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

— Tesko je izdvojiti samo jednu osobinu,
ali bih rekla da su posvecenost, lojalnost
i ambicioznost najviSe doprinele mom
profesionalnom razvoju.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

- Jedna od najvaznijih lekcija koju pri-
menjujem svakodnevno jeste da se
kvalitetni odnosi grade kroz postovanje,
doslednost iiskrenost.

Bez obzira nato dali govorimo o po-
slovnim partnerstvima, timskom radu,
prijateljstvima ili porodici, poverenje se
ne dobija preko noéi. Ono se gradi malim
koracima, odgovorno$éu prema datoj
reciispremnoscu da se uci od drugih.

Verujem da dugoroc¢ni uspeh, kako
profesionalni tako i privatni, u velikoj
meri zavisi upravo od kvaliteta odnosa
koje gradimo sa ljudima oko sebe.

i zanimljiv put kojim do
njega stizemo.
Mislim da upravo ta kombinacija br-
zine, fleksibilnosti i potrebe za licnim
ispunjenjem opisuje generaciju Z.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

—Volelabih da procitam da samizgradila
uspesnu kompaniju koja svojim radom
stvara vrednost za klijente, partnere i
zajednicu, istovremeno doprinoseci
ostvarivanju strateskih ciljeva organi-
zacija sa kojima saraduje.

Bilo bi mi vaZno da iza mene stoje
rezultati, aliireputacija osobe koja je po-
slovni uspeh gradila na znanju, integri-
tetu i kvalitetnim odnosima sa ljudima.
Takode, volelabih da budem prepoznata
kaolider koji inspiriSe druge da razvijaju
svoj potencijal i da veruju da se veliki
ciljevi mogu ostvariti uz posvecen rad,
istrajnostijasnu viziju.

Na licnom planu, nadam se da ¢u
ostvariti balans izmedu profesionalnih
ambicija i porodi¢nog Zivota, jer sma-
tram da su upravo harmonijaiispunje-
nost u svim zivotnim ulogama najveci
pokazatelji uspeha. m

nosi se grade kroz postovanje, doslednost i iskrenost
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Prilagodljivost
kKao naredniia =
poslovna
vestina

MenadzZer u odeljenju finansija,
Coca-Cola HBC Srbijai Crna Gora

Stevan Vasiljevi¢ diplomirao je na Ekonomskom
fakultetu Univerziteta u Beogradu, na smeru Fi-
nansije, bankarstvo i osiguranje. Tokom studija
bio je aktivno ukljucen u studentsko organizova-
nje, ukljucujudi i funkciju studenta prodekana,
kroz koju je stekao dragoceno iskustvo u timskom
radu, preuzimanju odgovornosti i razumevanju
znacaja dodatnog angaZovanja i kontinuiranog
licnog razvoja.

Danas obavlja funkciju menadZera u odeljenju
finansija u kompaniji Coca-Cola HBC Srbija i Crna
Gora, gde je odgovoran za profitabilnost kategorija.
Svoj karijerni put u kompaniji zapoceo je pre pet go-
dina, a korporativne finansije izabrao je zahvaljujuci
sklonosti ka radu sa brojevima i analitici, ali i Zelji
da razume poslovanje iz Sire perspektive i aktivno
ucestvuje u donosenju strateskih odluka.

Nove generacije donose odredenu dozu smelosti i vedrine



Po Cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?
—Ono 5to sam Cesto dobijao kao komen-
tar od kolega, a $to je za mene bilo izne-
nadujuce, jeste da uvek odajem utisak
smirenosti, staloZenosti i kontrole nad
sobom i situacijom. Naravno, unutrasnji
osecaj nije uvek takav, ali
se trudim da to ne utice

| BIZLife

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?
- Trudim se da, kad god je to moguce, lju-
dima pristupim sa obzirnoscu i ljubazno-
S¢u, jer ne poznajemo uvek u potpunosti
njihovu perspektivu. Smatram da je to
nacin da gradimo zajednicu zasnovanu
na medusobnom uvazavanju i razume-
vanju - kako na poslu tako

na moj posao i ljude u
mom okruzenju. Svakako,
smatramdaljudikojimaje
stalo i koji Zele da se bave

STA RADITE
KAD NE RADITE?

~, 1van njega. Potrebno je
malo truda i strpljenja, a
efekat na kvalitet odnosa
i saradnje verujem da je
ogroman. Obzirnost uvek

znacajnim stvarima nece (] @ pravi razliku.

moc¢i da izbegnu nuznu

dozu stresa i pritiska, ali Sta biste voleli da

upravo zato svako treba da . procitate o sebi u BiZLifeu
pronade svoj nacin da se DRUZIM SE za deset godina?

vrati u ravnotezu.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

- Uvremenu ukojem zivimoiindustrijiu
kojoj radimo okruZenje je vrlo volatilno i
promene se deSavaju brzo i svakodnevno.
Osobina kojamije bila od krucijalnog zna-
Cajajeste brza prilagodljivost promenama
- efikasno reagovanje na nove prilike i
izazove, kao i snalazenje u nepoznatom.
U mnogim situacijama vestina da se brzo
snademo i kriti¢ki razmisljamo bude
znacajnija od samog znanja stecenog do
tog trenutka.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Mislim da je nasa generacija jedna od
prvih koja je odrasla uz tehnologiju i teh-
noloski razvoj, pa da nam, samim tim,
usvajanje i primena novih tehnologija i
alata idu brze i prirodnije.
Takode, kako nismo profe-
sionalno sazrevali tokom
perioda krize i tranzicije,
mislim da poslovnom svetu
u Srbiji donosimo odredenu
dozu smelostiivedrine,ada
je kod narednih generacija
to jos izraZenije.

jeste

— ako sam imao planove dva :
stranstvu, koji se, igrom slucaj
uvek mije ciljbioc
marnirazlogzatojesu
ca,prijatelji,bezkojlh ne

svoje dane.Ono Stosal

nice sve manje pos e
gde postoji mnogo profesionalac
savremeni
jeikompan m, :
]podruéje nece predstavljati prepre

razvoju karijere.

— Voleo bih da budem
prepoznat po doprino-
su i dugoroénom uticaju svog rada kao
struénjaka u oblasti kojom se bavim. Zeleo
bih tada da, na osnovu stecenog iskustva,
budemumoguénosti da prenesem znanje
iucestvujem u oblikovanjunase privrede,
aliidabudem mentor mladim ljudimakoji
tek zapocinju svoje karijere.

S obzirom na period od deset godina i
brzinu promena koje zahvataju gotovo sve
sfere Zivota, verujem da bismo komenta-
risali jedno potpuno drugacije poslovno
okruZenje od ovog u kojem se trenutno
nalazimo. Stoga, ose¢am radoznalostiuz-
budenje da vidim kako ¢e to sve izgledati. m

studiram u ino-
a, nisu ostvarili,
bio da zivim i radim u S_rb1]1. Pri-
meni bliskijudi, poroch»
bihmogaoda zamishl_n
mumeduvremenushvatio

dauposlovnom kontekstu geografske gra-

tajubitneidaje Srbija mestq
a, strucnjakal
ih. svetskih kompanija, medukojima

ij i0j radim, te dami geografsko
ijaukojoj rady e
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Uspehse
oradi dosledno

Catalog Team Lead, Sirvis Srbija

Jovana Bursa¢ profesionalnu karijeru
gradi u oblasti upravljanja podacima i
organizacije poslovnih procesa, gde se
istice odgovornim pristupom, analitic-
kim razmisljanjem i razvijenim timskim
vestinama. Trenutno je na poziciji Catalog
Team Leada ukompaniji Sirvis Srbija, gde
rukovodi timom zaduZenim za upravlja-
nje i unapredenje kataloskih podataka,
koordinaciju operativnih aktivnosti i
optimizaciju procesa.

Kroz svoj rad doprinosi efikasnosti po-
slovanja i odrzavanju visokih standarda
kvaliteta podataka. Posvecena je profesio-
nalnom usavrsavanju, razvoju saradnika i
ostvarivanju rezultata kroz timskirad. Svo-
jim iskustvom i liderskim sposobnostima

uspesno povezuje

organizacione ci- ]

ljeve sa potrebama

tima, gradeci pozi- V

tivnoi produktivno y

radno okruzenje. _ odlugila sam da ostanem u ?rbij.i je.r ‘
volim energiju i mentalitet nasih ljudi, . >

kaoiosecaj pripadnosti kqji ovde imam.
Vazno mije da budgm tzh;u poré@l((:e 11l
prijatelja,koji sumiznacajnapodrs :;1 !
privatnomi profesionalpom zivotu. Is
tovremeno, moj poslovni putse razvg ao
nanadinkojimije omoguao.da gra 1r.r}
Kkarijeru i ostvarujem profesionalne cl
ljeve upravou Srbiji.

—————




Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Ne bih rekla da postoji velika razlika
izmedu mene na posluivannjega. Opu-
Stena sam, vedra i uvek raspoloZena za
druZenje i dobru atmosferu. Ipak, u po-
slovnom okruZenju sam veoma fokusira-
na, organizovanaiusmerenanarezultate,
paove osobine ponekad do-
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ne ceni moj trud dovoljno i ne vrednuje
moj kvalitet. Kroz iskustvo sam naucila i
daviSe cenim sebe, svoje znanje i sposob-
nosti, umesto da stalno traZim potvrdu od
drugih. Takode, volela bih da sam ranije
naucila kako da se manje stresiram oko
stvari na koje ne mogu da uticem. Danas
znam da su samopouzdanje, prilagodlji-
vostifokus na ono Sto mogu da promenim

mnogo vazniji od prete-

laze u drugi plan. Oni koji
me poznaju van kancelarije
imaju priliku da ceSce vide
moju spontanu i zabavnu
stranu, iako verujem da je
deo toga prisutan i u sva-
kodnevnom radu.

Kada niste na poslu, gde

STA RADITE
KAD NE RADITE?

PUTUJEM

| rane brigeianaliziranja.

Sta smatrate

najvecim doprinosom
svoje generacije
poslovnom svetu?

— Verujem da moja ge-
neracija donosi vecu
spremnost na promene,

najcesce pronalazite \
inspiraciju, energiju i mir?

— NajviSe energije i inspiracije pronala-
zimuvremenu koje provodim sa dragim
ljudima. Vazan deo moje svakodnevice
¢ineitreninzi, koji mi pomazu da odrzim
balans i napunim baterije. Ipak, najvec¢u
inspiraciju pronalazim na putovanjima,
kroz upoznavanje novih ljudi, kultura i
mesta, jer mi upravo ta iskustva donose
novu perspektivu i dodatnu motivaciju.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom
za svoj poslovni uspeh?
- Organizacija, pedantnost i tacnost oso-
bine su koje smatram klju¢nim za svoj
poslovniuspeh. Volim da planiram, vodim
racuna o detaljima i poStujem rokove,
$to mi omogucava da efikasno upra-
vljam obavezama i donosim kvali-
tetne odluke. Verujem da upravo
doslednost i odgovoran pristup
svakodnevnim zadacima do-
prinose dobrim rezultatima
- kako u poslu tako i u pri-
vatnom zivotu.

Koju ste vaznu lekciju
naucili pre tridesete,
a voleli biste da
ste je znali vec sa
dvadeset godina?
— Naucila sam koliko
je vazno da na vreme
prepoznam kada se na-
lazim u okruzenju koje

J ucenje i prilagodavanje

novim okolnostima. Od-
rastali smo u periodu brzih tehnoloskih
idrustvenih promena, zbog Cega nam je
prirodno da se brzo prilagodimo i usva-
jamo novaznanja. Takode, mislim danas
karakteriSe odlu¢nost da trazimo prilike
zarazvojida preispitujemo ustaljene na-
¢ine rada kako bismo pronasli efikasnija
i savremenija reSenja.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

— Naucila sam da ne mogu da kontro-
liSem sve okolnosti, ali mogu nacin na
koji reagujem na njih. Zato se trudim
da energiju usmerim na stvari na koje
mogu da uti¢em, umesto da se optere-
¢ujem onima koje nisu umojoj mo¢i. Ova
lekcija mi podjednako pomaze i u poslu i
u privatnom zivotu.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- Volelabih da procitam da sam ostvarena
iuspesna poslovna Zena koja je nastavila
da se razvija, ucii pomera svoje granice,
ali i da sam, pored poslovnih uspeha,
ostvarila svoju najvecu zivotnu Zelju - da
imam veliku, sre¢nu porodicu sa troje
dece. Za mene bi najveci uspeh bio da
pronadem ravnotezu izmedu karijere i
porodic¢nog Zivota. m

an pristup svakodnevnim
doprinose dobrim rezultatima
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Strpljenje se
uvek isplati

Retail Development Manager, Wolt

Nikola Gavrilovic je Retail Development
Mana:qeru kompaniji Wolt, zaduZen za
ra}zvq poslovanja, izgradnju dugoroc-
ml.l partnerstava i kreiranje strategija
koje doprinose rastukompanijeinjenih
partnera. Tokom karijere stekao je is-
kustvo urazvojubiznisa, komercijalnim
pregovorimaivodenju projekata, uzrad
!1 retail, e-commerce i quick commerce
mdu.svtriji. Veruje da se najboljirezultati
postizu kombinacijom upornosti, odgo-
vornosti i kontinuiranog rada na sebi.

- Srbijaje zemljakojoj pripadam. Ovde sumoja
porodica, prijateljiiljudi sa kojima delim najva-
7nijeZivotne trenutke. Volimnasu kulturu, men-
talitet i osecaj zajednistva koji je tesko pronaci
na drugim mestima. Upravo zbogtogazelimda
svoju buducnost gradim ovde.

Istovremeno, verujem da profesionalni ra-
zvoj danas ne mora nuzno da znaci odlazak.
Zahvaljujuci tehnologiji, znanju i moguéno-
stima koje imamo, mozemo da saradujemo sa
kompanijamai timovima irom sveta, gradimo
internacionalnu karijeru i radimo na globalnim
projektima, a da pritom ostanemo tamo gde se
osecamo kao kod kuce. Smatram da je upravo
tojednaod najvecih prednosti nase generacijei
da bitrebalo da iskoristimo sve moguénostikoje
nam danasnje vreme pruza.

T



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo

oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na posluljudi najcesce vide moju posve-
¢enost i Zelju da stvari budu uradene na
najbolji moguéi nacin. Ono $to vide samo
onikoji me poznaju vankancelarije jeste da
karijeranije jedino po cemu merim uspeh.
NajviSe me ispunjavaju vreme provedeno
sa porodicom i prijateljima, dobri razgo-
vori i trenuci kada mogu

| BizLife [ER

Koju ste vaznu lekciju naudili pre
tridesete, a voleli biste da ste je
znali vec sa dvadeset godina?
—Naucio sam da se rad na sebii strpljenje
uvek isplate. Voleo bih da sam to zaista
razumeo sa dvadeset godina. Tada Cesto
ocekujemo da se velike stvari dogode brzo,
a zapravo najvrednije prilike dolaze tek
nakon godina ucenja, rada i istrajnosti.
Danas znam da nijedan trud nije uzalu-
dan, ¢ak i kada rezultati

potpuno da se isklju¢im iz [
poslovnog ritma. Upravo mi
taj balans pomaze da osta-
nem motivisanida se poslu

- Inspiracijunajcesce pro- \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

Y\ nisu odmabh vidljivi. Svako
iskustvo, svakiizazovisvaki
korak koji napravis grade
te za priliku koja ¢e doc¢i u

vracam sa viSe fokusa. pravom trenutku. Zato bih

® dvadesetogodiSnjem sebi
Kada niste na poslu, gde é rekao da bude strpljiv, da
najcesce pronalazite nastavi da ulaze usebeida
inspiraciju, energiju i mir? UZIVAM ne meri napredak samo

) krozkratkorocne rezultate.

nalazim na putovanjimaiu
prirodi. Promena okruzenja, upoznavanje
novih mestaikultura donesu mi uvek novu
perspektivu i ideje koje kasnije prime-
njujem i u poslu. Energiju mi daju ljudi
koji me okruzuju, dobri razgovoriirad
na stvarima koje me ispunjavaju. Mir
najvise pronalazim u porodici. Vre-
me sanajblizima pomaze midase
resetujem, odrzim balansivratim
fokus na ono $to je zaista vazno.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate
najzasluZnijom za svoj
poslovni uspeh?
- To je, definitivno, upor-
nost. Tokom Zivota sam na-
ucio da ne odustajem kada
stvari ne idu po planu ili kada
rezultatine dolaze odmah. Biloje
situacija ukojima se odredene prilike nisu
ostvarile u trenutku kada samih Zeleo, ali
me tonije obeshrabrilo. Naprotiv, motivisa-
lomeje danastavim da uéim, prilagodavam
se i pokuSavam ponovo.

Verujem da uspeh retko dolazi iz prvog
pokusaja, ve¢ iz spremnosti da ostanete
posveéeniciljuikadanaidete na prepreke.
Upravo mi je ta upornost pomogla da na-
stavim da napredujemiostvarim rezultate
na koje sam ponosan.

Sta smatrate najvecim doprinosom
svoje generacije poslovnom svetu?
— Mislim da moja generacija poslovhom
svetu donosi, pre svega, brzinu prilagoda-
vanja i prirodno razumevanje tehnologije.
Odrasli smouzdigitalne alate, panamje ce-
stolakse da brzo ucimo, testiramo novare-
Senjaipovezujemo razliCite izvore znanja.
Danas je znanje dostupnije nego ikada.
Al alati, onlajn kurseviiplatforme za uc¢enje
omogucavaju da se nova vestina, strani
jezikili stru¢na znanja usvajaju mnogo brze
negoranije. Ipak, sama dostupnost znanja
nije dovoljna. Razliku pravi spremnost da
se to znanje koristi odgovorno, da se uci
od iskusnijih kolega i da se nova reSenja
primene na konkretne poslovne izazove.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?
—Zadesetgodinavoleo bih da proc¢itam da
samizgradio karijeruiza koje stoje konkret-
ni rezultati, timovi koji su rasli zajedno sa
mnom i projekti koji su napravili stvarnu
razliku za korisnike, partnere i kompaniju.
Medutim, jednako bi mi znacilo da pro¢i-
tam da sam ostao posveéen onome Sto mi
je najvaZnije van posla - svojoj porodici.
Supruga Milica i éerka Lana moj su najve-
¢i oslonac i uspehom bih smatrao to da,
pored profesionalnih dostignué¢a, budem
zapamcen kao dobar suprug, otac i covek
kojije uspeo da zadrzi pravi balans izmedu
karijere i privatnog Zivota. m
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Vizija zahteva
vreme da se
realizuje

Marketing i PR menadzer,
Delta Transportni Sistem - DTS

Sfa\ skolovanjem od prvog razreda po KembridZzovom
.31sterr{u do studija u Svajcarskoj, Darija Vukovié
1zg.rad11.a je medunarodni naéin razmisljanja, koji
prlr't.len]uje u svakodnevnom radu. Od povr]at,ka u
Sli‘bl.]u zaposlena je u kompaniji Delta trans, ortu
ni sistem - DTS, gde je prosla put od -
operativca u sektoru po-

morskog transporta, kroz j"’

razvoj globalnih agentskih

mreza, do trenutne pozicije (

MarketingiPR menadZeraza : m i
Z‘;l(zjis;ialz:;;‘:?: regilor.la - Zbog po.rodice. U zivotu mi pre;dsta— -

Istice dajevazno ) POS_ lf]t?. yl]a glavni pokretac 1 zbog nje imam

) svesnoinici- jaku osnovu. Odmalena mi je pruzeno

ratinoviteteihrabrokoracati medunarodno skolovanje, tako da sam
kanjima u poslovanju, kaoiu oduvekznala da cudeo svog obrazovanja
svakom aspektu Zivota. ste¢iuinostranstvu. Imala sam prilikuda

studiramu Syajcarskoj i steknem nepro-
cenjivo teorijsko i prakticno znanje, koje
me jeizuzetno pripremiloza poslovnisvet.
Vratila sam se jer sam odlucila dasebe
profesionalno gradimu Srbiji i srecnasam
&to sam tu odluku donela u pravoj kom-
paniji. Po povratku sam pocela da radim
u DTS-u iz Zelje da naucim vise o medu-
narodnom poslovanju u oblasti logistike
itransporta. I dalje samu istoj kompaniji,
kojamijesviho ih godina omoguciladase
kontinuirano razvijam, napredujemipre-
uzimam sve kompleksnije odgovornosti.




N

Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo

oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— NajvaZniji mi je integritet. Ne pravim
razliku izmedu toga ko sam na poslu i
ko sam privatno, jer verujem da se pravi
odnosigrade naiskreno-

| Bizie

neizbezne, samo je razlika u tome da
li ih iniciramo ili nas zateknu. Na tom
putu, paznja prema detaljima je ono Sto
pravi razliku izmedu dobrog i izvrsnog
rezultata.

Sta smatrate

sti, kojoj je najlakse ostati

najvecim doprinosom

dosledan kada zna3 ko STA RADITE svoje generacije
si, §ta si i odakle dolazis. poslovnom svetu?
Imamjasne vrednostiko- KAD NE RADITE? — Sa tehnologijom smo

jih se pridrzavam i koje
ne menjam u zavisnosti
od situacije. Verujem da
su upravo te zajednicke

na,ti”. Tonije samo pred-
nost, to je nacin razmi-
Sljanja. Zivot je danas
veomabrz, Stonam pruza

vrednosti razlog zasto PUTUJEM bezbroj moguénostiido-

sam deo kompanije DTS

/  stupnihinformacija, koje

vec viSe od pet godina.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?
— Na putovanjima. Volim putovanja i
koristim svaku priliku koja mi se pruzi
daih organizujem, jer upravo tada pro-
nalazim inspiraciju, energijuimir. Svako
novo mesto nosi svoju pricu, a svakanova
kultura $iri perspektivu. Tokom studija
u Svajcarskoj, na kampusu je bilo vise
od 90 razlicitih nacionalnosti, Sto mi
je pomoglo da shvatim koliko raz-
nolikost obogacuje iomoguéilo mi
daizgradim medunarodna prija-
teljstva koja negujem i danas.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom
za svoj poslovni uspeh?
- Preduzimljivost. Odrasla samu
preduzetnickom okruZenju, tako da
verujem da su ta energija i taj nacin
razmisljanja najzasluzniji za moj dosa-
dasnji poslovni uspeh. Oduvek sam bila
ohrabrena da preuzmem inicijativu i
pretvorim ideje u realizaciju, Sto se da-
nas preslikava i na pokretanje timova
i ostvarivanje ciljeva, gde je presudno
koliko verujete u uspeh.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Strpljenje. Naucila sam da vizija za-
htevavreme da serealizuje. Vodena sam
principom da je iniciranje noviteta i si-
gurno koracanje ka njima neophodno
jer supromene u svakodnevnom zZivotu

znamo da filtriramoi pri-
oritizujemo. Brze se prilagodavamo, brze
donosimo odlukeibrZe prelazimo sareci
na dela. Upravo zato idemo u korak sa
svetom koji sami kreiramo.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete

podjednako i u poslu i van njega?

— Lekciju o posvecenosti. U Zivotu svako
tréi svoju trku, necija je krenula nakon
nase, neko trci pored nas, a neko se ¢ini
dajedalekoispred, Stoje potpuno uredu.
Neophodno je osvestiti da svako ide svo-
jim tempom i, §to je najvaznije, svojom
rutom. Privatno, najzdraviji put ka du-
gorocnom napretku jeste takmicenje
sa samim sobom, a u poslu konkuren-
cija postoji da nas motiviSe da budemo
efikasniji, kvalitetniji i inovativniji. Ova
lekcija me je naucila da drzim fokus na
sopstvenom terenu, jer uz posvecenost
idisciplinu rezultati ne izostaju.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

— O ostvarenjima. Uzimajuc¢i u obzir da
sa godinama dolazi i iskustvo, pored
poslovnih uspeha i uvodenja noviteta,
koji su ve¢ deo moje vizije, volela bih
da procitam o posveéenosti mladima
kroz mentorstvo, usmeravanjeideljenje
znanja. Verujem da je deo odgovornosti
svakog ko je nestoizgradio da pruzi ruku
onima koji tek krec¢u. U skladu sa tim,
pokrenula bih filantropske inicijative
kroz fondacije i programe koji mladima
otvaraju vrata. m

apretku jeste takmicenje sa samim sobom
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Osnivac i direktor kompanije

Artistiggo Studio

Pocevsi od saradnje na projektima sa
kompanijamakao Sto su Onyx Studio, Riot
Gamfas, Faziimnogim drugim, Artistgiggo
Stuqu_a jegodinama gradio iskustvo, pove-
renjeiprepoznatljivnacinrada, kojidanas
predstavljaju temelj njegovog poslovanja
Upr?vo su te vrednosti, uz podrsku in-'
Yestltora, omogucile razvoj originalnih
igarainjihovplasman naneke od najvecih
svetskih kazino platformi,
gde se danas pozi-
cioniraju rame uz
rame sa naslovima
vodecih provajdera
u industriji.

na koji funkcio niSemo
svemu 5to radimo, arez
radimo zajedno.

Sa druge strane, cesto
kako bih se video sa trenutni
partnerima, takodaneo
putovanja. Ovde vidim i
prilikuda gradim odnose i saradnje Sirom sveta,
a istovremeno sam okruzen ljudima sa kojima

uzivam da radim.

Uvek mozes
da naucis 10S

_ Ovde su mi porodica i prijatelji, a veoma mi
je drago Sto imam srece d
i deo mog tima. lako veéinu nasih partnera

Zine strane kompanije 1 svakodnevno saradu-

jemo sa [judima iz razlicitih delova sveta, ipak
je drugacije kada mogu uzivo da komuniciram
sa svojim timom. Naga kultura, energija inacin
daju dodatnu vrednost
ultatisu uvek boljikada

a su mnogi od njih

putujem van zemlje
m i potencijalnim
m daminedostaju
dealan balans - imam

.




Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— Na treningu. Jutarnji trening od mene
zahteva drugaciji nivo energije i fokusa,
ali mi upravo to pomaze da se pripremim
za ostatak dana. Dok treniram, mozak
se odmara, a telo radi. Bilo

| pizLife e

Koju ste vaznu lekciju naucili pre

tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Uvek moze$ da naudis jos. Koliko god

putauradio istu stvar, svaki put sagledam

ceo proces nakon Sto je zavrsen, kako bih
pronasao nedostatke i

daje upitanju fudbalilite- (
retana, trudim se da u tom
trenutku ne razmisljam
ni o cemu drugom. Nakon
treninga imam viSe ener-
gije, koncentracijeilakse se
posvecujem svim dnevnim
obavezama.

Po cemu vas ljudi najcesce

STA RADITE
KAD NE RADITE?

e

RAZMISLJAM

) uvideokakojenestomo-
glodabude uradenobolje
ili efikasnije. Trudim se
dane mislim da sam ne-
Stovec savladao u potpu-
nosti, jer verujem dauvek
postoji nacin da se isti
posao uradi kvalitetnije,
brzZe ili jednostavnije.

y, Kada se pojave nove

prepoznaju u poslovnom

okruZenju, a sta vide samo oni koji

vas poznaju i van kancelarije?

— Ako bih izdvojio jednu osobinu, rekao

bih da je to prilagodljivost. Mnogo puta

sam doneo neku odluku i ubrzo nakon

toga poceo da se preispitujem da li sam

izabrao pravi put, da li éu razocarati tim,

prijateljeili sebe. Utom trenutku cesto je

delovalo kao da sam pogresio. Medutim,

kroz niz manjih prepreka kojima sam se
prilagodio, ispostavilo se da je upravo ta
odluka bila prava i dovela nas je tacno
tamo gde je trebalo da budemo.

Uvek sam voleo da sve detaljno is-
planiram i imao jasnu viziju kako tre-
ba da tece put do postavljenih ciljeva.
Medutim, kada bi se jedna stvar desila
drugacije nego Sto sam zamislio, kada bi
deoplanakrenuou,pogresnom’smeru,
stres i sumnja u sebe bili su neizbezni
i uticali su na moje dalje donoSenje

odluka. Vremenom sam, kroz razlicite
situacije, naucio da prilagodljivost nije
znak da je plan los, ve¢ je njegova
nadogradnja. Upravo sume te sitne
iteracije planaiprilagodljivost ¢esto
usmeravale na bolji put i dovodile
do rezultata koji su bili bolji nego
Sto sam ih inicijalno zamislio.

prilike ili poslovi koji u
tom trenutku mozda ne deluju vazno,
nastojim da naucim Sto viSe o njima i
razumem kako funkcionisu. Cesto po-
kuSavam dato znanje primenim u onome
Stovec radimo. Iziskustva sam naucio da
se takve prilike kad-tad pojave. Zato se
trudim da budem spreman na njih i da
unapred uloZim vreme u ucenje.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

- Verujem da poslovnom svetu donosimo
vecufleksibilnostisloboduunacinurada.
NaSa generacija ima srece da radi u vre-
menu kada posao viSe nije vezan za jednu
lokaciju. Moguc¢nost da radimo od kuce ili
sabilo kog mesta daje nam vecu slobodu
da organizujemo svoje vremeiprovedemo
ga sa ljudima koji su nam vazni.

Danas je moguce raditi s bilo koje loka-
cije - od kuce, iz restorana, sa putovanja ili
saplaze - iverujem da ée takavnacinrada
postati standard za sve nove generacije.
ViSe nismo primorani da svakodnevno
sedimo u kancelariji, ve¢ se vrednost
meri rezultatima koje ostvarimo, a ne
vremenom koje provedemo za kancela-
rijskim stolom.

Takva fleksibilnost daje nam vise vre-
mena da se posvetimo sebi, odmorimo
se kada je potrebno i radimo onda kada
smo najproduktivniji. Zbog toga zadacima
pristupamo sa viSe fokusa, a rezultati su
¢esto mnogo bolji. m

e viSe vremena da se posvetimo sebi
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Nerealni
optimizam
1 MNOgo rada

People Operations Manager
/ Founder Career Launch

Andrea Darabasicje HR ekspertkinja, socijalna preduzetnica
iosnivacica inicijative ,Career Launch”. Svoju profesionalnu
karijeru gradila je u oblastima upravljanja ljudskim resur-
sima, razvoja zaposlenih i organizacione kulture, radeci na
kreiranju sistema koji podrzavaju rast pojedinaca i razvoj
organizacija. Tokom karijere vodila je projekte iz oblasti
performansnog menadzmenta, ucenja i razvoja i iskustva
zaposlenih, saradujuci saliderima i timovima u medunarod-
nom okruzenju. Sasvega 24 godine steklaje MBA diplomu iz
oblasti razvoja talenata.

Pored korporativne karijere, Andrea je, 2024. godine, po-
krenula ,Career Launch’, inicijativu sa misijom da mladima
omoguci pristupacnu i kvalitetnu podrsku u donosenju ka-
rijernih odluka. Do danas je kroz rad sa vise od 20 karijernih
iHR eksperata podrzano preko 1500 mladih ljudi kroz vise od
3000 satiindividualnog savetovanja, mentorstva, radionica i
edukativnih programa.

Pod njenim vodstvom, ,Career Launch”je ostvario saradnje
sakompanijama, fakultetima i organizacijama mladih Sirom
Srbije, dok sunjen rad i drustveni uticaj prepoznati kroz pro-
grame RISE Social Incubator, nagradu Policy Answer, Social
Impact Award, JCI THE5 i BOLD stipendiju. Andrea veruje da
razvoj talenataijednak pristup prilikama predstavljaju jedan
od najvaznijih preduslova za napredak drustva.

Neverujemo da je titula menadZzera jedini pokazatelj uspeha



Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Da mogu nesto da porucim sebi sa
dvadeset godina, rekla bih: ,Mnogo ma-
nje ljudi obraéa paznju

na tebe nego Sto mislis.”

| BiZLife [

ostvarila. Mislim da mi je upravo ta kom-
binacija pomogla da pokrenem projekte
za koje su mnogi mislili da su previse
ambiciozni.

Sta biste voleli

Niko zapravo ne raz-
mislja toliko o tome Sta
nosis, koji telefon imas,
koliko zaradujes, kakav
autovozisilidalisinesto
uradio savrseno.

Mnogo vremena pro-
vodimo pokuSavajuci da
ispunimo tuda ocekiva-

STA RADITE
KAD NE RADITE?

ucim

~ da procitate o

sebi u BlZLifeu za

deset godina?

—Zadeset godinabih vo-
lela da proc¢itam da smo,
kao generacijaikao tim,
zaista promenili na¢in na
koji funkcioniSe karijera
i iskustvo zaposlenih u
Srbiji. Da smo iskoristili

nja ili da se uklopimo u
predstavu o tome kako bi
trebalo daizgleda zivot. A istina je dana
kraju dana jedino Sto zaista ostaje jeste
pitanje da li si zadovoljan naé¢inom na
kojizivis. Daliradis stvari koje te ispunja-
vaju, dali gradis odnose koji su tivaznii
dali provodis vreme saljudima koje volis.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom
za svoj poslovni uspeh?
— Verovatno ¢e zvucati neobicno, ali
rekla bih da je za moj poslovni uspeh
najzasluznija kombinacija dve stvari
- malo nerealnog op-
timizma i mnogo
rada. Oduvek
sam verovala da
¢ovek mora sebi
da postavi ciljeve
koji su za nijansu
veciod onoga Sto mu
trenutno deluje dostizno.
Ako su ciljevi potpunore-
alni, Cestonas ne terajuda
rastemo. Sadruge strane,
samo verovati da je nesto
moguce - nije dovoljno.
Zamenejeklju¢ upravo
u spoju ambicije i discipli-
ne. Kada kazem da zelim
nesto da postignem, tru-
dim se da iza toga stanu sati
rada, istraZivanja, ucenja i
doslednosti. Ne o¢ekujem
da se stvari dese same od
sebe, veé preuzimam odgo-
vornost da uradim sve §to
je u mojoj moc¢i kako bih ih

doprinese stvaranjupr :
gu%iti da svoj potenci) al ostvare uprav

nikada nisam smatral
podrazumeva odlazakiz Srol
Ju kada sam ulazilanatrzis
postaoje globalan, stormije o
doma radim sa kompany iz Sl ks
doline, medunarodnim organizacijama 1 glo
balnim timovima, 0
okruzena porodicom, prij&

ia me podrzava. _ .
k()]Ell\/[oj agdluka da ostanem ipaknije bila samo

li¢na. Verujem da razvoj jednog d
od spremnosti ljudi
energiju ulazu u sre
iz tog uverenja nast
fjativa posvec _
?glaat(li\g?lpda prepoznaju _svoj potencr
vestine i donose informisa
Verujemdaje odgovornost

tehnolosku revoluciju
da oslobodimo vreme
od administracije i vratimo ga ljudima
- kroz koucing, razgovore, strategije
angaZovanja koje donose stvarne pro-
mene. Da smo bili deo promene u kojoj
se zaposleni ose¢aju videnoiuvazeno. To
jejos uvek ono Stonedostajeinadamse
da éemo za deset godina moci dakazemo
da smo to pomerili. m

iiere imala priliku da sa-
— Tako sam tokom karijere 1ma i .
r;(;‘ujem sa medunarodnim kompanij ama-od
globalnih organizacij
tehnologija do star

a iz oblasti finansijskih
tapa i timova Sirom sveta -
a da profesionalni uspeh
iz Srbije. Upravou trenut-
te rada, nacinrada
mogucilodaizsvog
ama iz Silicijumske

dok istovremeno gradim_iivot
teljima izajednicom

rustva zavisi
da svoje znanje, iskustvo 1
dinu iz koje poticu. l{prr?\v.o
ao je ,Career Launchv - ini-
¢éena kontinuiranom osnazivanju
jal, razviju
ne karijerne odh_lke.
moje generacye da
juprilikakoje ¢e mladima omo-
o u Srbiji.
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Nemorasve
da se desi
odmah

MenadZer za sadrzaj i promocije
onlajn slot-igara, Mozzart

Profesionalni rezultati koji se isticu, titula radnika godine,
energija koja pokrece tim i sposobnost da spaja vrhunske
performanse sa istinskim razumevanjem ljudi - izdvojili
su Urosa kao predstavnika generacije koja tehnologiju ne
vidi samo kao alat, ve¢ kao priliku da kroz znanje, saradnju
iprilagodljivost stvara dodatnu vrednost.

Ipak, ono Sto ga mozda najbolje opisuje nisu samo rezultati,
ve¢ nacin na koji do njih dolazi. UroSevu pricu oblikovali su
radoznalost, timski duhiZelja da neprestano pomera granice.
Ljubav prema sportu, koju je negovao od najranijih dana,
naucila ga je disciplini, odgovornosti i vaznosti zajednicke
igre, dok su ga prvi profesionalni koraci u industriji usmerili
ka karijeri koja danas predstavlja prirodan spoj njegovih in-
teresovanja, znanja i talenta.

Kaoneko ko istovremeno razmislja globalno, a ostaje cvrsto
povezan sa sredinom koja ga je oblikovala, Uro$ svojim prime-
rom pokazuje koliko su vazni ljudi sa kojima radimo, u¢imo
irastemo. Njegova spremnost da deli znanje, podrzi kolege i
inspirise tim izdvaja ga ne samo kao uspesnog profesionalca
- ¢ini ga osobom koja svojim pristupom ostavlja trag.

Kroz razgovor koji sledi, Uro$ nam je pribliZio svoj profesi-
onalni put, ambicije i iskustva koja su ga oblikovala, podsetivsi
nas, mozda i nenamerno, na poruku po kojoj je Mozzart pre-
poznat - da je zaista vazno s kim igras. U timu, na projektu,
na posluy, ali i u svakom zivotnom poglavlju.

Poverenjeiiskrenost su temelj svega



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu me ljudi najcesce vide kao
osobu koja ne bezi od odgovornostiikoja
je spremna da preuzme izazove, cakikada
ne postoji unapred jasno

| BIZLife

Koju ste vaznu lekciju naucili pre

tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Da ne mora sve da se desi odmah. Str-

pljenje, kontinuitetispremnost da ucis iz

greSaka mnogo su vazniji od brzih rezul-
tata. Takode sam shvatio

definisano resenje. Volim (~
da pokreéem nove stvari,
povezujem ideje i trazim
nacine da projekte podig-
nemo na visi nivo. Mislim
da me kolege, pre svega,
dozivljavaju kao nekogana
koga mogu da se oslone.
Van kancelarije sam
dostamirnijinegostoljudi  \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

PUTUJEM

") dajesasvimuredu traZiti
savet i uciti od ljudi koji
imaju vise iskustva.

Sta smatrate

najvecim doprinosom
svoje generacije
poslovnom svetu?

— Mislim da moja genera-
_J cija donosi kombinaciju

ocekuju. Imam mali krug

bliskih [judiivolim jednostavne stvari - da
putujem, pogledam dobar film, odigram
neku igricu. Ambiciozan sam u poslu, ali
verujem da je jednako vazno znati kada
da usporis i uzivas u zivotu.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?
— U iGaming industriji sam se u potpu-
nosti pronasao, jer me je taj spoj sporta
i tehnologije privlacio mnogo pre nego
Sto sam poceo profesionalno da se bavim
njime. Inspiracije mi tokom rada nikada
ne manjka, jer sam veliki ljubitelj sporta
i same industrije. Cesto mi se desava da
ivan radnog vremena razmisljam o po-
slu i nac¢inima kako unaprediti proizvod
i korisnicko iskustvo. Ideje mi dolaze iz
svakodnevnih situacija - neretko iz pot-
puno obi¢nih razgovora ili interakcija koje
na prvi pogled nemaju veze sa poslom,
ali pokrenu drugaciji na¢in razmisljanja.
Mir pronalazim kada sam kod kuce i
imam vreme za sebe, dok energiju najviSe
punim kroz vreme provedeno saljudima
koji su mi bliski.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom
za svoj poslovni uspeh?

— Radoznalost. Uvek me je za-
nimalo kako stvari funkcionisu
i kako mogu da se unaprede. Ta
osobina me tera da stalno uc¢im,
testiram nove pristupe i ne pri-
hvatam stvari samo zato Sto su
se ,uvek tako radile”.

_ Ovde su mi porodica i
osnovni razlog zbog kog
okruzenje ukojem samoc
blikovalo, pa mi je prl
karijeru gradimu Srbiji.

Uvek sam imao &
ektima kojiimajume

jeo

proj )
ali mi je pod]edna'
mestakoje mijebllg
kao kod kucée. Tomidaje 5
u poslu. Za mene tonyje bil

dva sveta - nismo odrasliu
potpuno digitalnom okruzenju, ali smo ga
usvojili u pravom trenutku i naucilida ga
koristimo u potpunosti. Imamo razume-
vanje kako su stvari funkcionisale pre, ali
iprirodnu lako¢uuradu sa tehnologijom
ibrzim promenama.

Odrasli smo u periodu velikih transfor-
macijainavikli smo da se brzo prilagoda-
vamo. Zbog toga nam je normalno daraz-
misljamo globalno, da pratimo trendove u
realnom vremenuida ne gledamo samo
lokalno trziste, ve¢ Siru sliku i prilike koje
se otvaraju van okvira na koje su ranije
generacije bile vise fokusirane.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

—Voleobih da piSe da sam izgradio uspe-
$nu karijeru, ali da pritom nisam izgubio
ono $to me definise kao coveka - integri-
tet, iskrenost i odnos prema ljudima. Za
mene ¢e najveci uspeh biti ako iza mene
ostanu zadovoljni ljudi, kvalitetni rezultati
ireputacija nekoga kome se veruje. m

prijatelji, Sto je
ostajem. To j&

drastaoikojeme
rodno da zivot 1

mbiciju da radim na
dunarodni domef(,
ko vazno da to radim 1z
koiukojem se osecam
daje stabilnost ifokus
avelika dilema,

yeé prirodan izbor.
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Male stvari
prave najvecu
razliku

Koordinatorka u odeljenju
Procesi - prijem robe, Lidl Srbija

Mirjana Zivkovié svoju karijeruukompa-
niji Lidl Srbija gradi od 2019. godine, Stoje
ujedno i njeno prvo profesionalno isku-
stvo. Svoj put zapocelaje preko omladinske
zadruge, nakon cega je radila kao skladi-
$na radnica i procesna administratorka,
da bi danas obavljala funkciju procesne
koordinatorke ulaza robe.

0Od 2019. do 2022. godine bila je deo
logistickog centra u Novoj Pazovi, gde je
stekla znacajnoiskustvoipostavila temelje
za dalji profesionalni razvoj. Godine 2022.
ucestvovala je u otvaranju novog logistickog
centrau Lapovu, anakon godinu danarada
iusavrsavanja, napredovala je na poziciju
procesne koordinatorke ulaza robe.

Svoj ostanak u Srbiji vezuje za moguc-
nost da u okviru kompanije Lidl Srbija pro-
fesionalno napreduje i gradi karijeru, dok
istovremeno ostaje blizu porodiceisredine
kojoj pripada. Veruje da su kontinuirani
razvoj, posvecen rad i podrska kvalitetnog
tima klju¢ni za dugorocan uspeh.

Naucila sam da nijedan ozbiljan rezultat ne dolazi preko no¢i



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu se trudim da budem odgo-
vorna, posvecena i profesionalna, osoba
na koju kolege mogu da se oslone. Volim
da budem uklju¢ena, da preuzmem ini-

cijativuidoprinesem timu kada god j

celarije znaju i mojunezniju

potrebno. Oni koji me poznaju van kan-

| BIZLife

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Moja generacija donosivecu otvorenost
prema promenama, tehnologiji i konti-
nuiranom ucenju. Istovremeno, verujem
da sve viSe tezimo ravnotezi izmedu pro-
fesionalnog uspeha i privatnog zivota,
Sto dugoroc¢no doprinosi kvalitetnijim
rezultatima.

eto

stranu - emotivnost, iskre-
nostiduboku povezanost sa
ljudima koje volim.

s

Kada niste na poslu, gde
najcesce pronalazite
inspiraciju, energiju i mir?
— Energiju i inspiraciju
najcesce pronalazim kroz
aktivnosti koje me ispunja-

STA RADITE
KAD NE RADITE?

Koju Zivotnu lekciju
primenjujete
podjednako i u

poslu i van njega?

— Trudim se da budem

[ } pravedna i da pruZim

podrsku ljudima kojima

é je ona potrebna. Veru-

N jem da male stvari ¢esto
UZIVAM

naprave najvecu razliku.

vaju - tréanje, pripreme za
maratone, vreme provede-

bliskim ljudima.

Koju osobinu iz privatnog Zivota
smatrate najzasluZnijom za
svoj poslovni uspeh?

korak po korak.

Koju ste vaznu lekciju
naucili pre tridesete, a
voleli biste da ste je znali
vec sa dvadeset godina?

mo kontrolisati sve
Sto nam Zivot donosi i da
je ponekad najvaznije prihvatiti
stvari onakvima kakve jesu. Vo-
lelabih da sam ranije znaladane
treba davati previSe sebe stvarima
koje su prolazne, ve¢ da energiju
treba usmeriti na ono Sto zaista
ima trajnu vrednost i smisao.

nou prirodiiputovanjakada god mise za
to ukaze prilika. Najve¢i mir pronalazim
utrenucima provedenim sa porodicom i

— Upornost. Naucila sam da nije-
dan ozbiljan rezultat ne dolazi preko
noéi. Kada naidem na prepreku,
trazim razlog da odustanem, veé
nacin da je prevazidem, a upra-
vo mi je ta osobina pomogla
da profesionalno napredujem

Najlepsi osecaj je kada
zna$ da si nekome po-
mogao, pruzio ruku u pravom trenutku
i ucinio da se oseéa bolje. Takvi trenuci
donose osecaj ispunjenosti i podsecaju
nas koliko je vazno biti ¢ovek.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- Volela bih da procitam da sam se ostva-
rila u svojoj najvaznijoj zivotnoj ulozi, a
da sam pritom ostala dosledna svojim
vrednostima. Takode bih volela da znam
da je moj put nekome posluzio kao mo-
tivacija da ne odustane od svojih ciljeva,
jer verujem da se trud, upornost i vera u
sebe na kraju uvek prepoznaju i donesu
rezultate. m

ne

— Naucila sam da ne moze-

—Imalasamsrecuda SVOj profe ;ionalm p\i;
gradimu kompaniji Lidl, u kojoj sevosejcam'1
sigurno i vrednovano. Takvo riuz_en;e o
je omogucilo da razvijam karijeru 1 nap

dujem, a istov

ice i prija : .
ggir.(i/derujelr)n gla je upravo taj balap; 1zmetilé
moguénostiprofesionalnograZVO]a1pr1v;1 i
srece jedan od Kljucnih r_azlogfa zbog %]u_
sam odlucila da ostanem1 gradim svoju

duénost u Srbiji.

remeno da ostanem blizu
telja, koji sumi izuzetno va-
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Okruzenje
nije slucajnost

Online Gaming Director, MaxBet

Dositej Kosanovi¢ je ekspert za strateski razvoj poslovanjau
iGaming industriji, sa viSegodisSnjim iskustvom u upravljanju
onlajn gejming proizvodima, definisanjuiimplementaciji di-
gitalnih strategija, razvoju poslovanjaivodenju kompleksnih
organizacionih i transformacionih inicijativa.

Profesionalnu karijeru izgradio je u kompaniji MaxBet, gde
je tokom dugogodiSnjeg angazmana obavljao niz rukovode-
¢ih funkcija - od menadZera onlajn kladenja i kazina, preko
pozicije Head of Online Casino, do funkcije Online Gaming Di-
rector. Nanavedenim pozicijama bio je odgovoran za stratesko
upravljanje onlajn gejming portfoliom, razvojiimplementaciju
poslovnih i operativnih strategija, unapredenje korisnickog
iskustva, razvoj novih proizvodaiusluga, kaoiza ostvarivanje
odrzZivog rasta kljucnih poslovnih pokazatelja.

Tokom karijere predvodio je inicijative usmerene na digi-
talnu transformaciju, optimizaciju poslovnih procesa, una-
predenje operativne efikasnostiiimplementaciju tehnoloskih
resenja koja doprinose unapredenju performansi poslovanja i
jacanju trziSne konkurentnosti. Posebnu ekspertizu razvioje u
oblastima upravljanja proizvodima, razvoja digitalnih kanala,
monetizacije, analize korisnickog ponasanja, CRM strategija
i optimizacije poslovnih performansi.

Danas je usmeren na stratesko savetovanje i realizaci-
ju konsultantskih projekata u oblasti iGaming industrije,
pruzajuci podrsku kompanijama u definisanju strategija
rasta, unapredenju operativnih modela, razvoju digitalnih
proizvoda i implementaciji savremenih tehnoloskih reSenja.
Fokus njegovog rada obuhvata transformaciju poslovnih
modela, povecanje organizacione efikasnosti, razvoj odrzivih
konkurentskih prednosti i kreiranje dugorocne vrednosti.

Vremenom sam shvatio koliko okruZenje utice na nacin razmisljanja



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu me ljudi verovatno vide kao
nekoga ko razmislja nekoliko koraka una-
pred i pokuSava da pronade resenja koja
imaju dugoro¢nu vrednost za kompaniju.
Vazno mi je da odluke budu promisljene
ida se rezultati grade kroz

| Bizie

Koju ste vaznu lekciju naucili pre

tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

- Da okruZenje nije slucajnost, ve¢ izbor.

Sa dvadeset godina mislio sam da ¢e me

definisati prilike koje dobijem ili kompani-

jeukojimaradim. Danasznam da su mno-

go vazniji ljudi sa kojima saradujem i od
kojih svakodnevno uéim.

timski rad i poverenje. (

Privatno sam mnogo
opusteniji i priliéno rado-
znao. Volim da igram fudbal
sa sinom, povremeno po-
ker sa prijateljima ili neku
video-igruy, ali i da ¢itam
poslovnu literaturu i istra-
Zujem nove tehnologije. Ve-
rujemdaupravo tarazlicita \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

20
IR
IR

PLIVAM

) Shvatio sam i da
uspeh retko dolazi pre-
ko no¢i. Potrebni su
disciplina, kontinuitet
i spremnost za uéenje
Cak i kada rezultati nisu
odmah vidljivi. Da sam
toznaoranije, verovatno

_J prema sebi.

interesovanja ¢esto donesu
novu perspektivu i u poslu.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

- Sport je oduvek vazan deo mog Zi-
vota. Fudbal sam trenirao 13 godina.
Danas ga mozda viSe pratim nego
Stoigram, ali ta strast nije nestala.
Pored toga, energiju pronalazim
uputovanjima, muzici, plivanju i
dobrim podkastima. U poslednje
vreme posebno me zanima razvoj
vesStacke inteligencije. Volim da
istraZzujem nove alate i razmisljam o
tome kako ¢e tehnologije promeniti nacin

na koji radimo i donosimo odluke.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

—Rekaobih daje to sposobnost da biram
ljude kojima sam okruzen. Vremenom
sam shvatio koliko okruZenje utic¢e na
nacin razmisljanja, odlu-
ke koje donosimo i tem-
po kojim napredujemo.
Druga vazna stvar jeste
strpljenje. Danas se ¢esto
ocekuju brzi rezultati, ali
ozbiljnije stvari se grade
godinama. Isto vazi i za

poverenje i za karijeru. razvojida

rezultati. Ne iskljucujem

jednog dana odvedeune

novotrzite, jerverujem
¢oveka obogacuje.
Medutim, danas sam po
ono §to gradimo ov
veliki potencijal i d
ozbiljnakarijera. Stadono
da znam, aliznam da zeli

~ Srbijaje moj dom
izgradim kan]eruvr}vt o
i domace trziste nu nogo Pt .
jemdaco se ovde mogu graditi ozbiljni poslovnl

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Mislim da je najveca prednost moje ge-
neracije sposobnost da se brzo prilagodi
promenama. Odrastali smo u periodu
velikih tehnoloskih i drustvenih pro-
mena, pa nam je prilagodavanje postalo
prirodno. Istovremeno, verujem da i da-
lje cenimo proces, rad i strpljenje, jer ta
kombinacija brzine i istrajnosti moze biti
velika prednost.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- Voleo bih da piSe da sam ostao dosledan
sebi. Da sam ostvario ozbiljne rezultate, ali
da su ljudi sa kojima sam radio mogli da
kazu da sam bio korektan, dostupan i da
sam im pomogao da i oni napreduju. Da
sam zadrZzao ambiciju, ali da nikada nisam
izgubio ljudskost. Funkcijeikompanije se
menjaju, ali nacin na koji vas ljudi pamte
ostaje mnogo duze. m

i ovde sam imao priliku da
a koju sam ponosarl. Veru-
nogo prostoraza

moguénostdame .ii.vot
ku drugu zemljuilina
da svakonovo iskustvo

tpuno fokusiran na
de. Verujem da Srbija ima
a ovde moze da se izgradi
donosibudu¢nost, ne mogu
m dabudem spreman

za svaku novu priliku koja se pojavi.
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Dela,
ne recl

Asistentkinja menadzera fermentisanihi
suvomesnatih proizvoda, IM Carnexd. o. 0.

Bojana Jaksi¢, master inzenjerka tehnologije, di-
plomirala je na TehnoloSkom fakultetu u Novom
Sadu. 0d 2022. godine zaposlena je u kompaniji
IM Carnex d. o. o., gde trenutno obavlja funkciju
asistentkinje menadZera fermentisanihisuvome-
snatih proizvoda. Iste godine upisala je doktorske
studije na Tehnoloskom fakultetu u Novom Sadu,
cime je nastavila svoje akademsko usavrsavanje uz
profesionalni razvoj u industriji.

Na pocetku karijere uc¢estvovala je uimplementa-
ciji nove tehnologije u proizvodnom procesu, sticu¢i
iskustvo u unapredenju tehnoloskih postupaka i
kvaliteta proizvoda. Kroz rad u prehrambenoj in-
dustriji razvila je struénost u oblasti fermentisanih
isuvomesnatih proizvoda, upravljanja proizvodnim
procesima i primene savremenih tehnoloskih re-
Senja. Ukljucena je u program ,Mladi talenti” MK
Groupa, koji je usmeren na razvoj liderskih i mena-
dzerskih vestina kroz edukacije i radionice.

Njena interesovanja obuhvataju razvoj, optimi-
zaciju proizvoda i proizvodnih procesa, uz nau¢no-
istrazivacki rad u oblasti prehrambene tehnologije.
Kroz rad nastoji da doprinese razvoju savremenih
prehrambenih proizvoda koji odgovaraju potrebama
trzista i ocekivanjima potrosaca.

Prava vrednost coveka vidi se kroz ono sto uradi,
a ne kroz ono sto kazZe da ce uraditi
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Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

— Posebno bih izdvojila ,srpski inat”, u
smislu pozitivne upornostiiistrajnosti.
Kadanaidem na prepre-

| Bizie

iskustvo i nasa fleksibilnost, digitalna
pismenost i energija za promene - do-
nosi najvec¢u vrednost savremenom
poslovnom okruZenju.

Koju Zivotnu lekciju

ke, to mi ne predstavlja

N primenjujete

razlog da odustanem, ve¢ g'l' A R A D I'I'E podjednakoiu

dodatni motiv da prona-

poslu i van njega?

dem reSenje i da idem KAD NE RADITE? — Acta, non verba (Dela,

korak dalje, cak i kada je
put zahtevniji nego Sto
sam ocekivala. Taj inat
se kod mene ogleda u
Zelji da dokaZem sebi da
mogu da savladam izazo-

TRENIRAM

ne reci) - zivotna je lek-
cija koju primenjujem
podjednako i u poslu i
van njega. Smatram da
se prava vrednost coveka
) vidi kroz ono Sto uradi, a

ve i da iz svake situacije
izvucem maksimum.

Verujem da upravo ta kombinacija
upornosti, odgovornosti i unutrasnje
motivacije dane odustanem ima klju¢nu
ulogu u mom razvoju. Ona mi pomaze
daostanem dosledna ciljevima, da u¢im
iz gresaka i da se stalno unapredujem
- kako u profesionalnom tako i u li¢-
nom smislu.

Sta smatrate najvecim doprinosom
svoje generacije poslovnom svetu?
- Smatram da nasa generacija u poslovni
svet donosi, pre svega, drugaciji odnos
prema promenamaiucéenju. Odrasli smo
u periodu brzog tehnoloskog razvoja, te
nam je prirodno da se brzo prilagodava-
monovim alatima, sistemimainacinima
rada, bez velikog otpora
prema promenama.
Takode, karakteriSe
nas otvoreniji i direkt-
niji stil komunikacije,
kao i spremnost na

— odlucila sam da o

ne kroz ono Sto kaze da
¢e uraditi.

U poslovnom okruzenju to znaci da
se fokusiram na konkretne rezultate,
odgovornost i doslednost u izvrSavanju
zadataka. Trudim se da obec¢anja budu
realna, ada se preuzete obaveze ispune
kvalitetno i na vreme.

I u privatnom Zivotu vodim se istim
principom - verujem da poverenjeipo-
Stovanje dolaze kroz postupke, ane kroz
reci. Upravo me ta filozofija motiviSe da
budem uporna, pouzdana i usmerena
na ono Sto zaista moze da se ostvari
u praksi. m

tanem i radim u Stbiji jer

saradnju. s pr.e.viée yerujemdaovde postojirealna Qri_hka zaprofesi-
. e onalni rasti razvoj mladih strucny aka. Smatrari
Lakse prihvatamo ide- da domaéa industrija, posebno pyehygn}beréli
ju timskog rada gde se sektor, prolazi kroz period mod_ermzaCnl]:rluiﬂsla_
vrednuju znanjeidopri- prostorza ucenje, napre dovanje 1 prir

nos, a ne samo godine yremenih tehnologija.

iskustva ili hijerarhija.
Rad sa kolegama koji
imaju mnogo viSe staza
od nas dodatno nas uci

Takode, svesna sarnl

sisternima nije uvekuo

doktorske studij
je trenutno posebnovaz

daunekim inostranim_
bicajenoililako uskladiti
e saradomu industriji. Zamene
sno to Stoimam moguc-

strpljenju i dubini zna-
nja, ali i daje priliku da
spojimo iskustvo i svez
pristup. Mislim da upravo
ta kombinacija - njihovo

nost da se u potpunosti posvetim doktorsklil.nz3
studijama, uz razumevanje 1pod£sku kon[ljpparral1 \]70
pitan] ke obaveze.
kada su u pitanju akavdems ve ra
tafleksibilnosti podrska predstavljaju ég_aca] an
faktor umojoj odluci da ostanem u SIOYL. -
Pored profesionalnih razloga, vazan mi % -
li¢ni aspekt — nisam bila sprel?r}lla da ne;[éltrl;; k1a i
A il © i njihova p
orodicu i prijatelje, jer mi I ¢
Ehz‘ma mnogo znace u svakodnevnom Zzivotu.
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Posao se gradi
Kroz poverenje

Osnivac marketinske agencije Strix

Lazar Krgovic je preduzetnik i osniva¢ marketinske agencije

Strix, full-service boutique agencije koja pruza kompletnu

podrsku brendovima u oblasti digitalnog marketinga u Sr-

biji, Evropi i Sjedinjenim Americkim Drzavama. Kroz rad sa
kompanijama razlicitih veli¢ina, od lokalnih brendova do
medunarodnih sistema, specijalizovao se za razvoj digitalnih

strategija, SEO, performansni marketing, pozicioniranje

brendairast poslovanja.

Kao direktor agencije, Lazarje odgovoran za strateski razvoj

kompanije, vodenje tima i razvoj novih trzista, sa posebnim

fokusom na medunarodno poslovanje i americko trziste. Pod

njegovim vodstvom, Strix se pozicionirao kao eksterni digitalni

tim brojnim kompani- .
jama, spajajucistrate- j
Sko razmisljanje, kre-

ativnost i operativhu

izvrsnost.

Profesionalnoisku- : ] 2 iti globalne price
stvo sticao je uvelikom - Verujem daje moguee gradlt'l' g dno vfeme

y . iz Srbije. lako sam tokom studijajedn X

medunarodnom siste- oveo u inostranstvu, Zeleo sam da svoje
mu, gde je tokom Kkari- Iz)nanje iiskustvo primenim ov.de,.].er smatr_e:ﬁ
jere napredovao od asi- da imamo mnogo kva'litet'mh 1]}%@1 i piotena]
stentskih do globalnih koji Gesto nisu dovoljno 1_s]t<orls.ceer11:1 e svako
menadzerskih pozicija, Volim svoju zemlju 1 veruj

razvijajuci ekspertizuu
oblastima marketinga,
prodaje i upravljanja
Kljuénim kupcima.

od nas moze da doprinese tome da se Sdtygé
menjaju nabolje. Al_(o mozemo ('ila}kgra o
uspesne kompanije i stvaramo pri ike ppa ©
ovde, onda ostavljamo nesto vredno iza g
iie koje dolaze. il )
ner;ccjls]ao k(])jim se bavim pruza mimo guctno bs;
daradim saKlijentima girom svetgbez po tljsn e
da fizicki budem prisutan na tim tr21sd1 na_.
Upravo u tome vidim Yehkuvpredréost gimo
$njeg vremena - iz Srbye mozemo da gra
kompanije koje posluju globalno.

————




Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

- Dasuljudiiodnosinajvazniji. Posao se gradi
kroz poverenje, aistovaZiiu privatnom Zivo-
tu. Verujem da su dugorocni odnosi mnogo
vredniji od kratkoro¢nih rezultata. Zato se
trudim dabudem dosledan, dadrzimrec¢ida
gradim poverenje, jer verujem da su upravo
ljudi ono $to na kraju pravi najveéu razliku.

Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu ljudi najcesce vide

| BIZLife

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— NajviSe me umiruje, alii podstice na krea-
tivnost kada sam pored reke. Cesto odem na
Savu ili Dunaviupravo tamo pronalazim mir,
energiju i prostor da saberem misli.

U svakodnevnoj guzvi i velikom broju
obaveza retko imamo priliku da zastanemo i
sagledamo stvari iz druge perspektive. Negde
sam procitao da voda bistri um i vremenom
sam shvatio da je to za mene zaista tacno.
Dok Setam pored reke ili kada provedem
neko vreme u tiSini, cesto dobijem najbolje

ideje, donesem vazne odluke

osobu koja je fokusirananare- (-
zultate, strategiju i razvoj. Oni
kojime poznajuvankancelarije
znaju da sam mnogo opusteniji
idanajvecuvrednost pridajem
porodici, prijateljima, ljudima
sakojima provodim vreme. Mi-
slim da je vaZzno imati ambiciju
u posluy, ali i sacuvati ono sto
nas ¢ini ljudima i van njega. \

STA RADITE
KAD NE RADITE?

TREIM

1\ ilipronadem resenja za pro-
bleme o kojima sam ranije
razmisljao.

Mislim da je vazno da
svako pronade svoje mesto
gde moZe da uspori, napuni
energiju i vrati fokus.

Sta smatrate najvecim
) doprinosom svoje generacije

Koju osobinu iz privatnog Zivota smatrate
najzasluznijom za svoj poslovni uspeh?
— Pouzdanost. To je nesto Sto sam od-
malena ucio i $to su moji roditelji
ugradivaliu mene. Danas, kadaimam
svoju firmu, siguran sam da je upravo
pouzdanostjedan od glavnih razloga
zasto smo tu gde jesmo. Trudimo se
da budemo pouzdan partner svo-
jimKklijentima. Znaju damogu da se
oslone na nasida ¢e svaki posao biti
uraden savesnoitemeljno. To praviveliku
razliku, pogotovo danas, kada pouzdanost
Cesto nije pravilo, ve¢ izuzetak.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre

tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Daneke stvari vredi ¢ekatiidane ide uvek
sve po planu. Po prirodi sam temperamentna
inestrpljiva osoba. Cesto sebe guram i testi-
ram granice do kojih mogu da idem, ali sam
vremenom naucio daje nekada, bez obzirana
zelju, energiju i trud, jednostavno potrebno
vreme. Takode sam naucio da stvari cesto ne
odu u pravcu koji smo zamislili, ali nas Zivot
nekada iznenadi i odvede na mesto koje je
mozda ibolje od onoga Sto smo planirali. To
mi se mnogo puta pokazalo kao tacno,avoleo
bih da sam to ranije znao.

poslovnom svetu?

— Odrastali smo u vreme flopi-diskova i
dajl-ap interneta, a danas su nam Al alati
deo svakodnevnog posla. Upravo tu vidim
veliku prednost nase generacije. Dovoljno
smo ,stari’ da se seamo kakoje sve izgledalo
na pocetku i da razumemo nacin rada pre
digitalne transformacije, ali smoistovremeno
dovoljno mladi i agilni da nove tehnologije
prihvatamo veoma brzo.

TrziSta su danas mnogo otvorenija, a
poslovne mogucénosti daleko vece. Mi, kao
marketinska agencija, radimo saklijentima iz
Berlina, Cikaga, NjujorkaiLas Vegasa. Ceo svet
nam je prakti¢no nadohvat ruke i nas uticaj
moZe biti globalan ukoliko stvari postavimo
na pravi nacin.

Sta biste voleli da procitate o sebi
u BlZLifeu za deset godina?
— Voleo bih da procitam da smo uspeSno
otvorili kancelarije u Majamiju i Dubaiju i
da je Strix grupa svoje poslovanje razvila na
globalnom nivou. Da u Strixu rade najtalen-
tovaniji marketari sa Balkana i da smo postali
jedna od vodecih agencija iz regiona koja je
svoje poslovanje uspesno pozicionirala na
svetskom trzistu.

Najvise bih voleo da nasirezultatiiuspeh
nasih klijenata budu najbolja potvrda svega
Sto smo gradili tokom godina. =

oliko stvari postavimo na pravi nacin
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Ovoje
moja zemla

Copywriter, Represent Communications

Jelena Zloji¢ je copywriter u agenciji Repre-
sent Communications ve¢ dve i po godine. U
Srbijuje iz Hrvatske dosla 2016.godine, kada
je upisala studije sociologije na Filozofskom
fakultetu Univerziteta u Beogradu. Otkad
zna da drziolovku, slobodno vreme najradije
provodi piSuci. Nekad pesme, za koje kaze
da su bile izuzetno lose, nekad prozu, bolju
od pesama, Sto — kako sama priznaje - i nije
narocito tesko. Ipak, profesionalni, reklamni
tekstoviikampanjejedinisuugledalisvetlost
dana. U marketing je usla pre Cetiri godine,
kroz social media menadZzment, ali je, s ob-
zirom na njenu prirodnu bliskost sarecima,
bilo potpuno ocekivano da se pronade bas u

copywritingu.

Inspiraciju i energiju uvek pronalazim u kontaktu s drugim ljudima



Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— Inspiraciju i energiju uvek pronalazim
u kontaktu s drugim ljudima. Opsesivno
skupljam utiske, zapisujem recenice i si-
tuacije ubeleske u telefonu. Kad minedo-
staje ideja, samo prelistam

| BIZLife

se stvari menjaju, bez obziranatonacemu
je zasnovano. Zanimljivo je da sam istu
stvar Cesto radila i van posla, ali sam to
osvestila tek u poslovnom okruZenju. Zato
se svaki put simboli¢no lupim po prstima
kada nadobudno zapo¢nem recenicu:
,Ja mislim...” Lupila bih

tebeleskeiponovouronim
1 u sve to. Dobro, i u spisak
g za kupovinuikilometarske

poruke koje su morale da

budusstilizovane pre slanja.

uz Sto manje buke. Ureal- _

STA RADITE
KAD NE RADITE?

") po prstima i druge, ali

ne moram bas stalno da
kampujem kod HR-a.

Koju ste vaznu lekciju

S druge strane, mir je ) o naucili pre tridesete,
ono $to najteZe pronalazim. avoleli biste da
Kaoiveéinaljudi, zamisljam ste je znali vec sa

! gaunekoj kucici pored reke, DRUZIM SE dvadeset godina?

) —Uh,nebihvoleladasam

nosti, nisam blizu reke, a u
ovoj ekonomiji ni kuéice. O miru u glavi
daine govorim, jer tamo azil uglavnom
traze neki karamboli.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom
za svoj poslovni uspeh?
— Sposobnost da se postavim u
razlicite situacije i stvari posma-
tram iz vise uglova. U agencij-
skom radu svakodnevno se
susreemo sanajrazlicitijimkli-
jentima, industrijamaiciljnim
grupama, gde je klju¢no brzo
razumeti tudu perspektivu.
Vremenom naucis kako da
se prilagodis svakom bren-
duida stvarine posmatras
iskljucivo iz sopstvenog
ugla. Za pisanje i kre-
iranje kampanja to je
najvaznija stvar, jer
bez te vrste uvida i
fleksibilnosti nema
dobrog kopirajtinga.

Koju Zivotnu lekciju
primenjujete
podjednakoiu
poslu i van njega?
—Danisam centar sve-
ta i da moje misljenje
nije bogomdano. U
poslu sam najvise
greSila onda kada
sam verovala da je
moje misljenje samo
po sebi dovoljno da

i la
ali svakako polet, ostala s T Sar
zaposlila, stekla prijatelje, zaljubljivala
se, odljubljivala, _ kala
gim recima, ovde sam 1zgr§d11a Zivot za
koji sam se, uprkos svemu 1 zbog svega,
vezala. Ako bih sve
moja zemlja i ovde su
Takode, ]
je vezan za redi, pa sam vezanaiza ovo

govorno podru(:je.

znala bilo $ta od onoga
Sto znam danas. Sve to dolazi postepeno,
kako i treba da bude. Uvek su mi govorili
da sam ,starmala’, pa bih zato volela da
sam sebi Cesce dopustala da se prepustim
i osetim ono Sto je mladosti svojstveno,
bez konstantnog straha.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?
—Nebihvolelada ¢itam o sebi, ve¢ o nekim
mnogo pametnijim ljudima koji imaju Sta
da kazu i naprave za nase drustvo. Ipak,
ne da mi ego mira, pa bi mi bilo drago da
za deset godina vaskrsne nesto od onog
proznog materijala koji sam sahranjivala
poraznim Word dokumentima, pa damo-
ZdapiSete o tome, zabavnije je od mene. m

— Ovo pitanje U MOM sluéajL'l za_htevgx i
uvertiruuvidu odgovoranapitanje zasttcE
sam uopste dosla. Odras}a samu Hr\(iia”a
skoj, a u Srbiju sam dosvla zbog stukl]'i
— tacnije, zbog mladalackog poleta %]
moze daoseti samo tek punoletna osoba
kada dobije prilikuda odeudrugu drza}\{ﬁ
iprviput Zivi sama. Ako premotam pric

naovajsadasnji, ne vige toliko mladalacki,

sam jer sam se
radovala i plakala. Dru-
ovo sumirala: ovo je

Jjudi koje volim.
manje romanti¢no, moj posao
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Pitali smo kandidate ovogodisnje BIZLifeove liste

»30ispod 30” Sta je to Sto nikada ne rade na pola, kako
bismo otkrili sustinu njihovog uspeha i beskompromisne

posvecenosti koja ih izdvaja u modernom biznisu.

Ne odgovaram na mejl Pisanje kreativnih brifova

NiSta ne radim na pola Ne donosim odluke na pola
Trudim se nista, ili radim ili ne radim Apsolutno nista ne radim na pola
Svoj posao NiSta, ali bas nista

Ne sekiram Ne odustajem na pola

se na pola

Powered by

SAMSUNG

Trudim se da sve uvek zavrsim
iniSta ne ostavim na pola

NisSta ne radim na pola - ili radim ili ne

Nikada ne pretr¢im manje kilometara
nego Sto sam rekla da ¢u istrcati tog dana

Nikada ne ispunjavam zadatke
iprojekte na pola
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FILIP PETROVIC ANDREJ TASEVSKI DARIJA VUKOVIC

Izazove Ne sluSam ljude na pola Kada nesto radim, radim do kraja.
Po tom sam principu i odrasla

SOFIJA LIUBENOVIC ﬁlllslzgﬂ MARKIC UROS JOVANOVIE

Ne stvaram odnose sa ljudima na pola

Nista ne radim na pola,
i i nastojim da sve zavrsim do kraja
DUNJA MEDEDOVIC STEVAN VASILIEVIC
Ne jedem na pola Nista ne radim na pola )
DOSITE) KOSANOVIC
ANDREA DARABASIC BORIS ODALOVIC Ne citam mejlna pola
Ne pri¢am sa ljudima na pola Iskreno, ni raspakivanje kofera.

Perfekcionista sam, i privatno
iposlovno, pa ako je nesto
vezano za mene, volim da
bude uradeno kako treba







SAMSUNG

Potpuno novi

Galaxy Z Fold8 Ultra | Fold8
Galaxy Al i
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Beograd
e Moj gra

Direktor marketinga, Kafeterija
Koosnivac ,,NNNJM Morning Session”

Andrej Markic¢ je direktor marketinga kompanije

Kafeterija i koosnivac dogadaja ,NNNJM Morning

Session”. Kada ga je HR tim nominovao za ovo pri-

znanje, u obrazloZenju je navedeno da je ,pred-

stavnik nove generacije lidera koji uspesno spaja

strateSkorazmisljanje ikreativnost saautenti¢nim

uticajem na urbanu kulturu, donoseci

energiju koja pokrece )

i povezuje ljude”. Kako

KkaZe, upravo takve re¢i

predstavljaju snaznu

motivaciju i podstrek za :

svakodnevnirad. —Kadajerecotome ze}féto sam 0(.1.1.uc1o da}
ostanemigradim karjeruu Srbm, pdgod
vor je jednostavan: Beograd je moj .glyad:
Mesto gde sam odrastao, gde sumoji ju 1
igdese ose¢am kao svoj na svom. Sapro .
fesionalne strane, prevagnula je 1 SVes
o tome da odliv mladih mozgova otvara
ogroman prostor iSansuzanas }.(0.]1 O'SlF};
jemo. U Srbiji jedanas 1ﬁa}<se dobitiprili :
darano preuzmes$ ozbll]r}u pdgovorngs :

Jrenes velike projektei direktno utices

po . A4
na promenu sredine u kojoj ZIV1S.

———————

Nista Sto sada znam ne bih voleo da sam znao sa dvadeset godina
Sve sto tada nisam znao - volim Sto nisam znao



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Trudim se da budem ista osoba u kan-
celariji i van nje - u ljudskom smislu, ali
iu pogledu prisutnosti i energije koju
emitujem u kolektivu, bu-
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kolege miljama ispred mene uznanju. Tad
sam rekao sebi: oni mogu dabudu pamet-
niji, mogu da budu nacitaniji i obrazovaniji
- ali ako i jesu, ne mogu viSe da rade od
mene." To je, valjda, lekcija o upornosti.

Koju ste vaznu lekciju

duc¢idasuisocijalniiradni (~
Zivot usko vezani za velike
grupe ljudi.

Ipak, van kancelarije
je znatno manje tenzije, a
mnogo viSe spontanosti. To
je nesto na ¢emu Zelim da
radim i u profesionalnom
razvoju - danaucim davise
te opustenostii spontano- {_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

STVARAM

) naucili pre tridesete,
avoleli biste da

ste je znali vec sa
dvadeset godina?

- NiSta Sto sadaznamne
bih voleo da sam znao sa
dvadeset godina. Sve §to
tada nisam znao - volim
Stonisam znao. Sve Stone
) znamsada - volim §to ¢u

sti unesem u svoje radno
okruzenje.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?
—Dabudem potpunoiskren, auzto nisam
bas radostan Sto je ovo moj odgovor, ali
u poslednje vreme inspiraciju, energiju
i mir crpem iz jos posla i potencijalnih
projekata. Trenutno ta slika deluje kao
jedan disbalans, ali posmatrajudi Sire vre-
mensku osu Zivota, verujem da to ipak
pravi jednu veliku ravnotezu.

Svakako, inspiraciju, energijuimir pro-
nalazim u provodenju vremena sa svojim
najblizim prijateljima, sa kojima sam - da
potvrdim gornju tezu - i pokrenuo proje-
kat ,NNNJM". Takode, sve to pronalazim
iu drustvu svoje devojke, kao i u dobroj
muzici, izlascima, no¢nom zivotu, koji
kod mene i dalje (¢injenica, manje nego
ranije) opstaje.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

— Upornost. Ona me je uvek nosila i ne-
kako sam znao da uvek njoj mogu da se
vratim. Kada nemamreSenje, kad neznam
gde bih pre - to sam uvek video kao po-
sledicu toga Sto nemam dovoljno znanja.
A dabihdoSao dotrenutka ukojem znam
Sta dalje, moram jo$ da zapnem, jo$ da
pokuSavam, jo$ da ne uspevam.

Marko Vekovié, profesor na FPN-u, na
prvom c¢asu vezbi iz Politikologije religi-
je rekao je nesto Sto ¢e mi zauvek ostati
upamceno:,Kad sam dosao na Univerzitet
Kolumbija, shvatio sam da su mnoge moje

saznati tek sa Cetrdeset.
Sve ima svoje vreme. I sve se desava bas
onda kad treba da se deSava. To je ono §to
Zivot ¢ini uvek zanimljivim i sadrZajnim.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Polivalentost sposobnostiiznanja. Pred-
stavnik danasnje generacije osobaje koja
zna da radi Cetiri razlicite stvari, ve¢ je
bila u Sest razli¢itih uloga, ima vestine iz
osam razlicitih polja, kao i deset razlicitih
interesovanja. Danas postoji mnogo vise
moguénosti i mnogo je veca dostupnost
znanja. Takode, asertivna komunikacija
je sve prisutnija u poslovnom svetu. Ja-
snije zauzimanije za sebe, svoje potrebe i
postavljanje zdravih granica.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete

podjednako i u poslu i van njega?

— Cesto se vracam mislima koje me pod-
se€ajuna ono §toje zaista vazno. Jedna od
njih je recenica Relje Derete: ,Moze sve,
ali ne moze odmah.” Tu je i stih Klinca:
,Porazi su pobede, jer zavrse ko lekcije”,
kaoimisao Navala: , Impatience with acti-
ons, patience with results.” Sliénu poruku
donosiiRajan Holidej:,,Ego Is the Enemy”.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

— Da sam nedugo nakon ovog intervjua
uspeo da na bilo koji nacin doprinesem
zajednici, drustvu i kulturnom DNK ovog
grada i ove zemlje. Da sam ucestvovao u
stvaranjuneceg smislenog, novog, vaznog
ikorisnog za coveka. m
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Najbolje prilike
stvaramo saimi

Trade Marketing Executive, Knjaz Milos

U kompaniji Knjaz Milos Sofija je pocela kao
praktikantkinja, a kroz pozicije asistentkinje
i specijalistkinje za razvoj kategorije bezalko-
holnih picaimalaje priliku da upoznadinamiku
trzisSta iz razlicitih uglova, radecisa podacima,
analizamaipromocijama. Danas radikao Trade
Marketing Executive za organizovanu trgovinu i
kljuéne kupce nalokalnom trzistu, gdeje fokusi-

ranana Stoboljuvidljivostiplasman proizvoda. \
Pored analitickog pristupa, oduvek je negova- )

laisvoju kreativnu stranu kroz muziku, sviranje

Klavira i pevanje u horu. Ljubitelj je Formule 1,
putovanja i novih iskustava, a kroz Zivot i ka-

rijeru vodi se uverenjem da se najbolje prilike
ne cekaju, vec¢ ih

-.';__'__ = - -
stvaramo sami. J

= { veéinu mladih, verujem, 1 mene
je%?i?llaéﬂa ideja odlask_a Pla}_mrala sam_
master u inostranstvu 1 Karjjeru ume-
dunarodnim odnosima. Medutim, vec
tokom studija otkrila sam pravu 1_ep?/t113
biznisa, jer samse kroz pr.aksu u qugzk .1a
losu oprobala u domaco) kompamp 0j
radi sa svetskim brendovima. T_ada Sa;{l
se zaljubila u FMCG industrijul shvatila
da, uéediod vrhunskih profegonalaca 1,_1
jednoj od najvecih kompgnl]a za procl1 X
zvodnjubezalkoholmh r}apltalga, mogu .
napravim razlikui gra@m svoju ka.\.r'l] {?r d.i
Naravno, tu su i porodxpa, prl]at?l]l ilju
koji me najévrsce vezuju za Srbiju.

——————



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu Jjudi najéesée vide mladog
profesionalca koji u brzoj i dinamicnoj
industriji, gde se stvari menjaju iz dana
u dan, uspesno drzi konce u rukama i
svakom projektu pristu-

| BIZLife

pronalazim neku dozu zabave. Verujem
danajboljirezultati dolaze kada uz znanje
zadrzimo i iskrenu radoznalost.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je
znali vec sa dvadeset godina?

- Sobziromnatodasam

pa strpljivo, odgovornoi ~ sa trenutnih 25 godina
analiti¢no. Imam srec¢u ¢ izmedu dvadesete i tri-
da radim u okruzenju STA RADITE desete, ova retrospekti-
koje neguje autentlcgi)(st, KAD NE RADITE? \S/a (rinl ]de prtlhcno sx{elz.la.
pa posao za mene nika- a dvadeset sam mislila
da nije samo izvrsavanje ([ da sve moram da znam
zadataka, ve¢ prostor u odmabh, da uspeh dolazi
kojem zajedno stvaramo brzo i da je svaka greska
iucimo jedni od drugih. o kraj sveta. Ulaskom u po-
e ] UZIVAM ; :
Oni koji me poznaju L ) slovni svet shvatila sam

van kancelarije znaju i

drugu stranu te osobine

- prilicno sam nestrpljivaikod mene ve-
¢ina stvari mora odmah biti realizovana.
U poslu sam naucila koliko su strpljenje
i proces vazni, ali privatno tu lekciju i
dalje savladavam.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— Moju svakodnevnu dozu miraireseta
¢ine duge Setnje na Keju, dok su viken-
di rezervisani za sporiji ritam, dobru
atmosferuiuzivanje ubrancu sadragim
ljudima. Ipak, najveci izvor inspiracije i
energije za mene je iScekivanje - onaj
osecaj kada imam isplanirano sledece
putovanje ili kupljenu kartu za koncert
omiljenog izvodaca. Saznanje da me
uskoro ceka otkrivanje novih grado-
muzike ono je Sto me pokrece i Sto mi
puni baterije.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

— Izdvojila bih svoju radoznalost i sve-
stranost. Privatno sam neko ko voli da
bude u toku sa razli¢itim deSavanjima
i stalno je u potrazi za novim intereso-
vanjima, a ta potreba prirodno se pre-
nela i na posao. Kada naidem na novu
temu ili izazov, ne pristupam povrsno,
ve¢ analiziram i nastojim da razumem
svaki detalj. To mi omogucuje Sirinu u
radu, ali mozda jos vaznije od toga jeste
Stone umem daradimnestoucemune

ajbolji rezultati dolaze kada uz
zadrzimoiiskrenu radoznalost

dajekarijera mnogo vise
maraton nego sprint. Vo-
lelabih da sam ranije znala daje sasvim
u redu nemati sve odgovore odmah i
da se sigurnost i iskustvo najtemeljnije
grade vremenom.

Sta smatrate najvecim doprinosom
svoje generacije poslovnom svetu?

— Nasa generacija donosi veliku agilnost
i spremnost na promene, koje su danas
deo svakodnevice. Odrastali smo uz
brz protok informacija, pa brzo u¢imo
iprirodno prihvatamo nove stvari. Isto-
vremeno, mislim da najveca vrednost
nastaje kada se to spoji sa iskustvom
prethodnih generacija. Mi od njih uci-
mo stabilnostiperspektivu, a oni od nas
fleksibilnostidrugaciji na¢in razmislja-
nja. Najbolji rezultati nastaju upravo u
toj razmeni.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- Volela bih da procitam da sam napra-
vila velike stvari za svoju kompaniju i
ostavila trag, ali i da sam kroz sve to sa-
Cuvala balans. Volela bih da sam ostvarila
svoje profesionalne ciljeve, a da pritom
nisam izgubila autenti¢nost, energiju i
ljude koji sumivazni. Nakraju, uspeh za
mene nemamnogo smisla akonema sa
kim da se podeli. m

znanje
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Uspeh ne zavisi
od adrese

PMO Team Lead, Mainstream

Boris Odalovi¢, PMO Team Lead u kompaniji Main-
stream, vodecem cloud provajderu u jugoistocnoj
Evropi, vodi tim za upravljanje projektima. Osnovne
imaster studije zavrsSio je na Fakultetu organizaci-
onih nauka uBeogradu, gdejeradioikao saradnik
unastavi pre nego stoje presao u privredu. Zasamo
nekoliko godina napredovaoje odjuniorske pozicije
dolideratima,adosadajeuspesnorealizovao preko
150 projekata, saradujuci sa domacimiinostranim
multidisciplinarnim timovima, kao i sa priznatim
tehnoloskim kompanijama i vendorima u Srbi-
jiisvetu.

Danas se, pored upravljanja projektima, bavi i
razvojem proizvoda, operativnom izvrsnoséuiuvo-
denjem veStacke inteligencije u poslovanje. Njegov
recept je jednostavan: jasna komunikacija, red u
haosuiuverenje da se do rezultata stize upornoscu,
ane precicom - mentalitet koji, kao aktivan vaterpo-
lista, jednako nosiu bazenu i u kancelariji. Karijeru
svesno gradiu Srbiji, medu ljudima koji ga motivisu
da ide napred i ostvaruje svoje ciljeve.

A

Uspeh ne zavisi toliko od mesta gde Zivis koliko od toga Sta i kako radis




Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Naposlume najcesce vide kao odgovor-
nog, tacnog i posvecenog, nekoga ko drzi
strukturu, jasno postavlja

| BIZLife

Koju osobinu iz privatnog Zivota smatrate

najzasluZnijom za svoj poslovni uspeh?

— Otvorenost i direktnost u komunikaciji.

Volim daznam na ¢emu samidaljudizna-

ju Sta mogu da ocekuju od mene. To gradi
poverenjeistedivreme. Uz

granice i uvek je spre- (~
man da ode korak dalje.
Oni koji me poznaju van
kancelarije znaju i drugu
stranu: nepopravljivo sam
kompetitivan u svemu, od
sportskih do drusStvenih
igara, uvek spreman za
druZenjeilako se uklopim
u svaku ekipu. A prijatelji {_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

%

VOZIM MOTOR

7\ toideistrajnost - uteSkim
okolnostima ne odustajem
lako, a upravo se tu, pomom
iskustvu, prelama razlika
izmedu dobrog i odlicnog
rezultata.

Koju ste vaznu lekciju
naucili pre tridesete, a
) voleli biste da ste je znali

bi dodali da, zavisno od
dana, umem da budem podjednako za-
bavaninaporan.

Kada niste na poslu, gde najcesce

pronalazite inspiraciju, energiju i mir?
—Izavolanaiu prirodi. OboZavam vozZnju
inije vazno dalije autoili motor, jer mi taj
osecaj slobode razbistri um i pomogne
da se opustim. Pored toga sam i veliki
ljubitelj Formule 1, pa mi gledanje
trka na svoj nacin puni bateri-
je. A najbolje ideje mi obi¢no
dodu nakon sto se sklonim
od ekrana i izadem na

svez vazduh.

— Nakraju srednje $kole imao sam priliku

m u Ameriku preko vaterpq}a, gh
Sgrgiiabrao Srbiju. To za mene nye béo
kompromis, nego li¢ni izbor. Verujem _2
uspeh ne zavisi toliko od mesta gdg sz“t?l ]
Koliko od toga $taikako radi$, pami ST .
ja nikad nije delovala kao prepreka, neg

kao mesto na kom mogu da napredujem

podjednako kao bilo gde u svetu. Ono sto

j initi i ieste socijalni
definitivno, bilo presudnojes jalr
]ieivot -Jjudikojime svakodnevno okruzuju

ikojime motivisu daidem napred iostva-

rujem svoje ciljeve. Duboko vgm]emddi j 4
to kvalitet koji mi, iskreno, nijedna kr % ;
adresa ne biponudila. Zatona ostanak ova :
nikad nisam gledaokaona prppust_enu pri
liku, nego kao na nedto Sto biram 1znova.

vec sa dvadeset godina?

- Naucio sam da se sve deSava sarazlogom
idaizgubljena bitkanijeiizgubljenrat. Sa
dvadeset sam svaki neuspeh doZivljavao
previseliénoidramati¢no. Danas znamda
su stvari koje u tom trenutku deluju kao
propast Cesto samo putokaz ka necemu
boljem, a to se obi¢no vidi tek kasnije, kad
se prasina slegne.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Vecu hrabrost da preuzmemo rizik i
spremnost da izademo iz zone komfora.
LakSe menjamo sredine i pravila igre, ne
plasimo se da probamo nesto novo i brzo
ucimoizgresaka. Mislim dabas tahrabrost
da se zakoraci u nepoznato donosi sveze
ideje koje su ranije bile teZe dostupne.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete

podjednako i u poslu i van njega?

- Strpljenje i sposobnost da situaciju sa-
gledam iz tudih cipela. Tek kada razumes
odakle druga strana dolazi, mozes daraz-
misljas objektivno i doneses odluku koju
kasnije ne moras da preispitujes. To pod-
jednako vaZziiza pregovore saklijentom i
za odnose sa ljudima do kojih mi je stalo.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

— Ako bih smeo da mastam, naslov bi
glasio: ,Pre deset godina bio je deo '30
ispod 30’,danas je medu 30 najuspesnijih”.
Voleo bih da iza tog naslova stoji pric¢a
o timovima koje sam izgradio i ljudima
kojima sam pomogao da napreduju, jer
to je trag koji zaista ostaje. m
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Odgovornost
e MO saveznik

Head of CRM, Yettel Bank

Dunja Mededovic rodenaje1996.godine, u Uzicu,a

diplomirala je na Fakultetu organizacionih nauka
UniverzitetauBeogradu. Karijeruje gradilauoblasti
upravljanjaodnosimasakorisnicimaidata-driven

marketinga, sa posebnim fokusom narazvoj digital-

nih proizvodaiunapredenje korisnickog iskustva.

Danas obavlja funkciju Head of CRM u Yettel Bank,

gde je odgovorna za razvoj i implementaciju CRM

strategije, upravljanje viSekanalnim kampanjama i
automatizovanim korisnickim putanjama, kaoiza
definisanjeipracenje klju¢nih pokazatelja uspesno-

sti. U svom radu spaja analitiku, tehnologiju i razu-

mevanje potrebakorisni-

ka kako bi kreirala J
personalizovano i
jednostavno digi-

talno bankarsko is-
kustvo, uz stratesko 3 . e
planiranje budzeta i _ Nisam zelela da idem na1zg e ‘
podrsku daljem ras- trziste, ve€ sam pQStala i~ Io(gs:'irmo]ja {
tu kompanije. kojato tr?iéte %yafhu o d]ata sci-
generacija pocinj aladasebavide .
enceom, iskreno, namomente nismoni

znali $ta da ocekujemo kojije pote?c1—

jal naseg znanja. Danas svaka ozbiljna

kompanija sve vazne odluke zasg}va
na podacima. Za samo nekoliko go¢ uga
proslismoput odnepoznate profesue1 o}
jedneod najtrazenijih. Zato sam os:cata }12\
Srbiji i verujem da je ovo samo p.ocg. al é
Al nece eliminisati potrebu za Jjudim: :
koji razumeju podatke - naprotiv, ucinic
ih jos vaZnijim.

—



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo

oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Nisam mnogo drugacija na poslu i van
njega, prvenstveno jer imam jednu uni-
verzalnu osobinu koja me prati gde god da
sam - ljudi znaju da mogu da se oslone na
mene. Mislim da je upravo
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zato Sto suljudi oko mene videli da, kada mi
nesto povere, mogu da budu mirni.

Mislim da se svaki novi uspeh u poslu
Cesto pogresno posmatra kao nagrada za
prethodni rad. Za mene je svaki napre-
dak i uspeh, zapravo, rezultat poverenja i
posvecenosti.

odgovornost moj najve¢i (~
saveznik u kancelariji i van
nje. Nije to spektakularna
osobina, ali je neverovatno
moénaiverujemdajenosim
izkuce. Kod mene ne postoji
pristup: ,Ma, reSice se ne-
kako.” Ako postoji problem,
Zelim da ga reSim odmah.
To je ono Sto je sigurnoisto  \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

TRENIRAM

Y Koju ste vaznu lekciju
naucili pre tridesete, a
voleli biste da ste je znali
vec sa dvadeset godina?

— Nije sve onako kako izgle-
da na prvi pogled - volela
bih da sam to naucéila malo
ranije. Tokom dvadesetih
Cesto sam slusala recenicu:
) ,Dunja, pa to se vidi iz avi-

ikadjelaptop ukljucenikad

jeiskljucen, jedina razlika izmedu Dunje na
posluiDunje privatno jeste to $to sam van
kancelarije mnogo tvrdoglavija. Na poslu
sam naucila da saslusam ljude koji imaju
viSe iskustva od mene i da prihvatim bolje
reSenje, cakikada nije moje. Kod kuc¢e bas
i nije tako. Recimo da bi se moji najblizi
iznenadili kada bivideli koliko sam spremna
na kompromis u kancelariji.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— Mislim da je najveéa zabluda da energiju
dobijes kada stanes. Ja je dobijam kada se
pokrenem i zato mi je omiljeni deo dana
kada odem u teretanu sa suprugom. Mnogi
trening koriste da izbace stres,amenije to
sat vremena kada utiSam sve i ne razmi-
Sljam o sastancima, rokovimaiplanovima,
vec samo o sebi. Posle toga najvise volim da
prosetamipopijem pi¢e u nekojlepojbasti.
Zvucijednostavno, ali upravo sumite male
rutine najvaznije.

Koju osobinu iz privatnog Zivota smatrate
najzasluznijom za svoj poslovni uspeh?

- Bezdileme, ve¢ pomenuta odgovornost i
rame uz rame sa njom - posvecenost. Kad
god sam napravila iskorak u karijeri, to se
nije deSavalo zato Sto sam sve znala, ve¢
zato $to sam posveéeno pristupala svakom
zadatku. Kada sam dosla u Yettel Bank, usla
sam u potpuno novi svet. Iskreno, o poslu
skoro daniSta nisam znala, alivrlo brzo sam
dobila priliku da vodim jedan od klju¢nih
procesa - predodobravanje kredita. Ne zato
Sto sam bila najpametnija u prostoriji, ve¢

ona’, a ja to nekako nisam
videla. Uvek sam pokusSavala da pronadem
objasnjenje zatude postupke, daverujemda
sunamere dobre i da ¢e ljudi pokazati ono
Stozaistamisle. Valjda sam svet posmatrala
malo romanti¢nije nego Sto jeste. Danas i
dalje biram da verujemljudima, alisamna-
ucilada poverenje ne znaci zatvaranje ociju.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

— Po prirodi sam neko ko obozava planove.
Ako organizujem nesto, velika je Sansa da
ve¢ imam tabelu, rokovnik ili listu sa svim
koracima. To mi daje osec¢aj sigurnosti, ali
Zivotima tu nezgodnu naviku da se ne ukla-
pauvek umoje planove. Zato svakodnevno
podsecam sebe da planikontrolanisuisto
ida je nekada vaznije kako reagujem kada
stvari ne krenu po planu.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- To jos nisam isplanirala, ali ako ve¢ ma-
Stam, volela bih da BIZLife prati moj mali
vlog dok planinarim, kampujem, istraZujem
pikantnu hranu poJuznoj Americi. Telefon
mi je tu, ali viSe zbog fotografija nego zbog
sastanaka, jer su svi procesi u banci pot-
puno digitalniiautomatizovani. Perfektno
izgraden sistem koji funkcionise tako dobro
da nikada i ne razmisljam o banci, nego
samo uzivam u svim benefitima Yettel eko-
sistema i skupljam inspiraciju za sledece
procese koje mozemo da podignemo na visi
nivoiinovacije koje ¢e dodatno da pomere
granice bankarstva i telekomunikacija - o
tome bih volela da ¢itam ili sluSam. m

ako kako izgleda na prvi pogled
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Uspehne
morada
7znacl odlazak

Maintenance Manager, Wersirius

Filip Petrovi¢ je Maintenance Manager kompanije Wersirius i

jedan od mladih menadzera koji iz NiSa ucestvuje u svakod-

nevnom funkcionisanju americke industrije drumskog teret-

nog transporta. Njegova odgovornost obuhvata koordinaciju

odrzavanja voznih parkova sa hiljadama kamiona u visSe od 20

saveznih drzava SAD, gde svaki zastoj ili kvar direktno utice na

isporuke, troskove i pouzdanost logistickog lanca.

Vodeci tim od preko 15 profesionalaca, Filip upravlja proce-

sima koji omogucavaju da se vozila brzo vrate u funkciju, da se

odrzavanje planira efikasno i da :
se operativnirizici svedu J
nanajmanjumeru. Uin-
dustrijiukojoj se rezultat
merisatima, kilometrima
ikontinuitetom isporuke,

Gi ostanem
njegova uloga predsta- — Razlog zbog kog sam odlucx:ed: 23 oseéai
vlja vaznu vezu izmedu i radim u Srbiji vezanje pgeosvorgnosti prema
tehnicke spremnosti vo- pripadnostl, rodoljublja 1 008

RV i ensamiodrastaou
znih parkova i stabilnosti gg?;?&:fzei?; rg?,gggﬁb%?nag grad img mnog?1
logistickih operacija. 1z vedi potencijal nego Stose cestonaprvi Poglge i
Nisa, sa svojim timom, vidi - krozljude, radnu epku, tehmcko zrrrllincj)d_
doprinosi tome da ame- spremnost mladih da uce, rade i preuz

ic ki ionis rsirius mije po-
ricka logistika funkcionise govornost. Sa druge strane, Weé_1 it e{vanje
precizno, pouzdano i na  kazaoda ostanaku Srbijine zcr:la io 50 oty
vreme, pokazujuéi da se profesionalnog dometa, veC up

Iz Niga danas imam .pri‘llﬂgu d.a radlm ?%
americko trziste, najrazvijeni g i n?gﬁgga&vlg r]a
istic AR tu, vredno .
logisticko trziSte nasvetu, Vet 2
j i dno, jer ne moram
7a mene je to bilo presudno, no da
i i tanem U svojoj zeml]
biram izmedu toga da ostal e
i balnoj industriji. Misli
toga da radim u glo : e
j Vi ka za moju generacyju: uspet =
I el fa wad lazak, ve¢ moze da znacl
mora uvek da znacl odlazak, : da znac
ostati, graditi sistem ovde 1pokaz'at1'(v1a NisiSrbija
mogu da budu deo globalne logisticke mape.

globalni operativni stan-
dardi mogu graditiiiz Srbije
- kroz znanje, disciplinu i
odgovornost.




Po Cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu ljudi najcesée vide Filipa koji
mora da ostane smiren i organizovan u
trenucimakada se odluke donose odmah,
jeruodrzavanjuvoznih par-
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nutku uradis ono $to je potrebno. Mislim
da se uspeh najcesce gradi kroz male, ali
dosledne korake, kroz odgovornost prema
timu i kroz naviku da se posao zavrsi kako
treba, ¢ak i kada okolnosti nisu idealne.

Koju Zivotnu lekciju

kova nema mnogo prostora
za odlaganje. Vide nekoga
ko koordinira tim, reSava
probleme u hodu, preuzi-
ma odgovornost i brine o
tome da se svaki zastoj Sto
brZe pretvori u konkretno
reSenje. To je deo posla koji
trazi fokus, brzinu reakcije
ipoverenje meduljudima. \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

STVARAM

" primenjujete
podjednakoiu

poslu i van njega?

- Kosarka me je naucila
da se svaka akcija igra po-
sebno i da se svaki poen
zasluZuje iznova. Ne mo-
Ze$ stalno darazmisljas o
promasenom Sutu, niti
) da unapred Zivi$ u re-

Van kancelarije, oni koji

me poznaju vide jednostavniju stranu
moje li¢nosti, nekoga ko uziva u kosarci,
radu samladima i trenucima provedenim
kraj NiSave. Sport mi je uvek bio vise od
igre, jer me je naucio disciplini, timskom
duhuipostovanju svakog zajednickog ci-
lja, ali mije istovremeno ostaoiprostor

ukome se vra¢am sebi, prijateljima i

gradu iz kog sam potekao.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate
najzasluZnijom za svoj
poslovni uspeh?
— Disciplinu bih izdvo-
jio kao osobinu koja
/" je najvise uticala na
o moj poslovni ra-
r zvoj, ali bih rekao
da se ta disci-
plina dodatno
oblikovala kroz
korporativnu
kulturu Wersi-
riusa. Sport me
jeranonaucioda
se ozbiljan rezultat
ne gradi jednim velikim
potezom, ve¢ svakodnevnim ra-
dom, ponavljanjemispremnoséu da
ostanes fokusiran i kada nema brzog
priznanja. Upravo se tako uciiu Wer-
siriusu, kroz odgovornost, kontinuitet,
rad sa timom i spremnost da se problem
re$i onda kada se pojavi.
U odrzavanju voznih parkova, kaoiu
kosarci, rezultat zavisi od pripreme, ko-
munikacijeisposobnosti da u pravom tre-
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zultatu koji tek treba da
dode. Moras dabudes prisutan, da procitas
situaciju, doneses najbolju odluku u tom
trenutkuidas najbolje od sebe usledecem
napadu. Istulekciju primenjujemiu poslu.
U logistici se stvari reSavaju na istina-
¢in - Klijent po Klijent, kamion po kamion,
problem po problem. Ne mozes uvek da
kontroliSes sve okolnosti, ali mozZes da
kontroliSes svoj pristup, fokus i sprem-
nostda preuzmes odgovornost. Kada tako
posmatras posao, svaki dan postaje niz
konkretnih odluka, u kojima je najvaznije
da ostanes smiren, koristan timuipotpu-
no posvecen slede¢em koraku.

Sta biste voleli da procitate o sebi
u BIZLifeu za deset godina?
- Voleo bih da za deset godina procitam
da sam ostao dosledan onome $to me
je privuklo Wersiriusu, viziji osnivaca i
rukovodstva kompanije - priéi drugara
iz NiSa, lokalpatriota koji su verovali da
iz svog grada mogu da zakorace u svet
i rade za globalna trzista. Voleo bih da
se vidi da moj put nije ostao samo liéni
uspeh, veé da je otvorio prostor mladim
ljudima da poveruju u to dane morajuda
birajuizmedu svog grada i velike karijere.
Ako za deset godina jos neki druga-
ri iz NiSa, Srbije ili regiona budu sledili
slican put, te ako generacijama Z i alfa
budem primer da se znanjem, radom i
zajedniStvom mozZeizaéina svetsku scenu,
a istovremeno sluZiti zajednici iz koje si
ponikao - smatrac¢u da sam uradio nesto
zaista vazno. Najve¢i uspeh bio bi da do-
prinesem da Ni$ i Srbija zauzmu mestou
svetu koje zaista zasluzuju. m

okolnosti, alimoZes da kontrolises svoj pristup
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Ostati
veran sebi

Rukovodilac grupe za sprovodenje
projekata GTA, NIS

Nakon zavrsetka srednje Skole, Jovana Mili¢ je, za-
hvaljujuéi programu , Energija znanja” kompanije
NIS, nastavila Skolovanje na prestiznom Sanktpe-
terburskom rudarskomuniverzitetu ,Ekatarina II”.
Tokom osnovnih i master studija aktivno se bavila
naucnoistrazivackim radom u oblasti nafteigasa,
cime je postavila cvrste temelje za svoju profesio-
nalnu karijeru.

Po povratku u Srbiju, pridruzila se kompaniji NIS,
gde je zapocela karijeru kao mlada specijalistkinja,
a potom napredovala do pozicije specijalistkinje
za geolosko-tehnoloske aktivnosti. Zahvaljujuéi
struénosti, posvecenosti i iskustvu steCenom na
brojnim projektima, ove godine preuzela je poziciju
rukovodioca grupe za sprovodenje projekata GTA.
Posebno neguje timski duh, otvorenu komunikaciju
i odgovoran pristup, uziva u radu sa ljudima i ne
ustrucava se da preuzme lidersku ulogu kada je
neophodno.

Svoju profesionalnu posvecenost dopunjuje
nastavkom akademskog obrazovanja na Tehnolo-
Sko-metalurskom fakultetu Univerziteta u Beogradu
i drustvenim angazmanom kroz Komitet mladih
profesionalaca Nacionalnog energetskog komiteta
Srbije i volontiranje u Crvenom krstu.

Ne volim nedovrsene obaveze, niti odlaganje problema



=

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

- Zivimo u vremenu kada znacajan deo
dana provodimo na poslu, pa je izuzetno
vazno negovati i druge uloge pored one
poslovne. Upravo balans privatnog i po-
slovnog Zivota treba dabude

| BIZLife

profesionalnim razvojem koji je iza mene,
uspesima, padovima i naucenim lekcija-
ma tokom godina, volela bih da sam tada
sebi mogla samouverenije da kazem: ,To
je to, sve radis kako treba, na dobrom si
putu, samo napred!”

izvor nove energije, svezih (~

" Sta biste voleli

ideja i ire perspektive. Ak- STA R ADITE da procitate o

tivizam i volonterizam su

sebi u BlZLifeu za

deo mog Zivota jos od de- KAD NE RAI]ITE7 deset godina?

tinjstva.Idanas sam aktivna
kao volonterka u Crvenom
krstu, gde kroz rad sa lju-
dima, narocito mladima,

— Da sume sa 20 godina
pitali da li o¢ekujem da
¢e o meni pisati BIZLife
za 10 godina, nisam si-

pronalazim inspiraciju, mo- ODMARAM gurna da bi moj odgovor

tivaciju i snazan podsetnik \_

) bio potvrdan. Stoga, te-

na vrednosti solidarnosti i
zajednistva. Pored toga, slikanje je moj
prostor za kreativnost i mir, gde ubojama
istvaranju pronalazim nacin da usporim
i saberem utiske. Za kraj, ali ne i manje
vazno, vreme koje provodim sa porodi-
com i prijateljima pomaze mi da napunim
baterije, prisetim se starih uspomena i
stvorim nova secanja.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

— Bez razmisljanja bih rekla da je
to istrajnost. Ne volim nedovrsene
obaveze, niti odlaganje problema.
Kad preuzmem odgovornost za neki
zadatak, vazno mi je da ga privedem
krajumaksimalno efikasnoiistrajno,
¢akikad put nije jednostavan.

Koju ste vaznu lekciju
naucili pre tridesete,
avoleli biste da
ste je znali vec sa
dvadeset godina?
— Stavila bih akcenat ne

_ pored porodice, prijatelja i h -
o I(ina sa Srbijom, NISmije = tokom studi

Sko je razmisljati toliko
unapred. Svakako da bih volela da za 10
godinavidim tekst o sebisa ,uputstvom za
mlade” - kako sam, uprkos iskustvu, od-
govornostimaiposlovnim pritiscima koji
dolaze s vremenom, uspela da sacuvam
autenticnost i pocetnu motivaciju zbog
koje sam uopSte krenula ovim putem,
bez straha od izlaska iz zone komfora i
novih izazova.

Za mene bi uspeh bio upravo to - ne
samo prica o onome Sta sam postigla za
10 godina, ve¢ kako sam opravdala pove-
renje drugih, a na tom putu nisam izne-
verila sebe. Kao osoba koja kontinuirano
radina sebiitrudi se da uciinapreduje,
verujem da sam na dobrom putu, tako
da moZete da spremate naslovnicu. =

obija, koji sumi

" ) 7Nas o G
na lekel) S \jla? kroz Ip;rogram ,Energijaznanja, a zatim1 krlonzi
nostu svoje sposobnosti radno iskustvo — pruzio snazan paoflg&g;l‘é]loj :
. . .. i
i odluke u tom periodu poletak i jasno zeleno svetlo za daljl
Zivota. Dvadesete su Ce- uspeheu Srbiji. o
< i nogisku
sto period preispitivanja i Kao pocetnicabez prethodnogradnog

sumnji - dali samizabrala
dobar fakultet, da li je pro-

stva, dobila sam priliku da posecujem prakse,
udim, a nakon tog

a da radim i rastem u okru-
drzalo iusmerilo. Upravo ta

enju koje me je po U
fesija za ceo Zivot, da li ima éf;;lkuoén]a das}labilaie Kljucnaza prve kgrﬁ(rfou
perspektive, da li je trebalo Karijer, aliiizvor samopouzdanjaneophno g
nesto drugacije da uradim, zanapredak. ‘ g ik
da li ja to mogu... Danas, sa Verujem da moj rukovodilaciHR, kao1l

iskustvom kojeimam, licnimi [ESERlESNERE dapos
nanasem trzistu
pruziti konkretnasanse
u $umi mogucnost, 1
pronadi svoju karijernu

|uze kao pozitivan primer
_ dokaz da se mladima moze

ansaiputrazvoja. Na taj nacin,
drugi mladi ljudi mogu
stazu upravo u Srbiji
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Ostati
] stvaratl

Zamenik direktora kompanije ALK Group

U vremenu kada mnogi mladi ljudi karijeru grade
van granica zemlje, Besim Ramdedovi¢ odlucio je
da ostane i svoje ideje ulozi u razvoj porodi¢nog
biznisa. Danas je zamenik direktora kompanije
ALK Group, gde ucestvuje u razvoju projekata iz
oblasti gradevinarstva, nekretnina i hotelijerstva.
Kao diplomirani pravnik, kroz biznis je brzo spo- ‘ >
znao da uspeh ne dolazi iz trazenja laksih puteva i
izbegavanja prepreka, ve¢ iz hrabrosti da se sa njima /
suoci, uci iz njih i sam kroji svoj put. Upravo zato
izazove domaceg trzista, sa njegovom snaznom i «
raznovrsnom konkurencijom, vidi kao priliku da
se razvija i trazi nove nacine da odgovori na potre- F
be trzista.
Najvecu podrskuiinspiraciju pronalaziu porodici,
kojamu je oslonacimesto mira kojem se vra¢a nakon
svakog poslovnog izazova.

Najvecu inspiraciju, mir i snagu pronalazim u porodici



Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

- Najvecu inspiraciju, mir i snagu pro-
nalazim u porodici. Vreme provedeno
sa suprugom i detetom pomaze mi da
napravim neophodan balans izmedu po-
slovnih obaveza i privatnog zivota. Kada
imate cvrst oslonac kod kuée, mnogo je
lakse da sa energijom, smirenos¢u i op-
timizmom odgovorite na sve izazove koje
posao donosi.

Po cemu vas ljudi najcesce

| BIZLife

Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Dauspeh ne zavisi isklju¢ivo od znanja i
rezultata. Znanje vam moZe otvoriti vrata,
ali ono Sto odreduje koliko Cete daleko stici
jesuljudi sa kojima gradite odnose, pove-
renje koje sticete i reputacija koju svojim
postupcima stvarate. Na kraju, upravo su
to vrednosti po kojima vas ljudi pamte,
preporucuju i biraju za saradnju.

Sta biste voleli

prepoznaju u poslovnom e
okruZenju, a Sta vide

samo oni koji vas poznaju

i van kancelarije?

— Ako bih morao da iz-

STA RADITE
KAD NE RADITE?

~ da procitate o

sebi u BlZLifeu za

deset godina?

— Voleo bih da za deset
godina piSe da samuspeh

dvojim ono po ¢emu sam o gradio bez kompromisa
prepoznatljiv na poslu, to é kada su u pitanju inte-
je ¢injenica da ljudi znaju gritet, kvalitet i odnos

da mogu da ra¢unaju na
mene. Volim da radim od- |

UZIVAM

premaljudima. Ako ALK
) Group bude prepoznat

govorno, da drzim stvari
pod kontrolom i da svaki
posao koji preuzmem privedem kraju. U
privatnom okruzenju dolazi do izraZaja
ona spontanija strana mene. Tada naj-
viSe uzivam u putovanjima, druzenjima
i vremenu sa porodicom i prijateljima.
Mislim da me upravo taj balans izmedu
profesionalne discipline i privatne
opustenosti najbolje opisuje.

Koju osobinu iz privatnog Zivota
smatrate najzasluZnijom za svoj
poslovni uspeh?
—Rekaobihdajeto
empatija. Verujem
da su razumevanje
ljudi, uvazavanje tudih mi-

kao kompanija koja je

upravo na tim principima
gradila svoj put, smatra¢u da sam ostavio
trag kakav sam Zeleo. m

Sljenja i stavova i izgradnja
poverenja jednako vazni
kao stru¢nost. Najbolji re-
zultati dolaze kada ljudi Zele
da rade zajedno, a ne samo
jedni pored drugih. Kada
razumete Sta pokrece ljude
i pruzite im prostor da daju
svoj doprinos, gradite odnose
kojitrajuizajedno ostvarujete
mnogo vise.

— Odluka da ostanem bila je laka, jer sam od-

ili (o}
uvek verovao da se prilike ne pronalaze sam

na velikim svetskim triiét'im_a - one seé rricilgéll
stvarati tamo gde postoje ideja, energya ilj

koji zele da ih ostvare.

j ¢i profesi-
da je danas daleko vecl prot€
R — ati se na domacem

ii iidokaz
onalni izazov ostati1 _
tryistu nego oticiu inostranstvo, gde ulazite

u veé stabilne i definisane sisteme. Kod nas

j jjai inamicna, a trziste
urencija izuzetno d
Je o : ie sye savrementjim

trazi stalno prilagodavanje sv¢ ;
zahtevima. Upravo ta dinamikai po’g;eb atz a;l }érijea?a
ivnoscui j krivenih pote

tivnodcu i prepoznavaryem St e
Ci j biji toliko uzbudijivim.
&ine gradenje poslau .’_Svr <

P?)sebno me motivise rr_logucnost da}’(bé;i;rln
deorazvoja sredine kojoj pripadam, a AL htev%
je pravi primer kako se na savremene za

odgovara yrhunskim kvalitetom, bez obzira na
geografske granice.
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Najbolje stvari
se grade Sporo

Junior brend menadzerka, Imlek

Anja Ristic je junior brend menadzerka u kompaniji Imlek,
gde radi na razvoju i pozicioniranju brendova Nera caffé,
Grekos iJogood. Kroz svoj rad ucestvuje u kreiranju marke-
tinskih strategija, razvoju inovacijairealizaciji integrisanih
kampanja, sa fokusom na izgradnju brendova i stvaranje
relevantnog iskustva za potrosace.

RodenajeiodraslauNisu, gde je zavrSila Gimnaziju ,Sve-
tozar Markovic”, jezicki smer. Osnovne studije zavrsila je na
Fakultetu organizacionih nauka u Beogradu, na smeru Me-
nadZment, a potom i master studije iz poslovnog konsaltinga
na istom fakultetu.

Najvise je inspiriSe dinamicnost marketinga i ¢injenica da
nijednaideja ne nastaje izolovano. Veruje da uspesni brendovi
nastaju pazljivim osluskivanjem potreba potrosaca, prac¢enjem
promena na trzistu i bliskom saradnjom razli¢itih timova.
Upravo mogucnost da se jedna ideja, kroz zajednicki rad,
razvije u proizvod koji ¢e pronaci svoje mestona policiiu sva-
kodnevnom zivotu ljudi predstavlja ono Sto je najviSe motivise.

Najvise inspiracije pronalazim kada izadem iz svoje rutine



— Odlucila sam
damladiljudiu
i prave prilike,

Po Cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Na poslu ljudi najcesce vide nekoga ko
voli dinamiku, razmislja nekoliko kora-
ka unapred i uziva u radu sa razlic¢itim
timovima kako bi se ideja

| azsire [

Koju ste vaznu lekciju naucili pre

tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Naucila sam dane moram daimam sve

odgovore odmabh i da se najbolje stva-

ri Cesto grade mnogo sporije nego $to
ocekujemo. Sa dvadeset

pretvorila u konkretan (
rezultat. Trudim se dabu-
dem oslonackolegamaida
u svakom izazovu trazim
reSenje, a ne problem.
Oni koji me poznaju
privatno znaju da iza tog
profesionalnog pristupa
stoji osoba koja je veoma
emotivna, spontanaikoja (_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

PUTUJEM

N\ sam mislila da je vazno
da sve ide po planu i da
svaki korak mora da bude
savrSen. Danas znam da
su promene, greske i ne-
izvesnost sastavni deo
svakog razvoja. Vazno je
ostati radoznao, uéiti iz
iskustava i verovati pro-
) cesu, ¢ak i kada rezultat

najvise ceniiskrene odno-
sesaljudima. Upravo meti odnosinajviSe
oblikuju, i privatno i profesionalno.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— NajviSe inspiracije pronalazim kada
izadem iz svoje rutine. To su najéesce
putovanja, nova mesta i ljudi, ali i male
svakodnevne stvari koje me podsete da
usporim i budem prisutna u trenutku.
Energiju mivraéaju treninziihobiji, a mir
pronalazim u vremenu koje provodim sa
porodicom i prijateljima.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

—Reklabih da je to strpljiva upornost. Ne
odustajem lako od stvari za koje verujem
da imaju potencijal, bilo da je re¢ o poslu
ili privatnom Zivotu. Naucila sam da dobri
rezultati retko dolaze preko nodiida je
Cesto potrebno dati procesu dovoljno vre-
mena, uz kontinuiran rad i posvec¢enost.
Trudim se da budem dovoljno strpljiva
da pustim da stvari sazru, ali i dovoljno
uporna da istrajem do kraja.

da ostanem jer verujem
Srbiji, uz dobro okruiel}]e
mogu kvalitetno da uce,
1. Takode, verujem dajena

e ]nesemo tome da sistemiu
mo budu bolji, kakoza
ije koje dolaze. Pored
7no i okruzenje koje
a i prijatelji sa
to Stone bih

nama da doprinese

kojima Zivimo{i radi
nastakoizagenerac
toga, veoma mi je va: !
imam van posla - porqdu: i
kojima delim 7ivot,atojenes
tako lako menjala.

nije odmah vidljiv.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Mislim danasa generacija bolje razume
koliko se brzo menjaju ljudi, njihove navi-
ke i o¢ekivanja. Odrastali smo u periodu
velikih promena, pa nam je prirodno da
ucimo, prilagodavamo sei preispitujemo
ono $to je juce funkcionisalo. Verujem
da upravo ta fleksibilnost, uz spremnost
na saradnju i razmenu ideja, predstavlja
jednu od nasih najveéih prednosti.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

— NajvaZnija Zivotna lekcija koju prime-
njujem jeste da su kvalitetni odnosi temelj
svakog dobrog rezultata. Verujem da se
najbolje ideje i reSenja radaju tamo gde
postoje poverenje, otvorena komunikaci-
ja, medusobno postovanje i spremnost da
se izazovi reSavaju zajedno. To je princip
kojinastojim da negujem podjednakoiu
posluiu privatnom zivotu.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

—Volelabih da procitam da sam ostala do-
sledna sebi, radoznalaidanisam prestala
daucim. Da sam izgradila karijeru radeci
posao koji me i dalje iskreno inspirise,
prihvatala velike izazove i radila na pro-
jektima na koje sam ponosna. Ako za deset
godina budem mogla da kazem da sam
usput ostala svoja, zadrzala entuzijazam
sa kojim sam pocela, radila sa ljudima
koji me inspiriSu i bila neko ko inspirise
druge, smatraéu to najve¢im uspehom. m
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Nijedan trud
nije uzaludan

Specijalista za mod . i
Banca Intesa ele kreditnogrizika,

Analiticnostiradoznalost Nikolusunajpreusmerile

na Mf:\tematiéki fakultet Univerziteta u Beogradu

a.zatm.l.i na master studije iz oblasti ra(':unarski};

flr%ansu.a. Tamo je stekao znanja da matematiku

prlmevm u reSavanju kompleksnih poslovnih iza-

zz\;'a, ito vec pune cetiri godine uspesno radi na

i T
ﬁgai (J_-:, slﬁtte;]:hste za modele kreditnog rizika
SloZeni procesiiprili- ’r

ke zaunapredenja moti-
viSu gaivan kancelarije.
Nakon godina posvece-
nih veslanju, tokom kojih

je osvojioi titulu drzavnog — Sapitanjem odlaska li ostanka susreo sarm se

jos tokom srednjoskolskih dana. Zahvaljujuci

S‘I;V?ka SHiEn osmercy, veslanju,imao sam prilikuda svoje obrazovanje
oje Sportske aspiracije nastavim da gradimu Sjedinjenim Americkim
usmerio je ka trcanju. Drzavama. Bilaje to velika prilika, ali sam ipak
Slobodno vreme danas odluéio da ostanem.

U tom periodu imao sarm kvalitetan Zivotni
ritam, podrsku porodice i prijatelja i osecaj da
ovde mogu danastavim darastem. Matematicki
fakultet u Beogradu pruzio mi je upravo onu

provodi pripremajuci se
zamaratone u gradovima
Cije se ulice jednom go-

?rlin]ve Zatvaralu‘sémovza yrstu izazova koju sam trazio, a dangs sliéa'n.
ace. Do sada je istrcao osecaj pronalazim kroz redovne aktivnostil
42 kilometra u Beogradu, projekte na kojima radim u banci.

Ljubljani, Berlinu, Valensiji, Syakako, ne mislim da pitanje odlaska ili

ostanka ima univerzalno tacan odgovor. Da mi

se ponovo pruzi prilika, sigurno bih razmotrio

moguénost da odredeno vreme provedem u

inostranstvu kako bih upoznao novu kulturu

i na¢in rada. Ipak, mislim da bih se uvek vratio

svom Beogradu. Za mene je to izbor da prilike
gradim tamo gde osecam dapripadam, a zaista
verujem da se kvalitetna karijera moze graditii
unasoj zemlji, posebno akoste spremni daucite,
preuzimate odgovornosti neprestano pomerate
sopstvene granice.

kaoiBostonu, gde je ostva-
rioili¢nirekord od dva sata
140 minuta.




Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Verujem da kolege vide nekoga ko je
fokusiran, organizovan i posvecen ono-
me Sto radi. Volim da trazim resenja za
izazovne zadatke i da za

| BIZLife

dauradim dabih toiostvario. Najvaznije
je preuzeti odgovornost i uloZiti trud, a
rezultati ¢e doci. Velika je privilegija Sto
imam priliku da ostvarujem svoje ciljeve
ipomeram licne i profesionalne granice
u profesionalnom okruzenju koje zapo-

slene podrzava da budu

svojekolegebudemosoba (~
nakojumogu daseoslone
kada treba zavrsSiti posaou
zahtevnim okolnostima ili
doneti vaznu odluku.

Oni koji me poznaju
van kancelarije znaju da
iza toga stoji licnost koja
energiju upija iz sporta,
druZenjainovihiskustava. \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

TRCIM

") svestohoce.

Kada niste na

poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju,
energiju i mir?

— Ada Ciganlija je moje
mestougradu. Vezuje me
za razliCite Zivotne peri-
) ode, od dana kada sam

Radoznao sam, volim da

upoznajem ljude razli¢itih interesova-
nja i verujem da se kroz takve susrete,
kao i uz pomeranje sopstvenih granica,
najvise raste.

Moja profesionalnaiprivatna strana
liénosti zapravo se dopunjuju. Privatna
iskustva ¢ine me boljim profesional-
cem, dok poslovni izazovi doprinose
mojoj izdrzljivosti, sposobnosti da se
nosim sa promenama i celokupnom
licnom razvoju.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?
— Odrastali smo u vremenu velikih
tehnoloskih promena i gotovo kon-
stantnih transformacija. Zbog toga
je nasa generacija veoma prila-
godljiva i spremna da brzo uéi.
Cesto preispitujemo status kvo
ine prihvatamo stvari samo zato
Sto su ,,oduvek tako funkcionisa-
le”, ve¢ nastojimo da ih sagledamo
izdrugacijeg uglaiponudimo efikasnija
reSenja. [ako to, mozda, na prvi pogled
ne deluje tako, rekao bih da smoistovre-
meno spremni i da u¢imo od iskusnijih
kolega, jer verujemo da najbolji rezultati
dolaze kada se nova energija spoji sa is-
tancanim poslovnim oseéajem koji se

gradi godinama.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?
— U obe sfere zivota vodim se istom fi-
lozofijom. Trudim se da Sto preciznije
definiSem $§ta je to Sto Zelim da postig-
nem, a zatim istrazujem Staje potrebno

tamo trenirao veslanje
do danasnjih priprema za maratonske
trke. To je mesto na kom se pripremam
da ostvarim svoja najbolja trkacka
vremena, a istovremeno uspevam da
usporim, sredim misli i napunim bate-
rije. Tréanje mi daje prostor da sagledam
stvari iz drugacije perspektive, a neke
od najboljih ideja dosle su mi upravo na
zavrsnim kilometrima dugih treninga.
Osim postignuca i inspiracije, Ada mi
pruza osecaj slobode, a podse¢a meina
to koliko je vazno imati mesto na kom
moze$ da budes potpuno svoj.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

- Siguran sam da za uspeh nije zasluzna
jedna osobina, ve¢ kombinacija viSe njih.
Ako bih morao da izdvojim, rekao bih da
sutorezilijentnostidisciplina. Bez obzira
na okolnosti i izazove, trudim se da ne
odustajemkada stvarineidupoplanuida
uvek idem napred. Pravi uspeh ne dolazi
preko nodi, a verujem da bas istrajnost i
doslednost prave razliku na duge staze.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- Voleo bih da piSe da sam ostao dosle-
dan svojim vrednostima i da iza svakog
mog profesionalnog uspeha stoji prica o
ljudima koje sam podrZao, motivisao ili
inspirisao. Za mene karijera nije samo
spisak ostvarenih ciljeva ili pozicija koju
smo dostigli, ve¢ inacin da pozitivno uti-
¢emo na profesionalni, ali i li¢ni razvoj
ljudi sa kojima radimo. m

a jedna osobina, ve¢ kombinacija vise njih
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Tvojglas
1ma vrednost

Saradnica za korporativne
poslove i komunikacije, JTI

Teodora Spasenovic je deo tima za korporativne

poslove i komunikacije u kompaniji JTI, gde tri go-

dine aktivno doprinosi razvoju interne i eksterne

komunikacije. Njen rad obuhvatajacanje korpora-

tivnog brenda na drustvenim mreZama, unaprede-

nje internih komunikacija, kaoi projekte ulaganja

u zajednicu. Profesionalni put zapocela je odmah

nakon diplomiranja na Fakultetu politickih nauka,

ulaskomu]TI, gdeje od pocetka gradila karijeru kroz
prakticanradispremnost da preuzme odgovornost

urazlic¢itim komunikacionim projektima.

Posebno izdvaja ,Sakura stipendiju”, inicijativu

koju JTI svake godine realizuje kako bi podrzao i

nagradio mlade talente u Srbiji. Na ovaj projekat

je posebno ponosna jer iz godine u godinu raste

i dobija sve vec¢u prepoznatljivost medu studen-

tima, Sto potvrduje i broj prijava.

Kroz osmisljavanje i vodenje j
komunikacionih kampanja,
Teodora doprinosi tome da
,Sakura stipendija” ne bude
samo program podrske, veé . L e
platforma ioj ainspiridemlade - Ovde sumoja porodica, prj atsls]; ;:;Xle(
da prepoznaju svoj potencijal, = ono Sto meje obl}kovaloapa ].eb or Isto-

e . . .. - Srbijizamene bio prirodan izbor.Is

prosire vidike i sigurnije obli o eno, rad ukompanijiJTl omogucava
kuju svoj profesionalni pravac. Vnrl?rga b\idem deo globalnog korpora-
tivnog sistema, dok istovremeno vidim
Kkonkretne rezultate na trzistu ko;elrgl
je blisko. Nikad nisam imala 0secaj 1 \
moram da odem da bih napljedova ac,1
jer verujem da razvoj ne zavist samc})(q
lokacije, ve¢ od prﬂﬂfa i kglture racéa oja
te podstice dabudes bolji svakog dana.




Koju osobinu iz privatnog Zivota smatrate
najzasluZnijom za svoj poslovni uspeh?

— Rekla bih da me najvise vodi hrabrost da
sluSam sebeiostanem dosledna onome $to
mi je zaista vazno. Kada verujem u ideju,
ostajem uznjuiondakada postane izazovno.
Trudim se da dam svoj mak-

| BizLife I

Za nas posao nije samo niz zadataka, ve¢
prostor za nove ideje, eksperimentisanje i
pomeranje granica.

Generacija Z donosiinovu definiciju pri-
padnosti. Posao viSe nije samo sigurnost, ve¢
iosecaj danegde pripadasida tvoj glas ima

vrednost. Zato smo aktivni

simumidaizsvakogiskustva (
izadem snaznija i zrelija. U
komunikacijamasetoposeb-
noogleda, jer tunemarutine.
Stvari se stalno menjaju, a
Cesto je potrebno brzo rea-
govati, uz istovremeni ose-
¢aj za ton i sustinu poruke.
Kroz takve situacije trudim
se da ostanem fokusirana, \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

CITAM

\ udigitalnom prostoru, gde

se vrlo brzo prepoznaje da li

je nesto autenticno ili samo
lepo upakovano.

U tom smisalu, kroz In-

I stagram i Tiktok kanale JTI

Srbija trudimo se da ne pri-

kazujemo idealizovanu sliku,

vec svakodnevicu onakvu ka-

) kvajeste: nase ljude, timsku

da ne gubim iz vida cilj, ¢ak

ikada put do njega zahteva prilagodavanje
i strpljenje. Verujem da se upravo tu gradi
profesionalna stabilnost - u sposobnosti
da ostanes dosledan cilju, ali fleksibilan u
nacinu kako do njega dolazis.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je
znali vec sa dvadeset godina?
— Danas znam da su radoznalost i hrabrost
danapravis prvi korak vaznije od savrsenog
karijernog plana. To sam naucila u kompaniji
JTI, gde sam Karijeru zapocela kroz jedno-
godisnju praksu i sa razlogom ostala deo
tima. Ponosna sam na to $to sam upravo tu
zakoracila u profesionalni svet, jer sam od
prvog dana imala priliku da radim u okru-
zenju koje mije dalo poverenje, odgovornost
i prostor da ué¢im na realnim projektima.
Sertifikat , Top Employer”, koji kompanija
nosi ve¢ 11 godina zaredom, za mene nije
samo formalno priznanje, ve¢ potvrda da
sam deo okruzenja koje kontinuirano ulaze
u svoje zaposlene i koje mi je dalo pro-
stor da prepoznam, razvijemiosnazim
sopstveni potencijal. Najveca lekcija
za mene bila je da su podrZavajuce
okruZenje, tim i mentor koji veruje
u tebe, ¢ak i kada posumnjas u
sebe, Cesto mnogo vazniji od po-
Cetnog osecaja sigurnosti.

Sta smatrate najvecim
doprinosom svoje generacije
poslovnom svetu?
— Nasa generacija je u poslovni svet
usla tiho, kroz timske Cetove, kratke po-
rukeiideju ,hajde da probamo drugacije”.

energijuirealne momenteiz
zivota kompanije. Ta transparentnost gradi
poverenje i pomaze mladima da osete da li
mogu da se prepoznaju u tom okruZenjuiu
njemu razvijaju svoju karijeru.
Istovremeno, nasa generacija je donela
malo drugaciji pogled na uspeh. On viSe nije
samo u rezultatima, ve¢ i u nacinu na koji
do njih dolazimo - uz balans, pauze i Zivot
van posla.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— Nekada je to klasi¢na knjizevnost, svet bez
distrakcija, a nekada je to vreme provedeno
sadragim ljudima, kroz razgovoreismeh, u
jednostavnosti koja puni baterije na druga-
¢iji nacin. Inspiraciju pronalazim i u jednoj
reCenici iz knjige koja ostane sa mnom, ali i
unecemu Sto neko kaze spontano, bez plana.
Zato verujem da je vazno da imamo vreme
za ono S$to nas istinski ispunjava, jer u tom
balansu izmedu obaveza i licnog prostora
nastaje energija koju nosimo nazad u sve
Storadimo.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

- Volelabih daza deset godina, kada otvorim
BIZLife i proc¢itam nesto o sebi, mogu da
prepoznam sebe u svemu $to sam postigla,
podjednako privatno i poslovno, i da sa po-
nosom mogu da kaZem da sam uspesna u
oba dela svog Zivota. Trudim se da gradim put
nakojemnapredujem, ali da pritom ostajem
vernaonome $tojesam. Zelim da taj putbude
Ziv, ponekad nepredvidiv, ali sa onim malim,
licnim pobedama koje se ne vide odmabh, ali
ostaju zauvek.m

na osobina, ve¢ kombinacija vise njih

3
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Inspiraciju
pronalazim

U liudima

Operativni direktor hotela ,,Indigo”
i restorana,Cvece zla”

Univerzitet Teksas u San Antoniju bio

je njegova prva stanica, gde je istovre-

meno igrao koSarku za univerzitetski

tim i zavrsio osnovne studije iz oblasti

finansija. Obrazovanje je nastavio na

prestiZnoj biznis skoli Univerziteta u

Daramu, u Velikoj Britaniji, gde je stekao

master diplomu iz ekonomije. Nakon

povratka u Srbiju, kroz Deltin program

»Mladilideri” dobija priliku dabude deo

tima prodaje Delta Agrara u sektoru

berzanskog poslovanja. Svoj put na-

stavlja u kompaniji Delta Hospitality

kao menadzer proda- )

je u hotelu ,Indigo” i

restoranu ,Cvece zla”,

gde je sada na poziciji

operativnog direktora .

hotelairestorana. — Nikada nisam imao dilergu. Ze} meneje pgzg
zemlja najbolje mesto z& zivot i rad. Vescibi'e
svog odraslog Zivota proveo sar. Vanm ne]gé
stoga nisam doneo odluku da ostane e
da se vratim. Mozda je to bila .h.rabra pd o’
mozda luda, a mozda Pof.nalo‘l_]edno ! kru%vé
Povratak je za mene znacio plf}hk‘.l da} > 1;5 20

radimupravo ovde, medu svojim judima. lmao

e riliku pronadem u Delta Hol

sam srecu datup 2 u H
dingu, komp aniji kojami ]elgmogucﬂa daucim,
napredujem i razvijam karjjeru.

B



Po Cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Mislim da me na poslu ljudi vide kao
ozbiljnogifokusiranog narezultate. Volim
da stvaribudu dobro organizovane, da se
odluke donose odgovornoi

| BIZLife

Koju ste vaznu lekciju naucili pre

tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

— Da sam znao ono Sto znam danas, vero-

vatno bih malo viSe uzivao u svojim dva-

desetim. Veliki deo tog perioda obelezila je
koSarka, kojazamene ni-

da se dogovoreno sprove- [
de do kraja. Verujem da je
takav pristup vazan - kako
zbog tima tako i zbog rezul-
tata koje zajedno ostvaruje-
mo. S druge strane, privatno
sam mnogo opusteniji nego
Sto to posao pokazuje. Mi-
slim da je to razlika koju
najbolje vide oni koji me \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

SPAVAM

) kadanijebilasamosport,
ve¢ skola discipline,
odgovornosti i timskog
duha. Posle toga, fokus je
bio na poslu i ciljevima
Y koje sam sebi postavio.
Ne bih nista menjao, ali
danas znam da je vazno
biti posvecen, alii ostaviti
) prostor za uzivanje.

*

zaista poznaju.

Kada niste na poslu, gde najcesce

pronalazite inspiraciju, energiju i mir?
— Iskreno, mir ne pronalazim tako lako.
Inspiraciju pronalazim u ljudima, a naj-
veciuzoriinspiracija oduvek mije bio moj
otac. Njegov primer i vrednosti kojima
me je ucio ostali su mi glavni orijentir.
Ako postoji nesto Sto me zaista pokrece,
ondajetoZeljadaljudikoje volim budu
ponosni na mene. A kada mi treba
nova energija, esto je pronadem
nautakmicama najboljeg beograd-
skog koSarkaskog tima u Evroligi.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

—Rekao bih da je to upornost. Nikada ni-
sam ocCekivao da se dobre stvari dogode
same od sebe i uvek sam bio spreman
da uloZim dodatni trud kako bih ostva-
rio cilj. Tome bih dodao i Zelju da stalno
uc¢im. Imao sam sre¢u da tokom karijere
u Deltiradim saljudima od kojih sam mo-
gao mnogo da naucim, ali verujem da je
upravo spremnost da slusam i uéim od
svog mentora napravila najvecu razliku
u mom profesionalnom razvoju. Jedan
od najvecih izazova u mojoj karijeri bila
je promena dve potpuno razlicite indu-
strije. To je prilika koju retko ko dobije, a
meni je Sirina Delta Holdinga omogucila
da napravim takav iskorak. Verujem da
je upravo spremnost da slusate, ucite i
napredujete ono Sto zaista pravi razliku.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Rekao bih da je najveca prednost moje
generacije to Sto se brzo prilagodava pro-
menama i nema strah od ucenja novih
stvari. Ipak, verujem da najbolje rezultate
daje spoj te energije sa iskustvom i vred-
nostima generacija koje su bile pre nas.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

— Postoji jedna recenica kojom se ¢esto
vodim, i u poslu i privatno: Ko sme - taj
moze.” Verujem da bez hrabrosti nema
ninapretka ni dobrih odluka. Pored toga,
naucio sam da stvari koje zapocCnete treba
ida zavrsite.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

—Voleobih da piSe da sam imao hrabrosti
da preuzimam velike izazove, da sam vo-
dio ozbiljan hotelski sistemida sam uspeo
da izgradim brend od samog pocetka. To
biznacilo da sam ostvario poslovne ciljeve
koje sam sebi postavio. A kada zatvorim
vrata kancelarije, voleo bih da budem
jednako uspesan kao otac. Ako uspem
u tome, smatrac¢u da sam napravio do-
bar posao. m

a najbolje mesto za Zivot i rad
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Veliki rezultati

se grade Kroz
male odluke

Marketinska menadzerka
u kompaniji MK Group

. al:‘iuellta Sto‘]arfo.\ilc. ima 28 godina i diplomirala je na
i :tu l\;;o;mcklh nauka Univerziteta u Beogradu
ru Medunarodni odnosi, dok j
: . , e master zavrsil
u oblasti ekoloske politi i : o
politike. Profesionalni ¢
- ] put zapocela
je jos tokom studija, kroz praksu i angazman upAme-

rickoj privrednoj komori
i Ministarstvu za zastitu
Zivotne sredine. Nakon
diplomiranja, pridruZzila
se kompaniji MK Group,
u kojoj ve¢ Cetiri godine
gradi karijeru u oblasti
marketinga i korporativ-
nih komunikacija.

. Jedan od projekata koji
je posebno obeleZio njen
profesionalni razvoj bila je
Palata nauke - Zaduzbina
Miodraga Kosti¢a. Tokom
prve godine rada u Palati
nauke bila je odgovorna za
marketinske aktivnostiiod-
nose sjavnoséu, doprinoseéi
_njenom pozicioniranju kao
jednog od najznacajnijih na-
ucno-obrazovnih projekata

uregionu.

— Odluku da ostanemu Srbiji nikada nisam do-
nelakao neku veliku zivotnu prekretnicu, veCse
prirodno nametnulakroz moj profesionalni put.
Nakon zavrsetka fakulteta, dobila sam priliku
da zapoénemkarijeruukompanijiukojoj idalje
radim, a koja mi je brzo pruzila moguénost da
preuzimam odgovornosti radim na projektima
koji sume profesionalno oblikovali. Kako su se
nizale nove prilike za razvojinovi izazovi, takoje
raslaimojazeljada nastavim dagradim Kkarijeru
upravo ovde.

Cesto se stvarautisak danajbolje prilike po-
stoje iskljucivo van granica Srbije, ali je moje
iskustvo pokazalo drugacije. Ve¢ na pocetku
karijere radila sam na projektima iz razlicitih
industrija,imala dobre mentore i stekla iskustvo
kojeje znacajno ubrzalomoj profesionalni razvoj.
7bog toga nikada nisam imala osecaj da nesto
propustam. Takode, verujemda kvalitet karijere
odreduju prilike kojeumeteda prepoznate,ane

drzava u kojoj radite. Naravno, mislim dajevazno
biti otvorenzame dunarodna iskustva, nove ideje
idrugacijenacine rada alinijeneophodno oti¢ida

biste izgradili karijeru kojom Cete biti zadovoljni.




Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

- Jedna od najvaznijih lekcija koju sam
naucila jeste da se veliki rezultati grade
kroz male odluke koje donosimo sva-
kog dana. Trudim se da svaku obavezu,
veliku ili malu, uradim

| BIZLife

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Moja generacija poslovnom svetu do-

nosidrugaciji odnos prema promenama.

Odrastali smo u svetu koji se neprestano

menjao - od tehnologije i nacina ko-
munikacije do zanimanja

najbolje Sto umemida
ono Sto zapo¢nem prive-
dem kraju. Taj princip ne

STA RADITE

) kojasudanasaktuelna,a
pre nekoliko godina nisu
ni postojala. Zbog toga

menjam ni kada je rec¢ o KAD NE RAI]ITE7 nam prilagodavanje nije

privatnom Zivotu - ista

nesto Sto smo morali da

disciplina kojami poma- naucimo, ve¢ je postalo
Ze da isposStujem rok na deo nacina na koji razmi-
projektu pomaze miida Sljamo i radimo.

ostanem dosledna svojim PUTUJEM To se vidi i u poslov-

navikama ondakadame _

) nomokruzenju. Prirodno

niko ne podsecaikadabi
bilo najlakse da ih presko¢im.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

- Organizovanost. Ne dozivljavam je
kao spisak obaveza ili dobar raspored,
ve¢ kao nacin da svemu pristupim pro-
miSljeno i bez nepotrebne Zurbe. Kada
unapred isplaniram obaveze, mogu u
potpunosti da se posvetim onome $to
radim i da kvalitet ne trpi. Upravo je
doslednost u takvom pristupu razlog
zbog kogljudi znaju da mogu da se oslo-
nenamene.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je
znali vec sa dvadeset godina?
— Najveéa zabluda koju sam imala sa
dvadeset godina bila je da ¢u se jednog
danajednostavno probuditi spremna -
zavelike odluke, odgovornostisve ono
za Sta sam verovala da drugi rade sa
lakoéom. Vremenom sam shvatila da taj
trenutak, zapravo, ne postoji. Najvaznije
prilike umom Zivotu i karijeri pojavile su
se mnogo pre nego Sto sam pomislila
da sam spremna za njih. Upravo su one
koje nisam planirala, ljudi koje nisam
ocekivala i iskustva u koja sam usla sa
dozom nesigurnosti najviSe uticali nato
ko sam danas. Da danas mogu nesto da
porucim sebi sa dvadeset godina, rekla
bih da ne moram daimam sve odgovore
da bih napravila prvi korak.

nam je da brzo ucimo,
menjamo nacin rada kada je potrebno
i ukljué¢imo se u stvari koje mozda nisu
deo naseg formalnog opisa posla. Ka-
rijeru gledamo kao proces u kojem se
razvijamo kroz razli¢ita iskustva i prilike,
anekaounapred zacrtan put. Prethodne
generacije ucile sunas dabudemo dobri
u onome Sto radimo, dok je danas pod-
jednako vazno koliko brzo moZemo da
naucimo ono 5to jos ne znamo.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— Ukoliko nisam na poslu, najverovat-
nije sam naaerodromu. Putovanja su za
mene mnogo vise od odmora. Svako novo
mesto na koje odem podseti me na to
koliko je svet ve¢i od nase svakodnevice
i koliko lako mozemo da upadnemo u
rutinu ako je s vremena na vreme ne
prekinemo. Ta promena perspektive
donosi mi najvise inspiracije i energije.
Kada nisam na putuy, isti ose¢aj prona-
lazim u prirodi. Dovoljno mi je nekoliko
satidaleko od gradske buke da usporim,
razbistrim misli i vratim se sa mnogo
vise fokusa nego $to sam imala kada
sam otiSla. m

nosi mi najvise inspiracije i energije
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Energiju
pronalazim
U 1Zzazovima

Team lead, New Technology Enablement,
Generali osiguranje Srbija

Njegov put kaliderstvu poceoje rano, kroz snaznu zelju za stalnim
ucenjem, dokazivanjem i pomeranjem sopstvenih granica. Rodenje
2002.godine, ajos odmalena tezioje tome dau svemu sto radi ostavi
konkretan rezultatikontinuirano unapreduje svoje znanjeivestine.
Prviveliki korak na tom putu bio je upis privatne srednje skole za
informacione tehnologije, koju je pohadao zahvaljujuéi stipendiji. Za
njega ta stipendija nije predstavljala samo priznanje, ve¢ iodgovornost
da opravda ukazano poverenje. Upravo ga je ta motivacija podstakla
da maksimalno iskoristi prilike za ucenje i profesionalni razvoj.
Nakon srednje Skole, nastavio je obrazovanje na ITS-u, u okviru
iste kompanije - Comtrade, ponovo kao stipendista. Tokom studija
dodatno je razvijao disciplinu, radne navike i tehnicko znanje, a
njegov trud krunisan je 2023. godine, kada je proglasen studentom
generacije i priznanje primio u Narodnoj skupstini Republike Srbije.
Iste godine zapoceo je profesionalnu karijeru u Generali osiguranju,
kroz partnerstvo izmedu kompanija Comtrade i Generali. U prvoj
godini rada bio je prvenstveno fokusiran na Generali Montenegro,
gde je ucestvovao u implementaciji brojnih sistema koji su ve¢ bili
uspesno primenjeni u Srbiji. Na taj nacin doprineo je tehnoloskom
unapredenju kompanije i jacanju
njene interne IT infrastrukture. i
Istovremeno, radio je i na
unapredenjima za kompaniju
Generali Serbia. Medu projektima

koji se posebno izdvajaju nalaze se
ubrzanje kritiénih notifikacionih
servisa cak 100 puta, kao i uvo-
denje internih razvojnih frame-

worka za developere, Ciji je cilj bio
priblizavanje tehnoloskog sistema

_ Ostajem u Srbiji zato sto tl."enutvno
vidim veliki potencij al urazvojt naseg
trzidta, posebno zahvgl]u}ug} sve 51r01_
primeni vestacke inteligencije1sve ved
éem fokusunanove tehnologije. Pore

i¢ka situacijakod nas ostavlja

toga, polit! k
ve%iki prostor za drasticne promene u

poslovanju.




mikroservisnoj arhitekturi i smanjenje
tehnoloskog duga.

Nakon prve godine ukompaniji Gene-
rali, napredovao je na seniorsku poziciju
ipreSaou tim za aplikativnu infrastruk-
turu, gde je bio odgovoran za uvodenje
novih tehnoloskih rese-
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Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u

poslovnom okruZenju, a Sta vide samo

oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Nekako sam do sada uspevao da veliki

deo svoje licnosti prenesem na obe stra-

ne, jer smatram da mi sve karakteristike
koje posedujem pomazu

nja, unapredenje CI/CD [
procesa i ukljuéivanje u
strateske tehnoloske ini-
cijative. Taj period pred-
stavljao je vazan korak iz
pretezno tehnicke uloge
ka poziciji sa ve¢im uti-
cajem narazvojnipravac
kompanije.

Jedna od najznacaj- \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

KAMPUJEM

Y uobe sfere Zivota.

Kada niste na

poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju,
energiju i mir?

— Inspiraciju i energiju
pronalazim u novim
izazovima. Valjda sam
) jos uvek u tom periodu

nijih etapa u njegovom

profesionalnom razvoju bio je rad sa
Generali Groupom u Milanu, u okviru
programa Leadership Acceleration. To-
kom sedam meseci bio je ukljuen u
strateske inicijative iz oblasti veStacke
inteligencije i podataka, sa ciljem de-
finisanja novih tehnoloskih pravaca za
buduéi razvoj kompanije.

Iskustvo rada u Milanu omoguéilo
mu je da lokalnu perspektivu zameni
globalnim pogledom na tehnologiju i
poslovanje. Ucestvovao je u projektima
koji su se bavili buduéim pozicionira-
njem Generali Groupa, razvojem novih
poslovnih modela, primenom veStacke
inteligencije i unapredenjem korisnic-
kog iskustva.

Tokom tog perioda saradivao je sa
predstavnicima Generali Group Manage-
ment Committeeja natemama digitalne
transformacije, strateSke upotrebe po-
dataka, primene vestacke inteligencije
i buduceg razvoja tehnoloskih resenja.
Pored rada na strateSkim inicijativama,
pohadaojeiprograme liderstvana SDA
Bocconi, usmerene narazvoj strateskog
razmiSljanja, liderskih vestina i pripre-
mu mladih talenata za buduce rukovo-
dece pozicije.

Danas vodinovi tim u kompaniji Ge-
nerali Serbia, fokusiran na unapredenje

tehnoloskog pozicioniranja kompanije
ipodrsku njenom daljem razvoju. Kroz
oblasti poput DevOpsa, Kubernetesa,
mikroservisa i modernizacije internih
platformi, njegov tim radi na stvaranju
stabilnije tehnoloske osnove i pripremi
kompanije za buduée izazove.

Zivota kada me svakakve
novine uzbudujuipodsticu da sejos vise
fokusiram. Mir nalazim u prijateljima.

Koju osobinu iz privatnog

Zivota smatrate najzasluznijom

za svoj poslovni uspeh?

- Smatram da sam veoma odlucan i da
tesko odustajem kada se ispred mene
prikazu naizgled nemoguci izazovi.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

- Da za uspeh u Zivotu nije uvek najbit-
nije da sinajbolji i da najvise radis.

Sta smatrate najvecim doprinosom
svoje generacije poslovnom svetu?

— Uvidam da je ova generacija najgla-
snija i najspremnija da iskaZe ono Sto
stvarno misli.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

- U posly, kao i u Zivotu, nema nazad,
samo napred. Ono Stoje bilo - biloje. Ono
Sto ¢e da bude - zavisi od nas.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

— Zeleo bih da svoje iskustvo iskoristim
kako bih uvodio velike, rizi¢ne, ali potreb-
ne tehnoloske transformacije. m

ajbitnije da sinajbolji i da najvise radis
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Najvece
vrednosti

[dastaju

-/

pOstepeno

Zamenik izvrsnog direktora kompanije
Bekament Real Estate, investitora
iizvodaca projekta, BekaTown”

Marko Colovié je predstavnik nove generacije poro-
dicnogbiznisa. Svoj profesionalni razvojzapoceoje
kroz aktivno ukljucivanje u strateske i operativne
procese kompanije Bekament, gde je stekao sveo-
buhvatno razumevanje poslovanjairazvio kompe-
tencije u oblasti strateSkog upravljanja, donosenja
poslovnih odluka i organizacionog razvoja.

Svoje profesionalno usmerenje pronasao je u
oblasti razvoja nekretnina i upravljanja njima, a
danas obavlja funkciju zamenika izvrSnog direktora
kompanije Bekament Real Estate. Aktivno ucestvuje u
razvoju investicionih projekata, unapredenju poslo-
vanjaikreiranju strategije kompanije, uz odgovoran,
analitican i razvojno usmeren pristup.

Strpljenje je podjednako vazna poslovna vestina kao i ambicija



Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

— NajviSe energije i unutrasnjeg balansa
pronalazim u prirodi, naj¢esce u okolini
Arandelovca, gde sam odrastaoigde sada
Zivim. Boravak u tom okruzenju omogu-
¢ava mi da se distanciram

| BIZLife

prirodno ugradeniu nacin na koji razmi-
Sljamo, analiziramo i dejstvujemo. Takav
pristup omogucava preciznije upravljanje
informacijama, vecu transparentnost u
radu, brze prilagodavanje promenama
i kontinuirano unapredenje poslovnih

procesa kroz stalnu

od intenzivne dinamike [~
poslovnog danaisagledam
stvari iz Sire perspektive,
jasnije i fokusiranije.

Sport je, takode, vazan
deo mog svakodnevnog zi-
vota, jer doprinosidisciplini,
mentalnoj snazi i fokusu,
Sto cenim kao vrednosti
koje uticu i na kvalitet po-  _

STA RADITE
KAD NE RADITE?

PUTUJEM

") optimizaciju.
Istovremeno, verujem
da sve viSe vrednujemo
odrzivost - ne samo kroz
ekoloski aspekt ve¢ikroz
dugoro¢nu odrzivost
kompanija, razvoj ljudi i
izgradnju organizacione
kulture. Danasnje lider-
) stvo podrazumeva stva-

slovnog odlucivanja.

Znacajan izvor moje inspiracije ¢ine i
putovanja, jer mi se kroz susret sa razli-
¢itim kulturama, pristupima i poslovnim
praksama otvaraju nove perspektive koje
podstic¢u kontinuirano u¢enjeilicnirazvoj.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre
tridesete, a voleli biste da ste je
znali vec sa dvadeset godina?
— Naucio sam da je strpljenje podjednako
vazna poslovna vestina kao i ambicija. Sa
dvadeset godina sam ocekivao darezultati
dolaze odmah kao potvrda dobre ideje,
a danas znam da najvece vrednosti u
poslovanju nastaju postepeno, kroz
doslednost i konstantno unapredenije,
ane kroz brze poteze.

Takode sam shvatio koliko je vazno
traziti savet i prihvatiti tude iskustvo,
posebno onih koji su odredeni put ve¢
prosli. Spremnost da se uéi od starijih
kolega i porodice, uz hrabrost da se unesu
isopstveneideje - po mom
misljenju - ¢ini najzdravi-
ju kombinaciju za svaku
mladu generaciju koja
ulazi u porodicni ili bilo koji
drugi biznis.

Sta smatrate

najvecim doprinosom

svoje generacije

poslovnom svetu?

— Smatram da nasa gene-
racija tehnologiju dozivljava
kao sastavni deo svakodnev-
nog poslovnog odlucivanja,
gde su digitalni alati i podaci

— Verujem da upr
stvaranje projekata kojl
nost - kakozakompanju
i budude generacije. Bekament ]
temeljima koje su pos
stric, a moja odgovorno
stavim kroz nove r

industrijske standarde.
Kroz Bekament Rea

kaTown’ Zelimo da po
mogu realizovati inves
jvise medu ‘
ﬁ’?(]eta, odrzivosti i urbanog razvoja. Ve
Srbija prolazi k}"oz
ubrzanog razvoja, a
deo generacije koja te proxt
kroz znanje, odgovornost1

ranje okruzenja u kojem
su visoki poslovni rezultati uskladeni sa
odgovornosc¢u, inovacijama i brigom o
zaposlenima.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

- Najvaznija lekcija za mene jeste da se
poverenje gradi kroz otvorenu komuni-
kaciju i doslednost u radu, bez obzira na
okolnosti. U poslovnom okruzenju to znaci
daje odgovornost dobrog menadzera da
pravovremeno prepoznaizazoveionjima
govori transparentno, jer pravovremeno
adresiranje probleme najcesce pretvara
u prilike za unapredenje procesaijacanje
tima. Na duZe staze, poverenje koje se si-
stematski gradi postaje najvredniji kapital
svake organizacije, jer direktno odreduje
kvalitet saradnje i brzinu odlucivanja. m

avo ovde postoji prostor za
koji imaju dugoroénp vre_d—
takoiza Siru zajednicu
je izgraden na
tavili moj deda, otac1
stjedatu tradicijuna-
azvojne pravce i savremene

| Estate i projekat ,Be-
kazemo da se 1 u.Srbl']l
ticije koje ispun]g;/(i]u
standarde u oblastl kKva-
narodne s d%
period snaznih promenal
oja ambicijaje da bu@em
mene aktivno oblikuje
konkretne rezultate.
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Ucenje
Kroz 1izazove

HR Associate, MPC Properties

Magdalena Sehovié je HR Associate u
kompaniji MPC Properties, Ciji je deo
vec Sest godina. Profesionalnukarijeru i
zapocela je u hospitality industriji, gde *
jerazvilaljubavpremaradusaljudimai
steklaiskustvokoje je postavilo temelje
njenog daljeg razvoja. U okviru kom-
panije MPC Properties gradila je svoj
karijerni put kroz razlicite uloge i kon-
tinuirano usavrsavanje, a poslednje tri
godine clan je tima za ljudske resurse.
Danas je posvecenakreiranju pozitiv-
nog iskustva zaposlenih, podrscinjiho-
vom razvojuijacanju organizacione kul-
ture. Veruje da suljudinajveca vrednost
svake organizacije i da se
najbolji rezultati j
ostvaruju kroz po-
verenje, saradnju i
prilike za rast.

— 0dluéila sam da ostanem i rgdimu Srbiji
jer se trziste poslednjih delr}a ubrzanc())
razvijaidanas ovde postoji galgta mno% °
prostoraza napredovanjeiucenje. Svevi

kompanijaulaze uljudekroz obuke, rr;ivg]l
ibenefite, stoznacajno doprinosikvall ‘eda
radnog okruzenja. Imala sam 0seca) -
mogu da rastem u takvvor'n 515."9““3 1 :
gradim karijeruu okruzenju koje se dina

mi¢no menjaiotvaranove prilike.

——



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo

oni koji vas poznaju i van kancelarije?

— Ne mislim da postoji velika razlika. Po
prirodi sam transparentna, komunikativ-
na i uvek se trudim da u svoje okruzenje
donesem pozitivnu energiju

| BizLife e

Upravo mi je ta otvorenost za nova isku-
stva, uz Zelju da se konstantno edukujem
i pomeram stvari unapred, pomogla da se
lakSe prilagodim i napredujem u poslovnom
okruzenju.

Koju ste vaznu lekciju

i osmeh. Svakako, u skladu
sa HR pozicijom na kojoj se
nalazim, verujem da samna
poslu pazljivija u komunika-
ciji, strpljivija sa zahtevima

STA RADITE
KAD NE RADITE?

~  naucili pre tridesete, a
voleli biste da ste je znali
vec sa dvadeset godina?

— Sa dvadeset godina sam
mislila da sve mora da se desi

koji pristizu i spremnija da [ J odmahida svakikorak mora
reakcije prilagodim razliéi- é biti savrSen. Vremenom sam
tim karakterima ljudi. Pri- naucila da su kontinuitet,
lika da budem deo funkcije UFIVAM strpljenje i spremnost da

u kompaniji koja postavlja

ucim iz greSaka mnogo va-

temelje organizacione

kulture uti¢e, naravno, i na

mene privatno, jer me svakodnevno pod-
seca na to koliko su medusobno poverenje,
razumevanje i kvalitetna komunikacija va-
Zni u svakom odnosu. Stoga, mislim da se
poslovna i privatna verzija mene, zapravo,
sve viSe prepli¢u, umesto da se razlikuju.
Verujem da me upravo ta iskustva éine bo-
ljim sagovornikom i kolegom, ali i osobom
koja saviSerazumevanja pristupaljudima i
situacijama u svakodnevnom Zzivotu.

Kada niste na poslu, gde najcesce
pronalazite inspiraciju, energiju i mir?

- Van posla najviSe uzivam u vremenu koje
provodim sa porodicom i prijateljima. Oni
su moj najveci izvor energije, podrske i in-
spiracije. Zajednicka druzenja i okupljanja
prilika su da napunim baterije, razmenim
iskustva i ¢ujem nove perspektive o tema-
ma koje su mi vazne upravo od ljudi koji
me najbolje poznaju. Pored toga, volim da
putujem i kroz upoznavanje novih kultura
otkrivam i neSto novo o sebi. Kada pozelim
malomiraivremenasamo za sebe, najradije
ga provedem uz dobru knjigu.

Koju osobinu iz privatnog Zivota smatrate
najzasluZnijom za svoj poslovni uspeh?
—Kao osoba sa formalnim obrazovanjemu
hospitality industriji koja je za Zivotni poziv
izabrala HR, izdvojila bih Zelju za stalnim
ucenjem i spremnost za izlazak iz zone
komfora kao klju¢ne karakteristike koje
me definisu.

Ne volim rutinu koja podrazumeva stag-
naciju, ve¢ me privlace promene i izazovi.
TadanajbrZe rastemiprofesionalnoiliéno.

Zniji od brzine napredovanja.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

— Vremenom sam shvatila koliko su otvo-
rena komunikacija, postavljanje pravih
pitanja i spremnost da zaista sasluSamo
sagovornika vazni - kako na poslu tako i
u privatnom Zivotu. Kada odvojimo vreme
darazumemo drugu stranu i ne donosimo
zakljucke unapred, mnogo lakSe dolazimo
do zajednickih resenja i gradimo kvali-
tetnije odnose. Verujem da upravo takav
pristup olaksava svakodnevne situacije i
doprinosi tome da se ljudi bolje razumeju,
¢ak i kada imaju razlicite stavove ili na¢ine
razmisljanja.

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— NaSa generacija donosi vecu otvorenost
prema promenama, tehnologiji i drugaci-
jimnacinimarada. Brzo se prilagodavamo,
,Celendzujemo” rutine i stare modele poslo-
vanja, ali i dajemo svoj doprinos agilnijim
pristupom radu. Istovremeno, sve viSe insi-
stiramo na tome da se uspeh ne meri samo
poslovnim rezultatimaivisokim pozicijama,
vec¢ikvalitetom radnog okruzenja, mental-
nim zdravljem i jasnim smislom onoga sto
svakodnevno radimo. To ne znaci daradimo
manje posveceno, ve¢ da zelimo daradimo
pametnije i odrZivije. m

agnaciju, ve¢ me privlace promene i izazovi



Radoznalost
e vazna

CEO § Co-Founder, Marble IT

Luka Cur¢ié je koosnivaé i izvréni direktor kompanije Marble IT,
koju vodi od njenog osnivanja. Njegov profesionalni put zapoceo
jejos tokom srednjoskolskih dana, kadaje sa prijateljemrazvijao
video-igre. Veé 2015. godine njihova igra Soulless: Ray of Hope
pronasla je izdavaca u Kanadi i ostvarila zapazen medunarodni
uspeh, okupivsi desetine hiljada igraca Sirom sveta i postavivsi
temelje prve uspesne kompanije koju su izgradili neposredno

nakon punoletstva.

Nakon prodaje intelektualne svojine igre, odlucio je da se posveti
obrazovanju, ali ga preduzetnistvo nije dugo drzalo po strani. Ve¢
tokom prve godine studija, zajedno sa prijateljem osniva Marble
IT, kompaniju specijalizovanu za razvoj softverskih proizvoda i
video-igara za klijente Sirom sveta. Ubrzo donosi odluku da napusti
fakultet i u potpunosti se posveti razvoju kompanije, koja je za
kratko vreme porasla sa13navise od

50 zaposlenih. Nakon
perioda intenzivnog
rasta, svesno je pro-
menio razvojni pravac
kompanije, opredeliv-
Si se za maniji, visoko
specijalizovan tim
umesto korporativnog
modela. Danas Marble
IT ¢ini oko dvadeset vr-
hunskih stru¢njaka, uz
Siroku mrezu partnera
i saradnika, sa kojima
razvija softverske pro-
izvode i video-igre za
Klijente Sirom sveta
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— Jako sam u ranijim g(}}iinama imao ;r.nblxlcbll]ﬂ; ;
7elje za potencij alnim Zivotom van Sr 1]e’,a%1 0
sam shvatio dami ovakay biznis 0mo gucm 2
saradujem saKklijentimaipartnerima 5;1;10u o
ta,a da pritom ostanem ovde. Tako sa

ispunio zelju za multikulturalnim okruzenjerm

i veéim svetskim prilikg}rr}a. _
1 Sadruge strane, Srbijaima talentov_e.me,%du
kovane i kvalitetne Jjude. Problem koji uvy gérél
jeste da malo tih jjudi stvara pgke svoje }gr‘lb':
iz raznih razloga. pored administrativnif 1 1Si
rokratskih prepreka koje EredluzetE1ts;)1:;7r§>er'11r(il -
j liku ulogu
sa sobom, verujem da ve .
i kultura u kojoj smo svi ovde odradsh. (Iirlte;) E:g;
Z i 7e i odavde,
da dokazem sebi da se moz _ :
sam dokazao, voleo bih danekako tim pnmeg)lzn
iuticem nastvaranjelepog, zdravog1i pameiSkog_
ekosisterna na nasem terenu, kako bismo

ristili potencijal koji imamo.

e



Po cemu vas ljudi najcesce prepoznaju u
poslovnom okruZenju, a Sta vide samo
oni koji vas poznaju i van kancelarije?
—Na poslume odlikuje upornost ili, kako
mito kazemo, koli¢ina cimanja’. Oni koji
me poznaju van kancelarije znaju koliko
volim video-igre i filmove.

| BIZLife

Sta smatrate najvecim doprinosom

svoje generacije poslovnom svetu?

— Sta god ovde da kaZem, bice generali-

zacija, pa treba uzeti sa rezervom. Ipak,

rekao bih da je to direktnost. Imam uti-

sak da, zahvaljujuci velikoj koli¢ini infor-
macija koje produ kroz

Ono sto je zajednickoijed- (~
noj i drugoj strani jeste to
Sto obe vide koliko volim da
sedim za ekranom.

Kada niste na poslu, gde
najcesce pronalazite
inspiraciju, energiju i mir?
— Najcesce je to u drugim
svetovima: igrama, knjiga- \_

STA RADITE
KAD NE RADITE?

SVIRAM

") prosecan mladi mozak,
nove generacije imaju
opsirniji pregled sveta,
gde vrlo dobro razumeju
kako funkcionisu siste-
mi, institucije, drustvo
itd. Uz sve ve¢i rad na
sebiimentalnoj higijeni,
lakSe prepoznaju Sta im
_) odgovara, a Sta ne odgo-

ma ili filmovima. Ono Sto

je rede, ali uglavnom delotvornije, jeste
putovanje. Drugaciji ritam tokom odmora
promeni moju mozdanu hemiju, a mir
mora ili prirode donosi mi novu energiju
iinspiraciju.

Koju osobinu iz privatnog
Zivota smatrate najzasluznijom
za svoj poslovni uspeh?
— Rekao bih da je to otvoren um ili neka
vrsta kognitivne empatije. [zuzetno
mi je prirodno da sve posmatram
iz viSe uglova, Sto pomaze u resa-
vanju problema i komunikaciji.
A kada su te dve stvari - Sto mi
Novosadani kazemo - lagane,
onda se brze stvara vrednost, Sto
verujem da je glavni cilj svakom
vlasniku biznisa.

Koju ste vaznu lekciju naucili pre

tridesete, a voleli biste da ste je

znali vec sa dvadeset godina?

—Kada siupoziciji da donosis odluke koje
uti¢u na mnogo vise ljudinego Sto mozes
da nabroji$ na prste, moras da prihvatis
da necée svi biti zadovoljni. I to nije tvoja
odgovornost. To je prirodno i sasvim u
redu. U poslu je fokus na donosenju dobre
odluke, dok je odgovornost za suocavanje
sa emocijama koje ta odluka izazove na
svakom pojedincu. Naravno, tone znacida
empatijaipodrskaizostaju. Alifokus mora
da bude na donosSenju dobrih odluka, a
ne odluka koje ¢e svakog uciniti sre¢nim.

vara. Zato im nije tesko
da kazu kada im se nesto ne dopada ili
kada smatraju da nesto nema smisla,
kao ni da naprave promenu koja je viSe u
skladu sa njihovim uverenjima. Sve to u
praksi dovodi do vece direktnosti, Sto meni
izuzetno odgovara, jerisam volim takoda
komuniciram. Posmatrano Sire, verujem
danove generacije donose spremnost da
se stvarirade manje tradicionalnoidase
preispituju ustaljene norme.

Koju Zivotnu lekciju primenjujete
podjednako i u poslu i van njega?

— Radoznalost je jedna od najvaznijih
Zivotnih vrednosti. Verujem da je upravo
ona esencijalna da se odrzi kontakt sa
svojim unutrasnjim detetom, koje sve zeli
dazna. Dosta vrednosti sam dobio iz toga
$to me sve zanima.

Sta biste voleli da procitate o sebi

u BIZLifeu za deset godina?

— Ne volim bas da ¢itam o sebi, ali ako bi
neko nesto napisao, voleo bih da to bude
o nekoj novoj i kul video-igri koju sam
stvorio do tada. m

e na donosenju dobrih odluka,
luka koje ce svakog uciniti srecnim
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PiSe: Tijana Bejatovic
Culture & Comms Consultant @ toplC
Foto: Wannabe Media

Najveca greska kojulideri danas prave
jeste to Sto potcenjuju ljude kojima se
obracaju. ,Jos nije trenutak da im ka-
Zemo.” ,Ne treba da znaju sve detalje,
samo ¢emo da upadnemo u zamku.”
»Bolje da sacekamo dok budemo imali
kompletan odgovor.” Ako steikada culi
iliizgovorilineku od ovih recenica, znaj-
te dajebas onavas glavni problem - ta
pretpostavkadaljudine mogudarazu-
mejurealnostukojojsvakodnevnorade.

Zaposleni nisu deca kojoj treba pa-
Zljivo dozirati informacije. Oni su odrasli
ljudi koji svakog dana donose odluke koje
direktno uticu na vase poslovanje i vrlo
dobro znaju kada nesto nije uredu. Vide
promene u ponasanju, ko vise nije na
sastancima, koji projekti stoje, kakav je
ton komunikacije.

Dakle, mozZete odloZiti komunikaciju,
moZete sacekati,pravi trenutak’, moZete
pazljivo birati reci, aline mozete zausta-
vitiljude da tumace signale koje svakod-
nevno dobijaju. Paradoks je u tome §to
kompanije ¢esto pokusavaju da ,zastite”
zaposlene od neizvesnosti, a upravo taj
nedostatak otvorenosti i komunikacije
stvara jos vecu neizvesnost.

/asto 1 dalje
[azemo zaposlene

Kada kompanija neispri¢a svoju pri-
Cu, zaposleni ¢e je napisati sami - razgo-
vorima na hodniku, na rucku, porukama
na Vajberu, pretpostavkama i najgorim
moguc¢im scenarijima. Ne zato Sto su
zaposleni negativni, ve¢ zato Stoje ljudski
mozak programiran da traZi objasnjenje
kada ganema. Ovo, molimvas, podvucite
olovkom ili stavite kao skrinsejver.
Radila sam sa mnogim kompanija-
ma koje su imale
odli¢éne strategije
iplanove, ali veliki
problem sa po-
verenjem unutar
firme. Ljudi nisu
razumeli Sta se de-
Savaizasto, te nisu
osecali sigurnost.
Kada informaci-
je dolaze kasno,
selektivno ili bez
konteksta, zaposleni vrlo brzo dobijaju
utisak da im se nesto krije i poverenje
pocinje da se trosi.
Naravno, kompanijeiliderine mogu
- inetreba - da dele svaku informaciju
u svakom trenutku sa svojim ljudima.
Postoje poslovne odluke koje zahtevaju
poverljivost, pripremu i pravi trenutak.
Ali postoji ogromna razlika izmedu od-
govorne komunikacije i ¢utanja iz straha
da ¢e zaposleni dobiti tantrum.

Odrasle ljude ne morate da zastitite
od istine, ve¢ da im date dovoljno kon-
teksta da je razumeju. I da, mozda se
nekome odluka neée dopasti, mozda ¢e
postaviti neprijatna pitanja, pokazatine-
slaganjeili ¢ak frustraciju. Aliljudimno-
go lakse prihvataju teske odluke kada
razumejulogikuiza njihito privremeno
nezadovoljstvo daleko je manji problem
od dugoro¢nog nepoverenja koje nastaje

kada ljudi ose¢aju

daihneko,manta”.

Kultura se ne

gradi kroz vred-

nosti ispisane na

zidovima ili radio-

nicu za oslikavanje

uskrsnjihjaja. Gra-

di se u trenucima

kada kompanija

bira dali ¢e razgo-

varati sa ljudima

kao sa partnerima ili kao sa publikom

kojoj treba da servira pazljivo upako-
van narativ.

Lideri ne moraju uvek da imaju sve
odgovore, ali moraju da imaju dovoljno
hrabrosti da zapo¢nu i vode razgovor.
Ne mozete da zaStitite vase zaposlene
od onoga Sto ve¢ vide, ali moZete da
izaberete da li ete im dati kontekst da
razumeju ili cete im prepustiti da sami
popune praznine.
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PiSe: Lazar Krgovic
osnivac marketinske agencije Strix
Foto: Stefan Jovanovi¢, Zoran Rasic / BIZLife

Poslednjih godina Cesto razgovaramo
o tome kako vestacka inteligencija me-
njamarketing. Svake nedelje pojavljuju
se novi alati, nove mogu¢nosti i nova
predvidanja o tome kako ce izgledatibu-
ducnost naseindustrije. Ponekad imam
utisak daviSe vremena provodimo pri-
¢ajuéi o tehnologiji nego o ljudima koji
tu tehnologiju treba da primene.

A upravo se tu, po mom misljenju,
desava najveca promena.

Ne menja se samo nacin na koji ra-
dimo marketing. Menja se nacin na koji
funkcionisu marketinske agencije.

U marketinskoj agenciji Strix po-
slednjih nekoliko godina najmanje smo
razgovarali o tome koje nove usluge tre-
ba da uvedemo. Mnogo viSe vremena
proveli smo preispitujuéi nacin na koji
funkcioniSemo, kako organizujemo tim,
razvijamo procese i delimo znanje, kako
bismo mogli da se transformiSemo u tim
koji brze promene u industriji moze da
isprati i iskoristi za unapredenje poslo-
vanja na pravi nacin.

Verujem da ée upravo organizacija
postati najvec¢a konkurentska prednost
marketinskih agencija u godinama
koje dolaze.

Kako 1zgleda
marketinska agencija

NOVOG DOBA

Digitalni marketing se danas razvija
mnogo brze od vecine drugih oblasti
marketinga. Platforme se menjaju, kao
ialgoritmi, anacin na kojiljudi pretrazuju
informacije i donose odluke menja se
gotovo iz meseca u mesec. Ono Sto je
juce predstavljalo preporu¢enu praksu
danas Cesto viSe nije dovoljno.

Danas gotovo svaka agencija moze
da koristi iste Al alate ili da procita iste
analize i prati iste trendove. Tehnologi-
ja viSe nije privilegija. Nacin na koji je
koristimo postaje ono Sto pravi razliku.

To zahteva disciplinu. Nije svaki novi
alat nuzno i prava investicija, niti svaka
automatizacija unapreduje proces. Uloga
agencije je da razlikuje kratkoro¢no uz-
budenje od promene koja moZe da do-
nese merljiv i odrZiv rezultat. To podra-
zumeva da tehnologiju ne posmatramo
kaozamenu zaiskustvo, ve¢ kao sredstvo
koje stru¢nim ljudima omogucava da
rade promisljenije, brze i fokusiranije na
probleme koji zaista uti¢u na poslovanje
Klijenta. Takav pristup smanjuje rizik
od impulsivnih odluka i ¢uva fokus na
onome Sto donosi rezultate.

Upravo zato mislim da naslov ovog
teksta nije pitanje buduénosti, ve¢ sada-
$njosti. Kako danasizgleda marketinska
agencija novog doba?

Organizovana je oko sistema, a ne
oko pojedinaca. U takvoj organizaciji

iskustvo i znanje ne ostaju samo medu
najiskusnijim ¢lanovima tima, veé¢ se
kontinuirano prenose kroz procese,
standarde i svakodnevnu saradnju medu
svim zaposlenima. Savremena tehno-
logija i Al omoguéavaju da se to znanje
brZze dokumentuje, lakSe delii efikasnije
koristiu svakodnevnomradu, ¢ineci celu
organizaciju agilnijom i otpornijom na
promene. Cilj nije da nekoliko ljudi bude
nezamenljivo, ve¢ da cela organizacija iz
svakog projekta postaje iskusnija, efika-
snijaispremnija za nove trzisne prilike.

Takva agencija ulaze mnogo vise vre-
mena urazvoj internih procesa nego sto
se to vidi spolja. Klijenti mozda ne vide
taj posao, aliupravo on odreduje kvalitet
buduce saradnje.

Istovremeno, menja se inacin na koji
razvijamo ljude. Specijalizacija je i dalje
vazna, ali nije jedini preduslovza uspeh.
Danas nije dovoljno biti odli¢an SEO
struénjak, PPC specijalista ili dizajner.
Potrebni su ljudi koji razumeju biznis,
ne samo marketing, oni koji mogu da
povezu podatke, kreativnost, tehnologiju
iposlovne ciljeve ujedno resenje. Ne zato
Sto ¢e sviraditi sve, ve¢ zato Sto ¢e bolje
razumeti kako njihov deo posla utice na
konacan rezultat.

Razvojljudi ne moZe da se svodi samo
na usvajanje novih alata. Vazno je ra-
zvijati sposobnost postavljanja pravih

Foto: Campaign Creators / Unsplash



pitanja, sagledavanja konteksta i pre-
uzimanja odgovornosti za preporuku
koja se daje klijentu. Alati ¢e se menjati,
ali sposobnost da se razume Sira slika,
donesu promisljene odluke i tehnologija
usmeri ka reSenjima koja donose najveci
doprinosKlijentu ostaje jedna od najva-
Znijih kompetencija u nasoj industriji.

Promenio se i odnos sa klijentima.

Razgovorio kampanjama, budzetima
ili broju objava i dalje su tu. Medutim,
mnogo Cesce razgovaramo o tome koje
promene zaista imaju smisla za njihov
posao. Dali odredeni Al alat reSava kon-
kretan problem? Da li novu tehnologiju
treba uvesti odmah ili sacekati? Gde
automatizacija donosi benefite, a gde
jeljudskoiskustvoidalje nezamenljivo?

To su razgovori koji prevazilaze
marketing.

Sve cesSce imam utisak da klijenti
od agencije ne o¢ekuju odgovore samo
na marketinska pitanja, ve¢ pomo¢ u
donosenju poslovnih odluka koje mar-
keting moze da podrzi. Granice izmedu
marketinga, prodaje, razvoja proizvoda i
korisnickog iskustva postaju sve manje.
Zato danasnja agencija mora darazume
mnogo viSe od marketinga kako bi svojim
Klijentima mogla da pruZi pravu podrsku.

Verujem da ¢e marketinske agenci-
je u narednim godinama imati mnogo
izrazeniju konsultantsku ulogu. Opera-

Marketing
Strategy

tivna izvrsnost viSe nije dovoljna. Klijenti
ocekuju partnera koji razume njihov bi-
znis, prati promene na trzistu, kriticki
procenjuje nove tehnologije i pomaze
im da donose odluke koje obezbeduju
dugorocne i odrzive rezultate. Upravo
u tome vidim najvecu evoluciju uloge
marketinskih agencija.

U Strixu smo upravo zbog
toga poceli drugacije da po-
smatramo sopstvenu ulogu.
Vise ne Zelimo da budemo
agencija koja se ukljucuje
kada treba realizovati odre-
deni projekat. Nas cilj je da
budemo eksterni digitalni
marketinski tim koji razume
poslovanje klijenta, ucestvuje u plani-
ranju, prepoznaje prilike i dugoroéno
doprinosi razvoju njegovog brenda.

Promenili smo i nacin na koji me-
rimo sopstveni uspeh. Dobro uradena
kampanja i dalje je vazna, ali viSe nije
jedino merilo uspeha. Jednako nam
je vazno da li smo Klijentu pomogli da
donese bolju odluku, da li smo prepo-
znali problem pre nego $to je postao
ozbiljanidali smo kroz saradnju stvorili
vrednost, a ne samo kratkoro¢ni rezul-
tat. Verujemo da se upravo u tome vidi
razlika izmedu agencije koja realizuje
zadatke i partnera koji doprinosirazvoju
poslovanja.

To zahteva i otvoreniji odnos prema
rezultatima - spremnost da preispita-
mo sopstvene pretpostavke, priznamo
kada nesto ne daje ocekivani efekat i
zajedno sa klijentom promenimo pra-
vac na vreme.

Na kraju, verujem da se upravo u
tome krije najveca transfor-
macija nase industrije. Ne u
tehnologiji koju koristimo, ve¢
u nacinu na koji gradimo orga-
nizacije koje e tu tehnologiju
pretvoriti u stvarnu vrednost
zaKlijente.

Agencije kojebudu uspele da
izgrade kulturu ucenja, sistem-
skirazvijaju znanje i prilagoda-

vaju svoje procese imace mnogo vecu

Sansu da svojim klijentima osiguraju

rezultate od onih koje se oslanjaju is-

Kljucivo na nove alate ili pojedinacne

strucnjake.

Marketinska agencija novog doba nije
ona koja prva usvoji novu tehnologiju.
To je agencija koja ume da tehnologi-
ju pretvori u bolji proces, kvalitetniju
uslugu i sigurnije poslovne odluke za
svoje klijente. Ne znamo kako ¢e tacno
izgledati agencije za deset godina, ali
znamo kakvu Zelimo da gradimo danas.
Verujem da Ce Strix biti medu onima koji
¢e definisati, a ne pratiti, novu generaciju
marketinskih agencija. m



,Danas nije tesko
privuci paznju na
nekoliko sekundi, ali
je tesko zadrzatije”,

istice Marko Negovan
iz kompanije MaxBet

jan utisak, razgoval:a
Negovanom, direktoro:
kompanije MaxBet.

Foto: Stefan Burmazevic
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Ideja da zabava pocinje i pre

prvog zvizduka sugerise da je

navijacko iskustvo danas mnogo

Sire od same utakmice. Kako ste

dosli do tog uvida i na koji nacin

ste ga pretodili u kampanju?

— Nacin na koji ljudi danas prate sport
znacajno se promenio. Utakmica viSe
nije izolovan dogadaj koji traje deve-
deset minuta - pocinje mnogo ranije
kroz analize, prognoze, razgovore sa
prijateljima i sadrzaj koji se prati na
digitalnim platformama. Upravo taj
uvid bio je polazna tacka nase kampa-
nje. Zeleli smo da budemo prisutni u
svim fazama korisnic¢kog iskustva i da
ponudimo sadrzaj koji ¢e upotpuniti
navijacki dozivljaj. Fokus nije bio samo
na samom sportskom dogadaju, ve¢ na
prati od prvog trenutka. Takode, svesni
smo da su - kako nas narod kaze - ,svi
selektori’, pa smo upravo zato i pokrenuli
ispunjavanje tima kroz promociju ,dre-
am team’, kao i priliku da prikazu svoje
znanje kroz prediktor rezultata pre nego
Sto je prvenstvo i pocelo.

Savremeni gledalac traZi mnogo vise

od samog prenosa - Zeli interakciju,
analizu i zabavu. Kako ste kroz ovu
kampanju povezali strast prema sportu
sa digitalnim navikama publike?

- Danas$nja publika ocekuje da bude akti-
van ucesnik, ane samo posmatrac. Sport
se prati aktivno, komentariSe u drustvu,
na drustvenim mrezama i dopunjuje
razlicitim digitalnim sadrzajima. Zato
smo kampanju osmislili tako da prati te
navike i ponudi dodatnu vrednost kroz
interaktivne formate i gejmifikovana
iskustva. Nas cilj bio je da korisnicima
omogucimo dabudu deo sportske atmo-
sfereipre, tokominakon utakmice. Kada
sadrZaj odgovara nacinu na koji publika
prirodno konzumira sport, angaZovanje
dolazi kao logican rezultat.

Koji su se kanali komunikacije po-
kazali kao kljucni za prenosenje ove po-
rukeigdeje publika najbolje reagovala
navas narativ?

- Kampanje danas zahtevaju potpuno
integrisan pristup. Digitalni kanalibili su
okosnica komunikacije, jer omogucavaju
brzu interakciju i precizno targetiranje,
dok su drustvene mreZe dale prostor za
dijalog sa publikom i organsko Sirenje
sadrzaja. Istovremeno, tradicionalni
mediji doprineli su izgradnji vidljivo-
sti i dodatno osnazili prepoznatljivost

kampanje. Najveci odziv zabelezili smo
upravo na sadrzajima koji su podsticali
korisnike da se ukljuce, komentarisu i
ucestvuju, Sto potvrduje da publika da-
nas najvise vrednuje iskustva koja nisu
jednosmerna.

Kada se podvuce crta ispod jedne
ovako velike kampanje, koji

parametri i rezultati potvrduju

da je strategija bila uspesna?

— Uspeh jedne kampanje danas po-
smatramo kroz kombinaciju poslovnih

AUTENTICNOST
POSTAJE NAIVAZNIA
VALUTA'U MARKETINGU

ikomunikacionih pokazatelja. Naravno,
pratimo domet, broj impresija i druge
Klju¢ne pokazatelje uspesnosti, ali mno-
govisSe paznje posve¢ujemo kvalitetu an-
gazovanja korisnika. Vazno nam je koliko
suljudibili ukljuéeni, koliko suvremena
proveli u interakciji sa sadrZajem i da
li smo uspeli da izgradimo dugorocniji
odnos sa njima. Kada vidite da kampanja
podstice organsku komunikaciju, ostva-
ruje visok nivo ukljucenosti korisnika i
pozitivno uti¢e na percepciju brenda,
znate da je strategija dala rezultate. Na
kraju, kada cujemo dakrilaticu ,Volim da
dobijem za DZ” koriste igradi u razgovoru

ulokalima, znamo da je poruka stiglana
pravu adresu.

Sta je danas najveci izazov u

kreiranju marketinske kampanje

koja treba da privuce paznju publike
naviknute na veliki broj sadrzaja?

- Danas nije tesko privuéi paznju na
nekoliko sekundi, ali je tesko zadrzati
je. Korisnici su svakodnevno izloZeni
ogromnom broju poruka, zbog cega
autenticnost postaje najvaznija valu-
ta u marketingu. Verujem da uspesne
kampanje nastaju kada postoji kvalitetan
uvid u ponasanje publike, jasna kreativna
ideja i sadrZaj koji ljudima donosi neku
vrednost - bilo da ih informisSe, zabavlja
iliukljucuje u pricu. Samo takva komuni-
kacija moZe da ostavi dugorocan utisak.

Na koji nacin partnerstva sa sportskim
organizacijama i dogadajima doprinose
izgradnji prepoznatljivosti brenda?

- Sport okuplja ljude oko zajednickih
emocija i upravo zato predstavlja izu-
zetno snaznu platformu za izgradnju
brenda. Partnerstva sa sportskim orga-
nizacijama omogucavaju da budemo
prisutni u trenucima koji publici mno-
go znace i da kroz autenti¢ne saradnje
gradimo poverenje. Nama nije cilj samo
vidljivost, ve¢ da budemo deo ukupnog
sportskog iskustva i da kroz dugoro¢na
partnerstva dodatno uévrstimo odnos
sa ljubiteljima sporta.

Ako biste mogli da izdvojite jednu
kampanju na koju ste posebno
ponoshi, koja bi to bila i zbog cega?
— Posebno sam ponosan na kampanje
koje su spojile sport, tehnologiju i in-
teraktivno korisnicko iskustvo. Projekat
kampanja oko svetskog prvenstva pod
porukom ,Sve za DZ” integrisao je Fre-
e2Play iskustvo kroz ceo MaxBet sistem
- od uplatnih mesta do onlajn klade-
nja. Upravo je ova kampanja pokazala
koliko gejmifikacija moze da unapredi
angazovanje korisnika i ponudi dodatnu
vrednost ljubiteljima sporta.
Istovremeno, aktivacije realizovane
tokom velikih medunarodnih sportskih
takmicenja potvrdile su da publika od
brendova oc¢ekuje mnogo vise od kla-
si¢ne komunikacije - Zeli iskustvo koje
¢e je ukljuciti i uciniti delom dogadaja.
Upravo taj spoj kreativnosti, inovacija i
razumevanja navijackih emocija pred-
stavlja pravac u kojem Zelimo da razvi-
jamo MaxBetiunarednom periodu. =
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Frikom i L'Oreal
udruzili snage

-
-m

Iskustvo koje nadilazi
tradicionalne kategorije

Sta se dogodi kada globalni kozmeti¢-
ki gigant i regionalni lider u industriji
sladoleda izadu iz okvira svojih kate-
gorija i ponude trzistu jedinstveno
letnje iskustvo?

Na prvi pogled, prehrambena i
kozmeticka industrija deluju kao dva
potpuno razlicita sveta. Ipak, savremeni
potrosaci ih sve CeSce dozivljavaju kroz
istu prizmu - iskustva, emocije i Zivotni
stil. Upravo na toj dodirnoj tacki nastala
je saradnja izmedu kompanija Frikom
i L’Oréal u Srbiji, koja je kroz zajednic-
ku aktivaciju povezala inovativni Sor-
bet sladoled i Garnier kremu sa sorbet
teksturom.

O tome kako nastaju ovakva partner-
stva, zasto granice izmedu industrija sve
viSe nestajuistatoznacizabuduénost tr-
ZiSta, razgovarali smo sa Zoranom Anti¢,
brend biznis direktorkom Divizije proizvo-
da Siroke potro$nje u kompaniji L Oréalza
Adria-Balkanklaster,iLaticom IvaniSevi¢
Krasni¢, direktorkom transformacije

proizvoda

ZORANA ANTIC

Adriatic Clustera u kompaniji Nomad

Foods, ¢ijije Frikom deo od 2021. godine.

Poslednjih godina sve cesce vidamo
saradnje brendova iz potpuno razlicitih
kategorija. Sta stoji iza tog trenda?
LATICA IVANISEVIC KRASNIC: Trend
saradnji izmedu potpuno razlicitih ka-
tegorija nije samo kreativni eksperiment.
On je, pre svega, strateski odgovor na
fragmentiranu paznju potrosaca i po-
trebu brendova da na relevantniji nacin
dodu do novih ciljnih grupa. Potrosaci
danas viSe ne razmisljaju strogo u ka-
tegorijama, kao Sto to éesto ¢ine indu-
strije. Njima nije presudno dali proizvod
dolazi iz prehrambenog ili kozmetickog
segmenta, ve¢ kakav osecaj, iskustvo i
vrednost donosi.

Zato su ovakva povezivanja danas
mnogo prirodnija nego Sto bi bila pre
deset godina. Kada dva brenda pronadu
autenti¢nu zajednicku tacku, saradnjane
deluje kao iznenadenje, ve¢ kao logi¢an

Foto: Jelena Ivanovic / Warp Studio; Stefan Danilovic; Matea Smolcic Sencar



nastavak onoga $to potrosaciveé ocekuju
- nesto zanimljivo, sveZije i drugacije.

Kako je doslo do saradnje izmedu
Frikoma/Leda i L'Oréala?

ZORANA ANTIC: U L'Oréalu smo Zeleli da
novu Garnier hidratantnu kremu pred-
stavimo na drugaciji nac¢in. Nismo Zeleli
dabude samojosjednakremanatrzistu,
ve¢ proizvod koji ¢e ljudi povezivati sa
osecajem lagane hidratacije i svezine.
Zato smo ukomunikaciji posebnoisticali
njenu sorbet teksturu i razvili platformu
,Sorbetiziraj se”.

LaTiCA IVANISEVIC KRASNIC: U isto
vreme, mi smo razvijali Sorbet kao od-
govor navrlo konkretan potrosacki uvid
- odrasli potrosaci sve viSe traze laganije
iosvezavajuce proizvode, sa nizom kalo-
rijskom vrednos¢u, ali bez kompromisa
kada je re¢ o ukusu. Kada smo seli za sto
satimom iz L'Oréala, postaloje jasno da
oba proizvoda, iako dolaze iz potpuno
razli¢itih industrija, odgovaraju na istu
potrebu za letnjim rastereé¢enjem, sve-
Zinom i ose¢ajem lakoce.

Koji je bio glavni cilj ove saradnje?
ZORANA ANTIC: Na$ zajednicki imeni-
telj bila je svezina. Garnierje pruza kroz
hidrataciju i negu koze, a Sorbet kroz
osveZenje koje donosi sladoled. Zeleli
smo da tu poruku ne samo ispricamo
vecidajeljudizaista dozive.

Upravo zato nismo Zeleli klasicnu
kampanju. Ideja je bila da stvorimo
multisenzorno iskustvo koje ée pove-
zati dva proizvoda i omoguciti ljudima
da ih dozZive u istom trenutku, u istom
kontekstuikrozisti osecajletnje sveZine.

Kako je saradnja izgledala u praksi?
ZORANA ANTIC: Organizovali smo pop-
up dogadaj na pazljivo odabranoj lokaciji
u Beogradu, na mestu sa velikom fre-
kvencijom ljudiiupravo u trenutku kada
pocinje letnja sezona i kada potrosaci
prirodno traze proizvode koji donose
osvezenje. Kada spojite vrhunski ukus i
vrhunsku negu, vi zapravo redefiniSete
letnju estetiku i stvarate ,wow-efekat”
koji se ne zaboravlja.

LATICA IVANISEVIC KRASNIC: Poseti-
oci sumogli da probaju Sorbet sladoled,
isprobaju Garnier kremu i dozive oba
proizvoda kroz jedinstveno iskustvo. Uz
to, kroz saradnju sa kreatorima sadrzaja
preneli smo tu pricu iu digitalni prostor,
kako bi Sto vecibroj ljudi mogao dabude
deo ovog iskustva.

LATICA IVANISEVIC KRASNIC

Kakve su bile reakcije potrosaca?

LATICA IVANISEVIC KRASNIC: Potro3aci
su odmah prepoznali logiku ove sarad-
nje. Nije bilo potrebe za dodatnim obja-
Snjenjima zasto su sladoled i kozmetika
zajedno, jerim je organska vezaizmedu
proizvoda bila potpuno prirodna.

Sa biznis strane, Sorbet je na trzistu
tek nesto vise od tri meseca, a prodajni
rezultati su ve¢ nadmasili nasa inici-
jalna oc¢ekivanja. Inovativne aktivacije
poput ove kljucne su za razvoj brenda,
jer omogucavaju proizvodu da u kratkom
roku izgradi visok nivo svesti, priblizi se
novim potrosacéima i ostvari svoj puni
trzisni potencijal.

ZORANA ANTIC: Ljudi su prepoznali
autenticnost ove saradnje. Potrosaci
danas imaju vrlo razvijen radar za usi-
ljene marketinske trikove, paje vazno da
svako partnerstvo ima jasno uporiste u
samom proizvodu i da donosi stvarnu
dodatnu vrednost.

Reakcije su pokazale da su regio-
nalna trziSta danas otvorena za sofi-
sticiranije oblike saradnji brendova.
Kada je veza izmedu proizvoda logicna,
a iskustvo relevantno, publika to vrlo
brzo prepoznaje.

Sta ovakve saradnje govore

o buducnosti brendova?

LATICA IVANISEVIC KRASNIC: Ovakve
saradnje pokazuju da brendovi sve ceSée
traZe prilike za rastiizvan granica svojih
kategorija. Vrednost se danas ne stvara
samo kroz proizvod, ve¢ i kroz partner-
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stva i iskustva koja brendovi zajednicki
kreiraju za potrosace.

Zato se uspeh ne meri samo proda-
jom, ve¢ i time da li je brend uspeo da
ostane relevantan, privuce novu publiku
i stvori osnovu za dugorocan rast. Veru-
jem da ¢e ovakvi projekti u buduénosti
postajati sve vazniji deo odnosa izmedu
brendovaipotroSaca, posebno ondakada
saradnja ima jasno strateSko uporiste i
donosi iskustvo koje ljudi pamte.

ZORANA ANTIC: Buduénost brendova
bice sve vise vezana za sposobnost da
izadu iz ocekivanih okvira, ali na nacin
koji je smislen i autentican. PotroSaci
danas pamte emocije i trenutke inter-
akcije sabrendom. Zato ¢e najuspesnije
saradnje biti one koje ne spajaju proi-
zvode samo formalno, veé stvaraju novu
vrednost za ljude kojima se obracaju.

Ova saradnja pokazuje da se najveca
vrednost za potrosace danas ¢esto stva-
ra upravo tamo gde se susrecu razliciti
svetoviigde brendovi zajedno uspevaju
da ponude iskustvo koje je relevantno,
upecatljivo i drugacije. m
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Pise: Predrag Petrovic,
International experienced
senior executive
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Kadaje, 2006. godine, Alan Malali pre-
uzeo Ford, kompanija je bila u ozbilj-
nim problemima. Na prvom sastanku
sa najvisim rukovodiocima ocekivao
je otvorenu raspravu o izazovima sa
kojima se suocavaju. Umesto toga, na
ekranu su se nizali izveStaji puni zele-
nih indikatora. Sve je izgledalo kao da
funkcionise besprekorno.

Malali nije poverovao.

Kako je moguce da kompanija gubi
milijarde dolara, a da nijedan projekat
nije oznacen kao problematican? Tek
nekoliko nedelja kasnije, jedan direktor
je prvi put prikazao projekat oznacen
crvenom bojom. U sali je zavladala tisi-
na. Svi su ocekivali kritiku. Umesto toga,
Malali je poceo da aplaudira.

Taj aplauz nije bio namenjen loSem
rezultatu. Bio je namenjen hrabrosti da
se problem kaze naglas.

U tom trenutku nije promenjen ni-
jedan proizvod, nijedna strategija niti
organizaciona Sema. Promenjen je nacin
nakoji kompanija donosi odluke. A upra-
vo je to postalo pocetak njenog oporavka.

Ta pri¢a mozda najbolje objasnjava
zasto verujem da najveca konkurent-
ska prednost kompanija danas vise nije

Kultura

strategija. Nije ni tehnologija. Nisu ¢ak
ni ljudi pojedinacno. Najveéa razlika
nastaje u nacinu na koji organizacija
donosi odluke.

Poslovni svet nikada nije imao vise
podataka. Dasbordi, KPI-jevi, analitika,
vestacka inteligencija i prediktivni mo-
deli danas su dostupni gotovo svakoj
ozbiljnoj kompaniji. Istovremeno, nikada
nije bilo teze doneti pravu odluku. Para-
doks modernog poslovanja nije unedo-
statku informacija, ve¢ unjihovom obilju.
Stoihimamovise, to je ve¢a opasnost da
nas uspore, umesto da nam pomognu.

Strategije se danas kopiraju mnogo
brze nego ranije. Tehnologija postaje
dostupna svima. Znanje vise nije pri-
vilegija malog broja kompanija. Ono
Sto konkurencija mnogo teZze moze da
kopira jeste nacin na kojijedna organiza-
cijarazmislja, procenjuje rizike i donosi
odluke. Upravo tu nastaje razlika izmedu
prosecnih i vrhunskih kompanija.

Pritome, najvecibroj poslovnih odlu-
ka nije spektakularan. Ne odlucuje se
svakoga dana o akvizicijama ili milijar-
dama evra investicija. Prava konkurent-
ska prednost nastaje kroz hiljade malih
odluka: dalilansirati proizvod sadaili za

mesecdana, zaposlitikandidatailinasta-
viti potragu, promeniti cenu ili sacekati
reakciju trzista, reSiti problem odmah
ili traziti jos jednu analizu. Nijedna od
tih odluka pojedinacno ne izgleda pre-
sudno. Njihov zbir odreduje buduénost
kompanije.

Cesto pretpostavljamo da inteligentni
ljudi automatski donose dobre odlu-
ke. Medutim, iskustvo i nauka govore
drugacije.

Danijel Kaneman, dobitnik Nobelove
nagrade za ekonomiju, decenijama je
proucavao nacin na kojiljudi razmisljaju
iodlucuju. Njegovo istrazivanje pokazalo
je da ¢aknivisoka inteligencija nije zasti-
ta od sistematskih greSaka u rasudivanju.
Naprotiv, veoma sposobni ljudi cesto
postaju Zrtve sopstvenog iskustva. LakSe
pronalaze argumente koji potvrduju ono
u stavec verujunego Cinjenice koje biih
navele da promene misljenje.

Mozdaje njegova najvaznija poruka za
poslovni svet to da kvalitet odluke ne treba
procenjivatiisklju¢ivo po njenomishodu.
Dobra odluka ponekad moZe imatiloS re-
zultat zbog okolnosti koje nije bilomoguce
predvideti. Isto tako, losa odluka moze
slucajno zavrsiti uspesno. Organizacije

Foto: Razvan Chisu / Unsplash
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koje zele da napreduju zato ne analiziraju
samo Sta se dogodilo. One analiziraju kako
su razmisljale dok su odluku donosile.

Nato se nadovezujejosjedan problem,
kojije mnogo manje vidljiv, ali cestomno-
go skuplji - hijerarhija.

Stoje organizacija hijerarhijski rigid-
nija, to je veca verovatnoca da ¢e ljudi
govoriti ono Sto misle da direktor Zeli
da Cuje, umesto onoga Sto zaista misle.
U prethodnoj kolumni pisao sam o pove-
renju kao temelju organizacione kulture.
Danas verujem da je ono mnogo vise od
toga. Poverenje je preduslov kvalitetnog
odlucivanja. Kada zaposleni prestanu da
iznose drugacija misljenja, organiza-

cija ne ostaje bez konflikta. Ostaje bez
informacija.

Piter Draker, koji se smatra jednim
od pokretaca modernog menadzmenta,
govorio je da je najvazniji zadatak ru-
kovodilaca da donose prave odluke, a
ne veliki broj odluka. Ta misao danas
zvucéi aktuelnije nego ikada. Savremeni
menadzeri najveci deo dana provode
odgovarajuci na poruke, prisustvuju-
¢i sastancima i reSavajuci operativne
probleme. Zauzetost je postala statusni
simbol. Medutim, biti zauzet ne znaci
biti efektivan. Najboljilideri nisu oni koji
donesu najvise odluka. Najbolji lideri
znaju koje odluke zaista zasluzuju nji-
hovu paznju.

Postoji jos jedna zamka u koju orga-
nizacije ¢esto upadaju - ¢ekanje savr-
Sene odluke.

TraZisejoS jednaanaliza.JoSjedan sa-
stanak. JosS jedna prezentacija.Jos jedna
potvrda. Naravno da postoje odluke koje
zahtevaju dodatni oprez. Alimnogo ¢esce
najvecitrosak nije pogresna odluka, ve¢
odluka koja nije doneta na vreme.

Na trziStu koje se menja iz meseca
u mesec, savrsena odluka Cesto stize
prekasno. Uspesne kompanije nisu one
koje nikada ne grese. One su naucile da
greske prepoznaju brzo, isprave ih jos
brZe i nastave dalje. Njihova najveca
prednost nije nepogresivost. Njihova

najveca prednost jeste brzina ucenja.

Zbog toga vodece svetske kompanije
danas sve manje govore o pojedina¢nim
odlukama, a sve vise o sistemu odluci-
vanja. Grade ono Sto struc¢njaci nazivaju
decision architecture - okruzenje u kojem
dobre odluke nisu posledica sreceili ha-
rizme pojedinaca, ve¢ rezultat nacinana
koji organizacija funkcioniSe.

Takav sistem podrazumevajasnu od-
govornost, kvalitetne podatke, razlicita
misljenja za istim stolom, psiholosku si-
gurnost da se postavljaju neprijatna pita-
njaidisciplinu da se odluke donose onda
kada za to dode pravi trenutak. Drugim
recima, cilj nije pronaci genijalne ljude
koji ¢e donositi nepogresive odluke. Ciljje

»

izgraditi organizaciju u kojoj ¢e prosecan
menadzZer donositi bolje odluke nego vr-
hunski menadZer uloSem sistemu.

Mozda upravo zato najveci poslovni
uspesi retko nastaju kao posledica jed-
ne briljantne ideje. Mnogo cesce oni su
rezultat stotina dovoljno dobrih odluka
donetihizdanaudan. Nekoliko procenata
bolja procena trziSta. Nekoliko procenata
kvalitetniji izbor ljudi. Nekoliko proce-
nata brza reakcija na promene. Nekoliko
procenata otvorenijakomunikacija. Kada
se te male prednosti godinama sabiraju,
razlika postaje ogromna.

Na kraju, kompanije ne pobeduju zato
Sto imaju najbolje strategije zapisane u

PowerPoint prezentacijama. Strategija
odreduje pravac, ali odluke odreduju
brzinu i uspesnost puta.

U svetu u kojem ¢e gotovo svi imati
pristup istim tehnologijama, slicnim
podacima i slicnim alatima vestacke
inteligencije, upravo ¢e kultura odlu-
Civanja postati konkurentska prednost
koju ¢e biti gotovo nemoguce kopirati.

Organizacije ne pobeduju zato Sto
povremeno donesu briljantnu odluku.
Pobeduju zato Sto svakoga dana donesu
za nekoliko procenata bolje odluke od
svojih konkurenata. A upravo se u tim
malim razlikama krije ono Sto razdvaja
kompanije koje prate promeneione koje
ih stvaraju.



Moderan luksuz u
srcu kraljevske banje

Na mestu gde se tradicija Vrnjacke
Banje susrece sa savremenim hoteli-
jerstvom, hotel ,Park” od 2021. godine
predstavlja novo lice najpoznatije srp-
skebanje. Izgraden na samoj Promena-
di, na lokaciji koja je godinama cekala
svojurenesansu, hotel je danas simbol
sofisticiranog odmora i jedini hotel sa
pet zvezdica u turisticki najrazvijenijoj
banji u Srbiji. Kao deo hotelskog lanca
~Ahoteli”,veé pet godina uspesno spaja
vrhunsku uslugu, savremeni komfor
i gostoprimstvo po kojem je Srbija
prepoznatljiva.

Arhitektonskiizraz hotela inspirisan
je elegancijomreprezentativnih zdanja iz
perioda Kraljevine Jugoslavije. Rusti¢na
fasada oblikovana elementima ampir
stila odiSe bezvremenskom estetikom,
dok skulpture kraljica Marije i Aleksan-
dre predstavljaju diskretan omazbogatoj
istoriji ovog kraja. Iza raskosne spolja-
Snjosti krije se moderan enterijer u ko-
jem su pazljivo odabrani materijali, svetli

Foto: AHOTELI
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tonovi i minimalisticki detalji
stvorili atmosferuistovremeno
luksuznu i opustajucéu.
Prostrane sobeiapartmani
osmisljeni su kao utociste za
potpuni odmor, a pojedine od
njih nude pogled na krosnje
stoletnog banjskog parka, jedan od najlepsih pri-
zora Vrnjacke Banje. Velnes i spa centar, namenjen
iskljucivo gostima hotela, pruza osecaj privatnosti
koji se danas smatra istinskim luksuzom. Mirna
atmosfera, paZljivo osmisljeni sadrZaji i diskretna
usluga stvaraju prostor u kojem se vreme usporava,
a odmor dobija potpuno novo znacenje.
Posebnomesto u hotelskomiskustvu zauzimadla
carterestoran sa prostranom bastom na Promenadi.
Uz pogled na banjski park, gosti mogu da uzZivaju u
pazljivo kreiranim specijalitetima internacionalne
kuhinje, odabranoj vinskoj karti i desertima koji
svakodnevno nastaju u hotelskoj poslastic¢arnici. Za
poslovne goste dodatnu vrednost predstavljajuidve
moderno opremljene konferencijske sale, idealne za
sastanke, prezentacije i intimnije poslovne dogadaje.
Posebnost hotela ,Park” nije samo u arhitekturi,
dizajnu i sadrZajima, veé u atmosferi koju stvara -
osecaju da je svaki detalj osmisljen kako bi boravak
pretvorio u iskustvo vredno paméenja. =

HOTELI

BiZLife Y

PllSEBN[IST HOTELA , PARK" E'SAM[I
" UARHITEKTURI, DIZAJNU | SADRZAJIMA,
VEC U ATMOSFERI KOJU STVARA
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Pise: Jovan Kragovic
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Tirkizni beskraj
Indijskog okeana

Neka putovanja Cesto biramo kako bi-
smo bar na trenutak pobegli od sveta,
dok na neka odlazimo kada nam je po-
trebno da ponovo pronademo sopstveni
kompas, mir. Kada avion po¢ne da se
spusta ka arhipelagu u istocnoj Africi,
kroz prozor se ukazuje prizor koji prkosi
realnosti. Tirkizno more preliva se kroz
bezbroj nijansiplaveizelene, od gotovo
providnih tonova uz obalu do dubokih
boja otvorenog okeana. Ispred vas se
pruzajunepregledne pescane plaze na
kojima pesak, fin i mekan poput pude-
ra, pod nogama Sapuce price o nekim
davnim pomorcima i trgovcima. To je
svet u kojem raskosna svahili kultura,
tkanavekovima od arapskih, persijskih i
africkih niti, polako pocinje davas osva-
jasvojimritmom, mirisomkaranfilica i
neprocenjivim Zivotnim mirom.

Dok koracate tom obalom iz snova,
neretko ¢e vam priéi visoki, vitki Masai
ratniciu svojim prepoznatljivim crvenim
odorama. Uz spektakularne, ritmi¢ne

skokove koji prkose gravitaciji, sa Sirokim
osmehom ¢e vam ponuditi rucnoradene
narukvice i nakit za svega nekoliko do-
lara. Predstavice se kao Milos, Marko ili
Stefan i izustiti nekoliko reci na ¢istom
srpskom jeziku, svesni koliko ta sitna
empatija spaja udaljene svetove.

Dobro doslinaistinski biser Indijskog
okeana! Dobro doslina Zanzibar, ostrvo
gdevlada samojedna filozofija: Hakuna
Matata - Zivot bez briga!

Ako razmisljate o tome da otputujete
naovu daleku, egzoti¢nu destinaciju ili
vam je ta ideja makar jednom pala na
pamet tokom uZurbanog radnog dana,
verujem da Ce vas redovi koji slede
podstaci da bez odlaganja spakujete
kofere. Ovo je iskustvo koje se duboko
urezuje u podsvest, nesto Sto nikada
necete zaboravitii prica koju ete iznova
iiznova, sa istim Zarom, prepricavati
prijateljima. Zato, hajdemo polako, kroz
reci, da zaronimo u kristalno ¢iste vode
Indijskog okeanal!

Foto: Vineet, NataliMilko / Magnific; Jovan Kragovic
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TAMO GDE SE OKEAN NIKADA NE POVLACI

Kada sam planirao ovo putovanje, satima
sam istrazivao razli¢ite delove ostrva i
Citao iskustva ljudi koji su ve¢ bili tamo.
Gotovo svaki tekst i svaka preporuka zavr-
Savalisu seistim savetom: Idite na sever
Zanzibara." Poslusao sam taj savetidanas
ga bez zadrske preporucujem svakome.

Razlogje veoma jednostavan. Sever-
ni deo ostrva jedini je deo obale gde su
plima i oseka relativno blage i gotovo
neprimetne. Na isto¢nim i juznim de-
lovima Zanzibara okean se tokom oseke
povlaci stotinama metara, a ponekad
i kilometrima od obale. Iako taj prizor
moze biti zanimljiv za fotografisanje,
Cesto znacajno uti¢e na moguénost ku-
panjaiuzivanja u moru.

Moj izbor je pao na malo, ususkano
ribarsko selo Kendva, na severozapadu
Zanzibara.

Zivot ovde tece sporo. Hrana je simfo-
nija svezine: tek ulovljena tuna, jastozina
zaru prelivenilokalnim sosom od kokosa
iananas sladiod bilo kog deserta koji ste
probali u Evropi. Dok sedite unekom od
lokalnih barova od trske, posmatraju-
¢i tradicionalne ¢amce sa trouglastim
jedrima kako se ocrtavaju na horizontu
dok sunce zalazi, shvatate da sever Zan-
zibara izgleda kao slikarsko platno nekog
renesansnog umetnika.

STOUNTAUN - KAMENI SVEDOK ISTORLIE

Ovaj grad je spomenik ljudskoj sud-
bini - grandiozan, divan, ali i poznat
Ppo svojoj mracnoj istoriji kao jedna od
najvecih pijaca roblja na istocnoj obali
Afrike, mesto odakle su milioni ljudi
slati put Evrope i Amerike. Danas, an-
glikanska katedrala, podignuta ta¢no
iznad nekadasnjih podzemnih ¢elija,
podseca na ta teska vremena.

Ipak, Stoun Taun je preziveo svoje
raneipretvorio se u kulturoloski unikat.
Dok Setate njegovim izuzetno uskim,
senovitim ulicama, dodirujete visoke
kamene zidine koje svedoce o periodu
arapske dominacije i sultanata. Fasci-
nantna, teSka drvena vrata sa mesinga-
nim $iljcima (nekadas$njom odbranom
od slonova u Indiji) pri¢aju pri¢u o spoju
arapskih, indijskih i africkih uticaja.

Nema putnika koji u ovim lavirinti-
ma nece potraziti kultno mesto - rodnu
kuéu legendarnog Fredija Merkjurija,
frontmena grupe ,Queen”, koji je ovde
proveo svoje rano detinjstvo.

Kada padne mrak, sav Zivot se seli
u Forodhani basSte na obali mora. Ova
noc¢na pijaca hrane festival je za sva
Cula. Mirisi svahili pice, raznji¢a od
morskih plodova i sveZe cedenog soka
od Secerne trske mesaju se sa Zamo-
rom stotina ljudi. Ipak, ono $to najvise
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fascinirau Stoun Taunu nisu gradevine,
ve¢ njegovi stanovnici. Nigde na svetu
nisam video toliko iskreno nasmejanih
lica. Svaki prolaznik ¢e vas pozdraviti
sa ,Jambo!” ili vas osloviti sa ,Rafiki”,
Sto na svahili jeziku znadi prijatelj. I to
nije turisticka kurtoazija, to je njihov
nacin Zivljenja.

LEKCUA 0 SRECI

Najveci Samar nasoj zapadnoj, materija-
listi¢koj civilizaciji doZiveo sam upravou
Kendvi, malom, prasnjavom selu. Bio je
to dan kada je fudbalska reprezentacija
Tanzanije igrala odlucujué¢u utakmicu
u svom pohodu na Africki kup nacija.

U selukoje jedva daima obezbedenu
elektricnu energiju za osnovne potrebe,
ispred jedne lokalne prodavnice oku-
pio se ceo muski kolektiv — dvadesetak
muskaraca svih generacija. Fokusirani,
zbijenijedniuz druge, gledali su utakmi-
cu na starom katodnom televizoru, koji
jeizbezbednosnihrazloga bio bukvalno
zaklju¢an uimprovizovanom kavezu od
gvozdenih Sipki na zidu prodavnice.

Gledati te ljude kako prozivljavaju
svaki napad, kako skacu, tuguju i radu-
ju se svakom minutu meca sa takvim
intenzitetom kao da su sami na terenu
- bilo je neverovatno. Za klimu ovi ljudi
nisu ni culi, njihove kuée su skromne
Cetvrtaste gradevine od blataipalminog
liS¢a, ali njihova kolektivna energija i
sreca bile su opipljive, gotovo zarazne.
Na tom prasnjavom trgu, pod africkim
nebom, naucio sam najvazniju lekciju
ovog putovanja: koliko nam je, zapravo,
malo potrebno za iskrenu radost. Para-

doksalno, Sto viSe materijalnih stvari
posedujemo, to smo nezadovoljniji, dok
oviljudi nemaju nista od onoga sto sma-
tramo luksuzom, a poseduju ono najva-
Znije - mir sa sopstvenim postojanjem i
zahvalnost za svaki novi dan.

0D FARME ZACINA
DO DIVLIINE SERENGETIJA

Zanzibar se drasticno razlikuje od Maldi-
vaili SejSela, gde ste uglavnom, osudeni”
na izolovani hotelski kompleks i rajske
plaZe. Zanzibarje kaonekiZivi organizam
koji nudi neverovatne avanture.

Jedan dan mozete provesti na miri-
snim farmama zacina, gde éete uzivo
videti kako u prirodi rastu vanila, cimet,
muskatni orasci¢ i gde ¢e vam lokalni
vodici od palminog lis¢a splesti krunu
kralja Zanzibara. Ve¢ slede¢eg jutra mo-
Zete ploviti ka Prizon Ajlandu, gde vas
¢ekaju dzinovske aldabra kornjace, od
kojih su pojedini primerci stariji od dva
veka. Za one Zeljne morskih ¢uda, tu je
plivanje sa divljim delfinima u plavim
lagunama i ronjenje oko koralnog gre-
bena Mnemba atola, mesta koje izgleda

kao prizor iz najlepSeg dokumentarca
National Geographica.

Azaoneistinskinemirnogiavanturi-
stickog duha, Zanzibar nudi ultimativni
vrhunac zadovoljstva: jutarnjilet malim,
propelerskim avionom koji vas sa ostrv-
ske piste vodi pravo u srce legendarnog
Serengetija, na autentic¢ni africki safari.
Sletanje nazemljanu pistuusred divljine,
dok oko vas pasu krda zebri i antilopa, i
bliski susreti sa lavovima i slonovima —
iskustvo je koje reci teSko mogu da opisu.
Jo$ mnogo stranica ovog magazina bilo
bimi potrebno da ispiSem sve utiske sa
ovog putovanja, koje se, verujte mi na
re¢, dozivi jednom, a pamti ¢itav Zivot.

Zanzibar nije mesto sa kojeg se vra-
¢ate samo preplanuli i odmorni. Sa tog
ostrva se vracate transformisani. Dok
sedim u kancelariji, okruZen tekstovima,
rokovimaiposlovnim strategijama, Cesto
uhvatim sebe kako u mislimalutam pla-
zama Kendve. PomiSljam na Rafikije, na
Kklince koji trée bosi po pesku bez ijedne
igracke, a ¢iji smeh odjekuje glasnije od
bilo koje muzike.

Zanzibar nas uci da usporimo. Pod-
seca nas da su najlepse stvari na svetu
besplatne - poput toplog vetra koji nosi
miris okeana, pogleda na zvezdano nebo
iznad Afrike iljudske topline koja ne trazi
nista zauzvrat. Ukoliko dozvolite ovom
ostrvu davas dotakne svojom magijom,
shvaticete da najve¢i luksuz modernog
doba nije materijalni prestiz, ve¢ spo-
sobnost da Zivite u sadasnjem trenutku.
Cista, iskrena i nadasve lepa - toje Afrika
u svom najskupljem izdanju.

Hakuna Matata, dragi Citaoci. Vreme
jeza Zanzibar. =




KOLUMNA | BIZLife plo)l

PiSe: Radomir Lale Markovic
SIY trener
Foto: Matija Vukov

Nikada nismo imali viSe moguénosti
za komunikaciju, a ¢éini mi se danikada
nismo manje razgovarali.

Saljemo poruke koje nastaju za ne-
koliko sekundi, odgovaramo uz pomo¢
vestacke inteligencije, organizujemo
sastanke na daljinu i donosimo odluke
kroz beskrajne nizove mejlova i porukau
Cetu. Sve je brze, efikasnije i dostupnije.
Ipak, kada razgovaram sa direktorima,
preduzetnicima ili ¢lanovima timova,
gotovo svi opisuju isti osecaj - ljudi se
¢uju, ali se sve manje razumeju.

To nije paradoks tehnologije. To je
posledica nacina na koji smo poceli da
koristimo komunikaciju.

Poslednjih godina imam priliku da
radim sa liderima, menadzerima i ti-
movima kroz treninge komunikacije,
NLP-aiemocionalne inteligencije. Ono
Sto me iznova iznenadijeste to koliko se
veliki poslovni problemi retko resavaju
novom aplikacijom ili boljim softverom.
NajceScée pocnu da se resavaju tek kada
dve osobe sednu jedna naspram druge
izaista razgovaraju.

Ne da razmene informacije.

Ve¢ da razumeju jedna drugu.

Iz iskustva u medijima naucio sam
da dobra komunikacija nikada nije bila
pitanje lepih recenica. Vodio sam stoti-
ne intervjua i moderirao veliki broj po-
slovnih panela. Gosti su ¢esto dolazili sa

Kada razgovor
pPONOVo postane

LUKSUZ

paZzljivo pripremljenim odgovorima. Ali
najvredniji deo razgovora gotovo nikada
nije bio u pripremljenim recenicama.
Nastajao je onda kada sagovornik oseti
da ga neko zaista slusa.

Tada se menja ton glasa.

Pauze postaju duZe.

Nestaju unapred pripremljene
formulacije.

Pocinje pravi razgovor.

Vestacka inteligencija danas moze
danapise odli¢an tekst, pripremi govor,
prevede sastanak ili sumira visesatnu
diskusiju za nekoliko sekundi. Sve su
to izuzetno korisni alati, koje i sam sva-
kodnevno koristim. Ali postojijedan deo
komunikacije koji nijedan algoritam ne
moZze da zameni.

Prisustvo.

Kada sedite preko puta coveka koji
prolazi kroz tezak period, koji vodi kom-
paniju kroz promene ili donosi odluku
koja utice na desetine ljudi, nije najva-
Znije Sta ¢ete reci. Cesto je vaznije koliko
Cete biti prisutni u tom razgovoru.

Emocionalna inteligencija se upravo
tu pokazuje u svom najprakti¢nijem obli-
ku. Ne kao teorijaine kao skup tehnika,
ve¢ kao sposobnost da na nekoliko mi-
nuta potpuno usmerite paznju na drugu
osobu. Bez potrebe da odmah ponudite
reSenje. Bez prekidanja. Bez razmislja-
nja Sta ¢ete odgovoriti dok druga osoba
jos govori.

Zvudijednostavno.

U praksi je postalo izuzetno retko.

Mozda upravo zato $to Zivimo u vre-
menu u kojem je paznja postala najvred-
niji resurs. Dok razgovaramo, telefon
vibrira, stiZu nove poruke, kalendar nas
podsecana slededisastanak, au glavivec
vodimo tri naredna razgovora. Fizicki
smo prisutni, ali mentalno ¢esto nismo.

Aljudi to osecaju.

Ne postoji tehnologija koja moze da
sakrije odsustvo pazZnje.

Verujem da ¢e se u godinama koje
dolaze dogoditi zanimljiva promena.
Kako Al bude preuzimao rutinske za-
datkeiveliki deo digitalne komunikacije,
direktni razgovori postace dragoceniji
nego danas. Ne zato Sto ¢e biti jedini mo-
gudi, ve¢ zato Sto ¢e biti jedini u kojima
mozZemo da izgradimo poverenje.

Poverenje ne nastaje razmenom
informacija.

Nastaje kroz iskustvo da smo videni,
saslusaniishvaceni.

Zatone mislim dabuduénost pripada
nitehnologiji niljudima. Pripada onima
koji ¢e znati kada da koriste tehnologiju,
a kada da je sklone sa strane, zatvore
laptop, utiSaju telefon i pogledaju sago-
vornika u o€i.

Mozda e upravo sposobnost da vo-
dimo jedan iskren razgovor, bez ekrana
izmedu nas, postati najreda inajvrednija
poslovna vestina ovog vremena. =
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Oporavak
kao poslovna
strategija

yUlaganje u zdravlje tima

nije trosak, ve¢ investicija”,
istiCe Teodora Reljic iz
Saruna Wellnessa

Kada dugotrajni pritisak postane sva-
kodnevica, mozak menadZera pocinje
da funkcioniSe po inerciji: gubi se Sira
slika, reakcije postaju impulsivne, a
donosenje strateskih odluka svodi se
na konstantno gasenje poZara. Upravo
na toj tacki nastaje prelom: dobrobit i
zdravlje zaposlenih prestaju da budu
materijalni pokloninaknadnanagrada
zaodraden posao, a postaju neophodan
deo samog radnog procesa.

O tome kako prelazak sa povreme-
nih spa dana na isplanirani Executive
Wellbeing program direktno utice na
produktivnost, smanjenje fluktuacije i
prevenciju sagorevanja tima, za maga-
zin BIZLife govori Teodora Relji¢, Sales
Manager iz Saruna Wellnessa.

Sve viSe kompanija ulaze u employer
branding, ali se cini da se kljucno
pitanje - dugorocno zdravlje

zaposlenih - i dalje olako shvata.

Kada je tacno velnes prestao da bude
benefit i postao poslovna strategija

bez koje nema odrzivog uspeha?

— Verujem da je do promene u per-
cepciji doslo kada su donosioci odluka,
pouceni licnim iskustvom, shvatili da
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se u uslovima konstantnog stresa ne
donose dobre odluke. Dok je velnes bio
,benefit”, tretiran je kao luksuzan poklon
zaposlenom, koji se dodeljuje ako ima
,viska’ sredstava. Danas to viSe nije tako.
Kolektivna svest se promenila. Fizicko i
mentalno zdravlje sada imaju prednost
nad statusnim i materijalnim simbolima.

Dobrobit ulaganja u wellbeing pro-
grame direktno se odraZava narezultate
firme - kroz pove¢anu produktivnost,
kreativnost i smanjenje fluktuacije.
Kompanije koje prepoznaju globalnu
promenu u ocekivanjima zaposlenih i
uvidaju da ulaganje u zdravlje tima nije
trosak, ve¢ investicija - danas imaju
vidljivu prednost.

Kako hronicni stres
menadZera i zaposlenih
konkretno utice na
donosenje odlukaizasto |
je oporavak postao vazan
koliko i performans?
- Stresje neophodan ¢ini-
lac uresavanju problema
idonoSenju odluka. Dakle,
kratkotrajni stres je sa-
veznik, ali samo ako sebi
damo prostor za oporavak.
Kadaje neko dugo pod
pritiskom, mozak pocinje
drugacije da radi. TeZe
se sagledava Sira slika,
reaguje se impulsivno,
teze se drze emocije pod
kontrolom. Vidimo to
kod menadzera koji su
godinama u istom ritmu, gase poZare
umesto da grade strategiju, Sto se pro-
jektuje na tim. Zato je velnes odlican
mehanizam za upravljanje stresom.
Regeneracija telaiuma kroz nekiod
brojnih wellbeing programa ne treba da
bude nagrada za dobro odraden posao,
nego sastavni deo radnog procesa.

Sta zapravo obuhvata Executive
Wellbeing i po cemu se razlikuje
od klasicnog spa dana?
- Spadan vas opusti na nekoliko sati, to
je dobro, alitu se pricaizavrSava. Execu-
tive Wellbeing je nesto sasvim drugacije -
tojeisplaniran pristup zdravlju poslovnih
ljudi koji donosi kumulativne efekte u
oc¢uvanju fizickog i mentalnog zdravlja.
Najpre konstatujemo potrebe kli-
jenta, pa onda pravimo program koji
kombinuje elemente prevencije i opo-
ravka, pratimo kako se stanje menja i

dajemo konkretne smernice za svakod-
nevni zivot.

Ukratko,jednovas opustinatrenutak,
drugo menja nacin na koji funkcionisete
izdanaudan.

Na koji nacin ulaganje u prevenciju

i wellbeing direktno utice na

smanjenje burnouta, bolovanja

i fluktuacije zaposlenih?

— Svaki segment koji koristimo ima svoju
konkretnu ulogu. Masaza opusta napetu
muskulaturu i smanjuje fizicku tenziju
koja se gomila od sedenja i stresa, pliva-
nje rasterecuje zglobove i podiZe kardi-
ovaskularnu izdrzljivost bez dodatnog
opterecenja tela, trening gradi snagu
i izdrzljivost, koje su ¢oveku potrebne

da izdrZi tempo svakodnevice, a sauna
pomaze regeneraciji, cirkulacijiiboljem
snu, koji je ¢esto prva stvar koja strada
kod ljudi pod pritiskom.

Nijedan od ovih segmenata pojedi-
nacno ne resava ,.burnout’, ali kad se
koriste kontinuirano i u pravoj kom-
binaciji, efekat se sabira i vidi se na
celokupnom zdravlju. Imunitet jaca,
energija se povecava i lakSe se podnosi
pritisak posla. Zato klijenta sagledavamo
iusmeravamo ka kontinuitetui pravilnoj
kombinaciji sadrzaja, a ne ka slu¢ajnom,
povremenom kori$¢enju, jer se tu pravi
stvarna razlika.

Koje benefite kompanije danas
najcesce uvode kada Zele da pokazu
pravu brigu o timu i gde najcesce grese
pri izboru wellbeing programa?

— Najcesce biraju kratkotrajne usluge,
poput fitnesa i masaze, ili poneki orga-

nizovan velnes dan za tim. Sve to ima
smisla, ali najveca greska je kad se takve
stvari biraju po inerciji, bez konsultova-
nja saljudima Staim zaista treba, ili kad
se sve svede na jednu akciju povodom
neke prilike.

Program koji nije uskladen sa real-
nim potrebama tima, koji nema plan ni
kontinuitet - brzo po¢ne da se doZivljava
kao formalnost, a ne kao iskrena briga.

Kako Saruna Wellness u praksi
pomaze kompanijama kroz konkretne
programe prevencije i oporavka?
— Kre¢emo od razgovora. Prvo Zelimo
da ¢ujemo kako tim zapravo funkcio-
nise i sa ¢ime se najcesc¢e suocava, pa
tek onda kreiramo program. Obi¢no
kombinujemo masaze
i tretmane tela, saune i
bazen, trening, pri cemu
je sve prilagodeno tempu
poslovnihljudi, kojinema-
juvremena napretek.
Saruna, pored znanja i
iskustva,imaiprednostiz-
boraizmedu dve atraktiv-
ne lokacije, sa obe strane
reke: ,Skyline”, smestenu
srcu grada, i ,Crowne Pla-
za" na Novom Beogradu.

Sta za poslovnog coveka
danas znaci longevity

- dali je cilj samo duzi
radni vek ili duzZi period
kvalitetnog Zivota?

- Pored longevity koncep-
ta, koji govori o duZini Zivota i radnog
veka, jednako vaZan jeivitality koncept,
koji nas podseca na to da je mnogo va-
Znije koliko dugo ¢emo ziveti kvalitetno,
zdravo i sa dovoljno energije za ono sto
nam je vazno.

Nije sustina izdrZati jo§ nekoliko
decenija u istom ritmu - sustina je da
teloiumtoizdrze bezloma, kaoida po-
slovni uspeh ne dode naracun zdravlja,
koje se posle tesko vraca. Zato sve viSe
poslovnih ljudi poc¢inje da razmislja o
prevencijii redovnom oporavku, jer su
shvatili da je to jedini nacin da ostanu
uspesni na duge staze. Longevity dolazi
prirodno kod ljudi koji su prevenciju i
oporavak odavno ugradili u svoj ritam.
To je, u sustini, poruka koju Zelimo da
prenesemo ljudima i kompanijama sa
kojima saradujemo: dug i kvalitetan Zi-
vot ne deSava se slucajno, ve¢ se gradi
svakog dana, na vreme. =
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Osecal pripadnostipostao je

40 O

najveci izazov I(olppanlja

Zasto kompanije viSe ne traZe samo timbilding, veé¢
iskustva koja povezuju ljude, generacije i vrednosti?

Poslovni svet je dugo verovao da se
kultura kompanije gradi u salama za
sastanke. Danas znamo da se najvaznije
stvari Cesto desavaju van njih.

Poverenje medu kolegama, osecaj
pripadnosti, medusobna podrska i
spremnost da se zajedno prolazi kroz
izazove ne nastaju kroz prezentacije,
pravilnike ili interne kampanje. Nastaju
kroz iskustva. Kroz trenutke koje ljudi
dele. Kroz situacije u kojima se zapo-
sleni upoznaju kao ljudi, a ne samo kao
kolege sa druge strane ekrana ili ucesnici
istog sastanka.

Upravo zbog toga poslednjih go-
dina svedoc¢imo znacajnoj promeni u
nacinu na koji kompanije posmatraju
wellbeing, angazovanost zaposlenih i
timsku kulturu.

ViSe nije dovoljno organizovati go-
diSnje okupljanje, zajednicki rucak ili
vikend van grada. Pitanje koje danas
postavljaju direktori i HR lideri glasi:
kako stvoriti iskustvo koje Ce istovre-
meno povezati ljude, osnaziti kulturu
kompanijeiostaviti pozitivan trag izvan
same organizacije?

DOBROBIT VISE NIJE , NICE TO HAVE”

Da se ocekivanja zaposlenih menjaju,
potvrduje i istrazivanje koje su tokom
ove godine sproveli PIN (Psychosocial
Innovation Network) i Fitpass medu za-
poslenima uzrasta od 25 do 45 godina u
kompanijama saviSe od 100 zaposlenih,
na uzorku od preko 450 ispitanika.

Rezultati pokazuju da priblizno tre-
¢ina zaposlenih cCesto ili svakodnevno
radi prekovremeno, dok ¢ak 40 odsto
ispitanika smatra da nema dovoljnu po-
drsku svojih nadredenih. Istovremeno, u
svakoj drugoj kompaniji transparentnost
u donosenju odluka i ravnopravnost u
raspodeli posla ocenjene su kao niske.

Mozdazato neiznenaduje podatak da
¢ak 51 odsto ispitanika aktivno razmislja
o promeni posla. U istrazivanju koje su
sproveli PIN i Fitpass, svaki drugi zapo-
sleni izjavio je da razmislja o promeni
posla. U isto vreme, zaposleni koji ose-
¢aju veéu podrsku kolega i nadredenih
pokazuju veée zadovoljstvo Zivotom i
manju Zelju za odlaskom.

Zato iskustvo zaposlenih danas vise
nije pitanje benefita. Ono postaje pitanje
poslovne odrzivosti.

Posebno je zanimljivo da su ispita-
nici gotovo podjednako podeljeni kada
je u pitanju zadovoljstvo psiholoSkim
blagostanjem - priblizno polovina njih
zadovoljnaje svojim mentalnim stanjem,
dok druga polovina smatra da postoji
prostor za znacajno unapredenje.

Drugim re¢ima, kompanije danas
viSe ne mogu da racunaju na to da ¢e
visina plate sama po sebiresiti problem
angazovanosti zaposlenih.

ZASTO SU ZAJEDNICKA -
ISKUSTVA POSTALA VAZNA

Poslednjih godina mnogo se govori o
tome Sta zaposleni ocekuju od posloda-
vaca. Fleksibilnost, stabilnost, moguc-
nostrazvojaibalans izmedu privatnog i
poslovnog Zivota ostaju vazni faktori, ali
sveviSe podataka pokazuje daljudi ostaju
tamo gde osecaju pripadnost.
Istrazivanje koje su sproveli PIN i
Fitpass pokazuje da nizi kvalitet Zivota
imaju upravo zaposleni koji imaju ma-
nje podrske kolega i nadredenih, manje
dostupnih benefita ikoji ceSée rade pre-
kovremeno. To posebno vazi za mlade
generacije, koje danas ¢ine sve ve¢i deo

Foto: Damir Vujkovic; Denisapolka / Magnific
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radne snage. Mladi danas ne traze samo
posao, veé zajednicu, smisao i okruzenje
u kojem se njihov doprinos vidi i oseca.

Zbog toga dobrobit zaposlenih viSe
nije pitanje vo¢a u kancelariji ili po-
vremenih radionica. Postao je pitanje
kvaliteta odnosa medu ljudima.

Kompanije koje uspevaju dazadrze i
angazujuljude sve viSe ulazu u aktivnosti
koje podsticu medusobnu povezanost,
jer je upravo povezanost ono sto gradi
dugoroc¢nu lojalnost.

GENERACIE KOJE RADE ZAJEDNO
RETKO SE ZAISTA UPOZNAJU

Jedan od najveéih izazova savremenih
organizacija nije samo privlacenje mla-
dih talenata, ve¢ njihovo povezivanje sa
kolegama razlicitih generacija, iskustava
iprofesionalnih perspektiva.

Danas u mnogim kompanijama is-
tovremeno rade pripadnici generacije
Z, milenijalci i profesionalci sa viSede-
cenijskim iskustvom. Iako saraduju na
istim projektima, ¢esto nemaju priliku
da se upoznaju izvan poslovnih uloga.

Upravo zato zajednicke aktivnosti
dobijaju novu vrednost. Na dogadajima
koji okupljaju zaposlene oko zajednickog
izazova, hijerarhija privremeno prestaje
da bude vazna. Direktor navija za juni-
ora iz svog tima. MenadZer i pripravnik
zajedno prolaze kroz isti zadatak. Ljudi
koji se u kancelariji sre¢u samo kroz
kratke sastanke odjednom dele isti cilj,
istinaporiistiishod.

Takvi trenuci ¢esto stvaraju snaznije
veze od meseci formalne saradnje. Za
mlade generacije oni predstavljaju pri-
liku da kulturu kompanije doZive kroz
iskustvo, ane kroz prezentaciju. Za starije
kolege priliku da se povezu sa novim

generacijama zaposlenih na prirodan i
neformalan nacin.

U vremenu kada se mnogo govori
o generacijskim razlikama, mozda je
vaznije govoriti o prostorima u kojima
te razlike prestaju da budu vazne.

0D BENEFITA DO STRATEGIIE

Mozda najzanimljiviji nalaz istraZivanja
PIN-aiFitpassanije vezan za konkretne
benefite, ve¢ za nacin na koji ih zaposleni
dozivljavaju.

Vecina ispi-
tanika smatra da
kompanije treba
da imaju aktivnu
ulogu u ocuvanju
fizicke i psiholoske
dobrobiti zapo-
slenih, pri ¢emu
od poslodavaca
ocekuju cak vecu
odgovornost kada
je u pitanju men-
talno nego fizic-
ko zdravlje.

Istovremeno,
istrazivanje po-
kazuje da veca dostupnost benefita
direktno utice na zadovoljstvo zapo-
slenih, kvalitet Zivota i smanjenje rizika
od odlaska iz kompanije. Zaposleni koji
imaju pristup benefitima usmerenimna
fizicku i psiholosku dobrobit pokazuju
vece zadovoljstvo poslom i manju sklo-
nost ka razmisljanju o otkazu.

To je razlog zbog kojeg briga o zapo-
slenima danas sve ¢eSée prelazi iz do-
mena HR inicijative u domen poslovne
strategije.

Za direktore i vlasnike kompanija
pitanje viSe nije da li ulagati u dobrobit
zaposlenih, ve¢ kako to raditi na nacin
koji ¢e imati stvaran efekat.

NOVA DEFINICIIA
KORPORATIVNE KULTURE

Nekada se korporativna kultura gradila
kroz procese. Danas se gradi kroz iskustva.

Nekada su se wellbeing programi
posmatrali kao dodatni benefit. Danas
predstavljaju deo poslovne strategije.

Nekada se drustvena odgovornost
merilaiznosom donacije. Danas se meri
sposobnoséu da se ljudi okupe oko za-
jednicke svrhe.

Upravo zato sve viSe kompanija tra-
Zi formate koji objedinjuju viSe ciljeva

odjednom - iskustvo i povezivanje za-
poslenih, medugeneracijsku saradnju,
employer branding i druStveni uticaj.

Upravo zato se poslednjih godina po-
javljuju dogadaji kojiistovremeno pove-
zujuwellbeing, timsku kulturuidrustveni
uticaj.Jedan od primera takvog pristupa
je Fitpass Games’. Prosle godine dogadaj
je okupio viSe od 70 kompanija koje su
zajednickim snagama prikupile 10.000
evra donacije za organizaciju NURDOR.

Najveca vrednost dogadaja ,Fitpass
Games” ne nalazi se u sportskom re-
zultatu, veé u ¢injenici da okuplja ljude
razlicitih pozicija, godina i iskustava oko
zajednickog cilja, pokazujuéikako timska
kultura i drustvena odgovornost mogu
da funkcionisu kao deo iste price.

Upravo zato kompanije danas sve
Cesce traze formate koji spajaju fizicku
aktivnost, povezivanje zaposlenih i dru-
Stveniuticaj. ,Fitpass Games’ predstavlja
jedan od primera takvog pristupa, ali
trend je mnogo $iri od jednog dogadaja.
On govori o tome kako se menja nacinna
koji organizacije grade kulturu, angazo-
vanost i osecaj pripadnosti.

Mozda upravo zato ovakvi formati
postaju sve vazniji deo savremene
korporativne kulture. U vremenu kada
se tehnologija menja brze nego ikada,
upravo ¢e iskustva kojaljudi dele zajedno
postati ono Sto kompanije najteze mogu
da kopiraju.

Ovogodisnjidogadaj, Fitpass Games”
bice odrzan 8. oktobrauHangaru, u Beo-
gradu, a viSe informacija o konceptu,
disciplinama i prijavama kompanija
dostupno je na games.fitpass.rs. s
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Pise: Martina Kvarantan Smitran,
TA psihoterapeutkinja i NLP trener
Foto: Marko Petkovié

Dali nas iscrpljuje zivot

ili njegova interpretacija?

Poslednjije petak pre godiSnjeg odmora.
Kofer stoji pored vrata. Mislima sam
vec negde na moru, kada stiZe poruka:
,Martina, daliradis jos danas? Trebala
bimi hitna seansa.”

Nekoliko sati kasnije, preko puta
mene sedi Dunja. Ima dvadeset osam
godina. Radi za medunarodnu kompa-
niju. Zaraduje viSe nego Sto je zamisljala
dokje studirala. Govoridvajezika, putuje
nekoliko puta godisnje, ima prijatelje,
partnera i zZivot koji spolja izgleda sa-
svim dobro.

Ipak, izgleda kao danosidzak kame-
njanaledima.

,Ne mogu vise”, kaZe. ,Umorna sam
od svega. Kao da stalno nesto vucem. Kao
da postojineki teret koji moram da izdr-
Zim. Samo ¢ekam da prode ovaj period.
Samo da prezivim jos malo.”

Anksiozna generacija
Il generacija koja

Je poverovala
U pricu

Zanimljivo je kako ljudi govore. Ne
samo Dunja. Gotovo svi.

Jos malo. Preguraj. PreZivi. IzdrZi!

Kao da smo svi zajedno zaglavili u
nekom tunelu komine vidimo kraj. Kao
dajeZivotnesto Stotrebaizdrzatidokne
stignemo do tog svetla na kraju. A svetlo
se stalno odmice, zar ne?

Dok je priéala, pocela sam da raz-
miSljam koliko je ova ideja postala deo
identiteta Citave generacije. Generacije
Z.Generacije kojaje odraslauz pandemi-
ju, ratove, inflaciju, klimatske promene,
otkaze, druStvene mreZe istalne price o
neizvesnosti.

Gde god da pogledas, nekotiobjadnja-
vazasto je teSko. Ekonomisti ti objasnja-
vaju trziste. Psiholozi anksioznost. Mediji
objasnjavaju krize. Linkedin ti objasnjava

konkurenciju. Instagram ti objasnjava
zasto kasni$ za drugima.

I postepeno nastaje prica. Pricadaje
Zivot teZak. Daje uspeh teZak. Dasuveze
teske. Daje novactezak. Daje sreca teska.
Da je buduénost teska.

I onda se dogodi da po¢nemo da zi-
vimo kao da je ta prica istina. Ne zato
Sto smo je dokazali. Nego zato $to smo
je prihvatili.

Dunja mi govori o ogromnom teretu
koji nosi. Pitamo se od Cega je taj teret
napravljen. Od obaveza? Ne bas. Od po-
sla? Nito. Od problema? Nema ih mnogo.
Od ¢ega onda? Od misli i projekcija. Od
pretpostavki i scenarija. Od zamislje-
nih katastrofa. Od ideje da ¢e se nesto
raspasti, a da se mora sve drzati pod
kontrolom.

Foto: Creative Christians / Unsplash
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Ijos.

Ijos.

Ujednom trenutku pitam je: , Koliko
je tog tereta stvarno na tvojim ledima, a
koliko u tvojoj glavi?”

Nastane tiSina.

Vecéina ljudi sebi ne postavlja to pi-
tanje. Neki se i ljute kad im ga postavis,
smatrajuci da je ocigledno.

Imala sam klijenta ¢iji je problem bio
uhroni¢nomnedostatkunovca, odnosno
ongajetako formulisao. I pored relativno
dobrih prihoda, racun je bio u minusu,
recimo, do150.000 dinara, povremeno bi
dolazio blizu nule. Svaki je mesec jedva
sastavljao kraj s krajem.

Iz njegove perspektive, novacje pro-
blem. Pitala sam ga: ,Zasto minus nije
500.000? Zasto nije milion?” Odgovorio

je odluc¢no i otresito:
,Pa zato Sto bi to bila
katastrofa!”

Onda je zastao i
rekao damujejasno.

Odgovor je bio
jednostavan. Ako on
upravlja time da ne
dode dokatastrofe od
prevelikog minusana
kartici,ondamorada
onupravljaitimdane
izade iz minusa.

Mozda nesve-
sno, ali upravlja i
kontroliSe dubinu
problema. OdrZava
ga dovoljno velikim
da potvrdi pric¢u koju
prica samom sebi.

Prica mog klijenta
o nedovoljnom novcu
bila je samo ekspo-
nent sliénog problema
zbog kojeg Dunja ,ne
moze viSe”, odnosno
nezadovoljstva da Zi-
vimo u priéi koju smo
sebi prodali.

Isto rade ljudi sa
odnosima. I sa karije-
rom.Isasamopouzdanjem.Isaanksio-
znosS¢éu. Nesvesno odrzavaju stanje koje
potvrduje njihovu sliku sveta. Dovoljno
loSe da kaZu: ,Eto, znao sam.” Dovoljno
dobro da prezive. Kao da Zivot pode3a-
vaju na temperaturu koja odrzava po-
znatu pricu.

U transakcionoj analizi to nazivamo
skriptom. U svakodnevnom jeziku mogli
bismo reéi da je to nas liéni Matriks. Ne
onaj iz filma. Mnogo sofisticiraniji. Onaj
koji se nalazi u nasoj glavi. Matriks nije
svet oko nas. Matriks je znacenje koje
smo dali svetu.

Nije zatvor spolja. Nego iznutra.

Nije tunel. Nego uverenje da se na-
lazimo u tunelu.

Zato je vazno razumeti nesto Sto
mnogima zvuci gotovo uvredljivo.

Vecina tereta koji nosimo nije
stvarna teZina

To ne znaci da problemi ne postoje.
Naravno da postoje. Postoje rokovi i ra-
cuni. Otkazi, bolesti, krize i svasta drugo.
Medutim, psiholoski teret retko nastaje
iz dogadaja. On nastaje iz odnosa koji
imamo prema dogadaju.

Dvoje ljudi pri pomisli da menjaju
posao - jedan vidi nesigurnost i kata-
strofu, drugi vidi mogucnost da promeni
karijeru; jedan dozivljava kraj, drugi po-
Cetak. Dogadajje isti. Pricanije. A upravo

prica proizvodi najveéi deo
anksioznosti.

Zato verujem da najveci
problem generacije Z nije
koli¢ina neizvesnosti. Svet je
oduvek bio neizvestan. Ra-
zlika je u tome Sto danasnja
generacija neprestano slusa
objasnjenja zasto bi trebalo
da bude zabrinuta. Nikada u

istorijiljudi nisuimali toliko informacija
o svim moguc¢im opasnostima. I nikada
nisuimali manje kontakta sajednostav-
nom istinom: ve¢inu Zivota stvaraju kroz
odluke koje donose svakog dana.

Ne drzimo sve pod kontrolom. Ali
drzimo volan. To nije isto.

Ne mozemo kontrolisati ekonomiju,
ratove, trziste. Ali moZemo kontrolisati
pravac u kojem ¢emo voziti. MoZemo
birati kako éemo misliti. Kako éemo tu-
maciti dogadaje. Kako ¢emo reagovati.
Kako éemo Ziveti.

Ionako sve to ve¢ radimo kada prica-
mo sebi pricu, ma kakva ona bila, samo
Sto se onda ¢ini dosta glupim da nam u
tome Sto smo sebinapravili nije dobro...
samo kad to shvatimo.

Lepe su ove cipele, ali mnogo me
zuljaju i neudobne su... Ipak, i danas ¢u
njih da obujem.

Na kraju razgovora Dunja nije resila
sve svoje probleme. Ali dogodilo se nesto
vaznije. Pocelaje da sumnja u tunel. A to
je Cesto pocetak slobode.

Onog trenutka kada posumnjamo u
pricu da Zivot moramo izdrzati - poja-
vljuje se nova moguénost.

Ako ovo moZzda nije tako, $ta sve jos
mozda nije tako?

Mozdazivot nije teret. MoZda nije test
izdrzljivosti. Mozda nije tunel.

Mozda je put. Mozda je put podjed-
nako vazan kao i odrediste.
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Pise: Vedran Ivankovic,
strucnjak za komunikacije
Foto: Privatna arhiva

Sportje nekadabilolako objasniti. Imas
talenat, trening, karakter, malo srece i
nekogakoupravom trenutkune proma-
$i. Dovoljno za dnevne novine, kafanu
iporodi¢nu raspravu posle utakmice.

U redu, mozda malo banalizujem,
ali danas je stvar malo komplikovanija.
Vrhunski sportista viSe nije samo ta-
lenat u patikama, kapici ili kacigi. On
je pokretna laboratorija. Mere se puls,
san, zamor, opterecenje, brzina reakcije,
ugao pokreta, kvalitet oporavka, rizik od
povrede i jos mnogo toga Sto prosecan
gledalac ne vidi. Na terenu deluje kao
instinkt. U pozadini Cesto stoje fizika,
medicina, psihologija, nutricionizam,
tehnologija i gomila podataka.

Tu pocinje moderan sport, a ne kad
se pojavio senzor. Jos preciznije, kad je
nekome prvi put palo na pamet da po-
stavi pitanje pre nego Sto izmeri odgovor.
Zasto je ovajigrac brziu treéoj Cetvrtini?
Pretpostavka: umor izaziva pad brzine
reakcije. Onda dolazi eksperiment, od-
nosno trening, opterecenje, ponavljanje,
merenje. Ako se pretpostavka ne potvrdi,
menja se pretpostavka, ne podatak.

Verovatnoje biloiranije, alinekikazu
da je ozbiljno nauéno razumevanje tela
sportiste pocelo dvadesetih godina pro-
Slog veka. Vazan trenutak predstavlja
rad britanskog fiziologa A. V. Hila, koji

Kad nauka

je 1922. godine uveo koncepte maksi-
malnog unosa kiseonika i kiseonickog
duga, postavljajuci temelje za kasnija
istrazivanja izdrzljivosti, oporavka or-
ganizma i merenja fizickih kapaciteta.
To je jos uvek bila nauka iz laboratorije,
ne iz svlacionice.

Krajem devedesetih i poc¢etkom dve-
hiljaditih kre¢u GPS sistemi, video-anali-
za, opticko praéenje, napredna statistika
isoftveri koji sport iz laboratorije sele na
teren. Catapult, na primer, vezuje razvoj
nosive tehnologije u timskim sportovi-
ma za potrebu Australijskog instituta
za sport da meri kretanje sportista van
laboratorijskih uslova.

U americkom sportu veliki simbol
promene bio je ,Moneyball”. Oakland
Athletics 2002. napravio je 103 pobede
sa malim budZetom oslanjajuci se na
drugaciju statisticku procenu igraca, a
knjiga Majkla Luisa iz2003, nesto kasnije
i film sa Bredom Pitom, pretvorila je taj
pristup u Siru kulturnu pri¢u o podaci-
ma u sportu.

Danas, ta veza je moZzda i najvidlji-
vija u Formuli 1. Savremeni bolid ima
viSe od 300 senzora i tokom trke Salje
oko 1,1 milion telemetrijskih podataka
u sekundi. To viSe nije samo sport, ve¢
pokretni istrazivacki centar koji vozi
300 kilometara na sat. Temperatura
guma, koCnice, baterija, aerodinamika,
potrosnja energije, podeSavanje krila,

strategija odlaska uboks - sve je podatak,
sve je odluka, svejerizik. A opet, kada se
ugase svetla, neko mora da pritisne gas
ibude brzi u krivini od drugih.

U kosarcije nauka tisa, ali nije manje
prisutna. NBA je jo$ pre desetak godina
uveo opticko prac¢enjeigracau svim dvo-
ranama, a danasnji sistemi mere brzinu,
predenu distancu, prodore, dodire u re-
ketu i defanzivni uticaj. Svaka promena
petorke je, u sustini, hipoteza: ako uba-
cimo brzeg igraca u odbranu, protivnik
Ce teZe driblati u tranziciji. Sud se donosi
zatridesetak sekundi, alilogika iza njega
ista je kao u laboratoriji — pretpostavka,
test, rezultat, korekcija. Razlika je u tome
Sto ovde eksperiment traje jedan napad,
ane Sest meseci.

Dolazimoido komunikacije injenog
znacaja. Sport ne priblizava nauku samo
sportistima, nego i publici. Grafike u
prenosu, prikaz brzine servisa, mapa
Suta, radio-poruke iz boksa, objasnje-
nje strategije ili procena umora - vise
nisu ukras. To su mali prevodioci. Oni
gledaoce uvode u svet koji je nekada bio
rezervisan za strucni Stab.

Zato je sport mozda najbolja PR
kampanja nauke. Ne zato $to je uvek
objasnjava najtacnije, nego zato Sto je
objasnjava najbrze. Ve¢inu ljudi ne za-
nimabiomehanika dok ne vide skok. Ne
zanima ih aerodinamika dok bolid ne
izgubi stotinku u krivini. Ne zanima ih

Foto: Getty Images / Unsplash
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analiza opterec¢enja dok se omiljeni spor-
tista ne povredi ili vrati posle povrede.
Sport komplikovano pretvara u jed-
nostavno. A to je ono Sto nauci ¢esto
nedostaje. Nauka je precizna, oprezna i
puna ograda, Sto je za tacnost dobro, ali
za paznju publike Cesto pogubno. S pra-
vom. Ali publika ne pamti metodologiju.
Publika pamti pricu, junaka, prepreku,
obrtiposledicu. Sport sve to ve¢ ima. Ako
tehnologija pomogne sportisti da pro-
duzi karijeru, svi razumeju. Ako podaci
pomognu treneru da promeni taktiku,
svi vide. Ako medicina skrati oporavak,
sviosecaju rezultat. Ako fizika objasnilet
lopte, odjednom nije viSe Skolska lekcija,
nego trenutak koji se prepricava.
Podatak sam po sebi ne uzbuduje
nikoga. Niko normalan ne ustaje u tri
ujutru da gleda tabelu. Ali podatak koji
objasnizasto je neko skocCiovise, izdrzao
duze, reagovao brze ili neocekivano po-
bedio - to odjednom postaje prica.
Tovaziivan sporta. Zivimo u vremenu
ukojem svi pri¢aju o podacima. Kompa-
nije mere ponasanje korisnika, banke
analiziraju navike klijenata, marketari
prate paznju, aplikacije broje korake, san,

kalorijeiraspoloZenje. Svinesto optimi-
zuju. Svi nesto predvidaju. Svi veruju da
e, ako skupe dovoljno podataka, doneti
bolju odluku.

Cestoihoée. Ali postoji razlika izmedu
podatka i znacenja. Izmedu grafikona i
odluke. Izmedu analize i poteza.

Sport nas na to stalno podseca. Mo-
Zete imati najbolji plan, najmodernije
uredaje, najskuplji tim analiticara i naj-
precizniji model. A onda dode trenutak
kada neko mora da skodi, primi servis,
odbrani napad, ude u duel ili u krivinu.
Tada podatak vise nije dovoljan. Onje tu
da pomogne coveku, ne da ga zameni.

Tojelekcija koju bi mnoge industrije
mogle da prepisu. Nauka i tehnologija
nisu zamena za ljudsku procenu. One
su alat da ta procena bude bolja. Poda-
ci nisu zamena za hrabrost. Oni samo
pomazu da hrabrost ne bude glupost.
Predikcija nije odluka. Model moze da
kaZe $ta je verovatno. Covek mora da
odluci Staje pametno, izvodljivoipone-
kad neophodno.

Naravno, postoji i opasnost. Kada
sport postane previSe opsednut mere-
njem, moze da sklizne uiluziju daje sve

COVEK MORA DAQDLUE
/- STAJE PAMETH
IZVODLIVO I PONE
NEOPHODNO

moguce kontrolisati. Da je svaki poraz
posledica lose analize. Da je svaka po-
vreda mogla biti predvidena. Da je svaki
talenat moguce pretvoriti u projekat. Da
covek moZe biti potpuno optimizovan.

Ne moze. I dobro je Sto ne moze.

Da favoriti uvek pobeduju, sport bibio
dosadan. Da podaci uvek znaju odgovor,
treneri ne bi imali cemu da sluZe. Da se
pritisak moze izmeriti do kraja, poslednji
sut ne bi imao tezinu. Da se sve moze
predvideti, ne bismo gledali finala, nego
bismo samo ¢ekali rezultat modela.

Moderan sport zato nije pri¢a o tome
kako je nauka oduzela magiju igri. Pre ¢e
biti da nam je pokazala koliko je ta magija
ozbiljna. Koliko rada, znanja, merenja,
gresaka i pokusSaja stoji iza jednog tre-
nutka koji publiciizgleda kao Cist talenat.

Mozda je to najbolja definicija vrhun-
skog sporta danas: nauka koja se vidi
kao emocija.

Sve je analizirano, ali niSta nije garan-
tovano. Sve je pripremljeno, ali niSta nije
zavrseno. Sve je izmereno, osim onoga
zbog ¢ega i dalje gledamo. Coveka. Onog
koji tréi, vozi, skace, brani, pogada, gresi,
ustaje i pokusava ponovo. =
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Zamislite da vasa krema za lice ne na-
staje pukim meSanjem sastojaka, ve¢
uz pomo¢ algoritma Kkoji analizira vas
DNK.Ilidavam idealan ruZ preporucuje
vestacka inteligencija na WhatsAppu.
Dobro dosli u svet Beauty Techa - re-
volucije ukojoj L'Oréal, najvecakozme-
ticka kuca na svetu, preuzima ulogu
tehnoloskog giganta!

Na ovogodisnjem tehnoloskom saj-
mu ,VivaTech” u Parizu, L'Oréal je po-
kazao da se u njegovim laboratorijama
danas piSu kodovijednako uspesno kao
Sto se kreiraju parfemiiSamponi. Lepota
je zvanicno usla u eru visoke tehnologije.

0D CETOVANJA DO
HIPERPERSONALIZACIE

Najveca vest iz Pariza jeste L'Oréalovo
partnerstvo sa kompanijom OpenAI
(tvorcima ChatGPT-ja). Sta to znadi za
nas u svakodnevnom Zivotu?

Za pocetak, brend Maybelline New
York seli isprobavanje Sminke direktno
na ChatGPT. Zahvaljujuci naprednoj
tehnologiji ModiFace, mo¢i ¢ete da kroz
obi¢an razgovor sa veStackom inteli-
gencijom vidite kako vam stoji odredeni
ruz ili puder - u realnom vremenu, na
svom ekranu.

KADA'SE LEPOTA
SUSRETNE SA
TEHNOLOGIJOM,
NASTAJE BEAUTY
TECH: INOVACIIE_
KOJE RAZUMEJU VASE
POTREBE | DONOSE
PERSONALIZOVANA
ISKUSTVA, 0D
DIAGNOSTIKE DO
|ZBORA IDEALNIH
PROIZVODA

' BRENDMAYBELLINE NEW YORK

~SELIISPROBAVANJE SMINKE
— DIREKTNO NA CHATGPT

Pored toga, L'Oréal je stvorio sopstve-
ni ,mozak vestacke inteligencije” (Kno-
wledge Graph), u koji je spakovano ¢ak
116 godina nauc¢nog znanja. Taj mozak
pokrece alate poput Beauty Geniusa —
vaseg licnog savetnika za negu koZe sa
kojim moZete jednostavno da etujete na
WhatsAppu u bilo koje doba dana ili noéi.

LEPOTA U RITMU POP KULTURE

U okviru koncepata BeautytainmentiLo-
realistar, L Oréal grupa kreativno menja
nacin na koji potrosaci otkrivaju bren-
dove, dozivljavaju ih i povezuju se

sa njima, pronalaze¢i ih tamo

gde se kultura zapravo stvara.

To potvrduje integracijabrenda
L'Oréal Paris u film ,bavo nosi
Pradu 2", kao i saradnja brenda
Maybelline New York sa Majli Saj-
rusnanovoj verziji prepoznatljivog
dzingla brenda.

Takode, kroz platformu Loreali-
star, kompanija koristi tehnologiju
kako bi podrzala i edukovala preko pola
miliona digitalnih kreatora sadrzaja
Sirom sveta.

LEPOTA KOJA CUVA PLANETU

Jedan od tihih heroja promena u in-
dustriji lepote jeste i odrzivost vode-

na tehnologijom. Al se sada koristi u
istrazivackim laboratorijama za brzo
predvidanje efikasnosti i kreiranje
ekoloskih sastojaka. Primer je partner-
stvo sa startapom Microphyt, koji koristi
adaptivnu biologiju mikroalgi za razvoj
nove generacije aktivnih sastojaka za
dugovecnost koze, kombinujuéi tako
odrzivu biotehnologiju sa L'Oréalovim
stru¢nim znanjem.

L'Oréal vise ne nudi univerzalna re-
Senja. Zahvaljujuéi Beauty Tech inovaci-
jama, cilj je da svaka tekstura kose, svaki
podton koZe i svaka specifi¢na potreba
dobiju svoj jedinstveni, nauéno potvr-
deni odgovor.

HI-TECH INOVACIE NA VASO) POLIC!

L'Oréalov sistem Longevity AI Cloud™
analizira viSe od 260 biomarkera i ma-
pira zdravlje koZe na bioloskom nivou,
predvidajuci uticaj sastojaka pre fizickih
testiranja. Ova revolucija oznacava pre-
lazak sa korekcije u nezi koze na njenu
prevenciju. TusuiLancéme Cell BioPrint
(analizira kozu kako bi odredio njenu bio-
losku starost i preporucio najefikasnije
intervencije), Absolue Longevity MD LED
Face Mask za lice i zonu oko ociju, koje
upotpunjuju tretman. Globalno lansira-
nje maske planirano je za 2027.godinu. =
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Pise: Jovan Kragovic

Kako srpski startapi
osvajaju globalno trziste?

Prave preduzetnicke ideje nikada ne
nastaju u vakuumu. One su uvek di-
rektan odgovor na stvarne probleme
-bilodajerec o neprospavanimnoc¢ima
roditeljabolesnog deteta, zastiti pcela,
obradi miliona transakcija bez greske
ili potrebi da se vestacka inteligencija
bezbednouvede uregulisane industrije.
Domaca startap scena pokazuje izu-
zetnuvitalnost, prerastajuciu ozbiljan
ekosistem sposoban da iznedriresenja
sa globalnim potencijalom. Nasi ljudi
dokazuju da poseduju inZenjersku geni-
jalnostkadajerec okreiranju prakti¢nih
tehnologija.

Put od ideje do trzista zahteva viSe
od samog talenta. Kljuénu ulogu u
tome imaju programi podrske, kao
Sto je ,Raising Starts”, u organizaciji
Naucno-tehnoloskog parka Beograd.

Ovaj program mladim timovima pruza
strukturu, mentorstvo i prvu validaciju
koncepata, otvarajuéi im vrata domace
imedunarodne poslovne arene.
Predstavljamo Cetiri domace tehno-
loSke price koje dokazuju da inovacije iz
Srbije viSe nisu izuzetak, ve¢ standard.

BABYRM:
TEHNOLOGUA U SLUZBI
MIRNUEG RODITELISTVA

Inovacije u oblasti medicinske tehnologi-
je (MedTech) nose posebnu odgovornost.
Startap Baby FM nastao je iz spojalicnog
roditeljskog iskustvaijasne tehnoloske
vizije: eliminisati stres koji roditeljima
izazivaru¢no merenje temperature kod
dece razvojem sistema za njeno konti-
nuirano pracenje. Ono $to je pocelo kao

pomoc¢ roditeljima prepoznato je i kao
reSenje za bolnice, gde je rano uocavanje
porasta temperature klju¢no za preven-
ciju infekcija.

,Nas sistem se u odnosu na nekoli-
cinu na globalnom trzistu razlikuje po
tome Stoje razvijan kao medicinsko sred-
stvo,ima zavrsenu validacionu klinicku
studiju, precizan je, ima dugo trajanje
baterijeinelepise nakozu, veé se moze
nositi u antialergijskoj elasti¢noj traci”,
objasnjava Tamara Papi¢, suosnivacica
i CEO startapa Baby FM.

Nakon uspes$nog prolaska kroz pro-
gram ,Raising Starts”, gde su osnovali
kompaniju i dokazali koncept, Baby FM
uspesno Siri poslovanje.

,Izlazak na domace trziste planira-
mo na jesen. U toku je priprema znaka
usaglaSenosti za teritoriju Srbije. Aktiv-

Foto: Alotofpeople / Magnific
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no pregovaramo sa distributerima za
domace i regionalno trziste”, najavljuje
Tamara, dodajuci da su ve¢ potpisani
ugovori za trziSta MENA regije i Afrike,
dok se radi i na algoritmima predikcije
rizika i sistemu PetFM za Zivotinje.

BEEHOLD:
Digitalni asistent za
pcelare novog doba

Pcelarstvo se vekovima oslanjalo na
intuiciju, ali moderni ekoloski izazovi
zahtevaju savremene alate. Klimatske
promene i nedostatak pcelara
doveli suovu granu unezavidan
polozaj. Startap Beehold pre-
mostio je jaz izmedu tradicije i
tehnologije, uvodeci vestacku
inteligenciju direktno u ko$nice.
Pomocu senzora, njihov sistem
Salje precizne preporuke, ¢ime
se potreba za otvaranjem kosni-
ca smanjuje i do 80 odsto, Sto
Stedi vreme i smanjuje stres
kod pcela.

Nakon testiranja prototipau
Srbijii Keniji, Beehold se fokusi-
rao na podatke, ¢ije je prikuplja-
nje zahtevno, jer je péelarstvo
sezonska delatnost.

,Nas cilj je da razvijemo Al
modele koji ¢e moci da predvi-
daju prinose, rojenje, gubitke
drustavaidruge vazne dogadaje
dovoljno rano da pcelar moze
preventivno da reaguje. Veru-
jemo da ¢e buduénost pamet-
nog pcelarstva biti zasnovana
na kontinuiranom prikupljanju
podataka i Al sistemima koji ¢e
postati svakodnevni digitalni
asistenti pelarima Sirom sveta’,
istiCe Petar Peji¢, CEO kompanije
Beehold, navodeci da ovi podaci
mogu posluZiti i za dokazivanje
uticaja na biodiverzitet kroz
ESG programe.

VELOXDB:

Nulta tolerancija na greske

u obradi podataka

U digitalnoj ekonomiji brzina je vazna, ali
brzina bez apsolutne ta¢nosti ne znaci
nista. Kadabaza podataka treba da obradi
milione transakcija, i najmanja greska
moZe izazvati ogromnu Stetu. Tuna sce-
nu stupa VeloxDB, jedinstveno resenje
koje omogucava obradu ¢ak 2,5 miliona

R

transakcija u sekundi, uz beskompro-
misno oCuvanje integriteta podataka.

Iza ovog projekta stoji tim sabogatim
iskustvom u razvoju softvera za visoko-
rizicna okruzenja. Ivan Savu, CTO Velo-
xDB-a, isti¢e daje to iskustvo oblikovalo
arhitekturu proizvoda:

,U samu arhitekturu VeloxDB-a
ugradena je nulta tolerancija na gre-
Ske, potpuna ACID podrska i potpuna
serijalizibilna izolacija. Ovo omoguéava
inZenjerima da se fokusiraju na domen-
ski problem, dok se baza sama brine o
performansama.”

ISING

STARIS

For your global breakthrough

Jedinstveni pre-seed akceleratorski program za
startape i startap timove u ranim fazama razvoja.

www.ntpark.rs/raising-starts

NAUCNO-TEHNOLOSKI PARK
Beograd

TEHNO PARK3
S L

Uz podrSku programa ,Raising
Starts”, koja im je pomogla u trziSnom
profilisanju, VeloxDB cilja vrh svetskog
trzista - SAD i Zapadnu Evropu.

,Mi briljiramo na najtezim zadaci-
ma, u kritiénim poslovnim sistemima.
Zelimo da budemo prvi izbor tamo gde
se zahteva ekstremna brzina i masivan
protok podataka, ali gde nema prostora
za korupciju ili gubitak informacija”,
jasan je Savu.

NEURAL FACTORY:

Demokratizacija veStacke
inteligencije

Dok javnost uglavnom raspravlja o teo-
retskim dometima vestacke inteligenci-
je, startap Neural Factory fokusirao se na
njenu bezbednu primenu. Al tehnologija
je dugo bila rezervisana za gigante sa
ogromnim budZetima. Neural Factoryto
menja, omogucavajudi strunjacima iz
oblasti prava, finansija i profesionalnih
usluga da kreiraju sopstvene ,digitalne
Al kolege” bez pisanja koda.

Sistem radi unutar bezbed-
ne infrastrukture klijenta, Sto je
Kklju¢no za banke, a svaki odgovor
sadrzi proverljiv citat izvornog
dokumenta.

U sve intenzivnijoj globalnoj
trci, Neural Factory bira put spe-
cijalizacije i poverenja.

,Najveciizazov nije tehnologija,
ve¢ poverenje i fokus. Al trziste je
prepuno obeéanja, pa se miizdva-
jamo proverljivos¢u i fokusom na
finansije, pravo i profesionalne
usluge, umesto da budemo 'sve za
svakoga”, istice Nikola Milojevi¢,
suosnivac i CEO kompanije.

Milojevi¢ dodaje daimje ucesce
uprogramu ,Raising Starts” pruzilo
neophodnu strukturu: ,Kroz men-
torstvo, strukturu i mrezu kontaka-
ta naucili smo da brze validiramo
pretpostavke i da od prvog dana
razmisljamo globalno.”

Na kraju, uspeh ovih startapa
nije samo prica o tehnologiji - to
je svedocanstvo o promeni para-
digme na domacem trzistu. Srbija
vise nije mesto koje samo izvozi
inzenjerske sate za tude platfor-
me, ve¢ lokacija na kojoj se radaju
autenti¢ni globalnilideriivlasnici
sopstvenih resenja.

Primeri kompanija Baby FM,
Beehold, VeloxDB i Neural Factory
jasno pokazuju da, kada se siro-
va genijalnost i vizija srpskih osnivaca
spoje sa pravom, strateSkom podrskom,
granice prestaju da postoje. Ovi timovi
ne cekaju da buduénost stigne - oni je
aktivno kodiraju, projektuju i plasiraju
na svetsko trziste, dokazujuéida domaca
pamet odavno govori univerzalnim jezi-
kom globalnog uspeha. =
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Velike ideje

ne cekajt

Kako su cetiri srednjoskolca

4.

iz Srbije i jedna drustvena

igra osvojili Evropu

Ucenicka kompanija Moneta Works
proglasena je za najbolju u Srbiji u
tomjenaevropskom takm1cen_|u uRigi
osvojila cak sedam priznanja. Iza ovog
uspeha stoje meseci odricanja, jasna
vizija i pric¢a o tome kako prakticno
obrazovanje stvara lidere spremne za
trzisne izazove.

Kada se spoje preduzetnicki duh, ja-
sna vizija i svest o realnim drustvenim
problemima, granice izmedu Skolskih
Klupairealnog biznisa poc¢inju da se bri-
Su. Upravo to je dokazao Cetvoroclani
tim - Andela Bozi¢, Mijat Radovanovic,
Masa Koprenovi¢ i Natalija Kundaci-
na. Oni su, pod okriljem svoje ucenicke
kompanije Moneta Works, osmislili i
proizveli edukativnu drustvenu igru
~Budget Boss”. Projekat, koji je zapoceo
kao skolska ideja, brzo je prerastao u

ozbiljnu pricu, koja je krajem maja tri-
jumfovalananacionalnom takmicenjuu
organizaciji Dostignuéa mladih u Srbiji, a
potom ostavila dubok trag i na evropskoj
sceni u Letoniji.

0D PREPOZNAVANJA PROBLEMA
DO POBEDNICKOG POTENCIJALA

Ideja za ,Budget Boss” nije nastala u te-
orijskim kabinetima, ve¢ iz posmatranja
svakodnevice. Srednjoskolci su primetili
da njihovi vr$njaci, ali i stariji, cesto do-
nose impulsivne i nepromisljene odluke
kada je rec¢ o novcu.

,Primetili smo da mnogi mladi da-
nas nemaju dovoljno znanjaivestina za
pravilno upravljanje novcemidonoSenje
vaznih finansijskih odluka”, objasnjava
Masa Koprenovic. Izvor problema tim
je locirao u nedovoljnoj zastupljenosti
finansijskog obrazovanja u $kolama, ali
iucinjenicida se o ovoj temi retko otvo-
reno razgovara unutar porodice. Zato su
odlucili da ponude reSenje koje spaja
edukacijuizabavu.

,Nas cilj nije samo da mladi uce kroz
igru, ve¢ida okupimo porodice, podstak-
nemo zajednicko druzenje i razgovor o
novcu, kako bi roditelji i deca zajedno
sticali korisna finansijska znanja i ra-
zvijali dobre navike.”

Mentorka tima i nastavnica Mari-
na Pribis istice da se projekat izdvojio
upravo zbog svoje autenti¢nosti i upo-
trebne vrednosti. Kao najveci izazov u
mentorskom radu izdvaja kanalisanje
neverovatne energije i pregrsta ideja
koje su ovimladiljudiimali, a da pritom
ne sputa njihovu kreativnost.

,Budget Boss' se izdvojio onog tre-
nutka kada smo shvatili da on ne reSava
izmisljen problem, ve¢ stvarnu, svakod-
nevnu potrebu njihovih vrénjaka, pa i
starijih. Kada vidite da tim strastveno ve-
ruje ureSenje koje razvijaida suspremni
dauce iz svake greske na tom putu, znate
daimate neSto posebno’, naglasava Ma-
rina Pribis, koja je, uz koleginicu Jovanu
Despic¢ i biznis mentora Milovana Jarce-
vi¢a iz kompanije Bosch Srbija, ¢inila stub
podrske ovom mladom timu.

Foto: JA Latvia
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Danas su trosenje i investiranje postali
udaljeni samo jedan ,klik’, finansijska
pismenost prestaje dabude stvarizbora
ililuksuza. Ona postaje osnovna Zivotna
pismenost. Mladi su danas preplavljeni
informacijama, ali im Cesto nedostaju
praktic¢ni alati za donoSenje pamet-
nih odluka pre nego Sto zakorace u
svet odraslih.

,Umesto pasivnog sedenja i uenja
lekcija napamet, ucenici preuzimaju ulo-
ge direktora, marketinskih menadZerai
programera’, objasnjava mentorka Ma-
rina Pribis. ,Oni uce kroz rad, reSavanje
konflikata, pregovaranje i realne trzisne
izazove. To je obrazovanje koje stvara
lidere, a ne samo nosioce diploma.”

Odlazak na evropsko takmicenje u
Rigu doneo je susret sa izuzetno jakom
konkurencijom, iza koje su stajali ozbiljni
resursi i razvijeni obrazovni sistemi. Pa
ipak, tim Moneta Worksa ku¢i se vratio
sa cak sedam nagrada.

,Presudila je neverovatna sinergija
tima, njihova autenti¢nost i bespre-
korna egzekucija’, ocenjuje mentorka.
Prema njenim recima, evropski ziri je
prepoznao nesto $to se ne moze nauciti
napamet - iskrenu strast, duboko razu-
mevanje problema i zrelost u nastupu.

Za same Clanove tima, ovo polugo-
diSnje putovanje donelo je lekcije koje
prevazilaze poslovniuspeh. Mijat Rado-
vanovicistice daje kroz rad u kompaniji
nauciokljuéne Zivotne i biznis lekcije koje

Ce ga pratiti u buduénosti. ,Naucio sam
da je najbitnije u posluy, aliiu Zivotu, biti
istrajan, biti uporan, odnosnone odusta-
jati od svojih ciljeva. Ako budete dovoljno
istrajni, rezultati ¢e kad-tad do¢i’, kaze
Mijat i dodaje da je podjednako vazno
verovati u sebe i nauciti kako biti pravi
timski igra¢ koji slusa druge ljude.

VISE 0D PEHARA -
STVARANIE PORODICE

Emotivni nabojiodgovornost koji dolaze
sapredstavljanjem sopstvene zemlje na
tako visokom nivou ostavili su snazan
utisak na ceo tim. Andela BoZi¢ se priseca
intenzivnog rada i Zrtve koje su ulozili
tokom prethodnih Sest meseci.

,Predstavljati Srbiju u Rigi za nas je
bila ogromna ¢ast, ali i velika odgovor-
nost. Dociitakmiciti se na ovako velikom,
evropskom takmicenju nije bio nimalo
lak zadatak”, priznaje Andela. ,Zato ovih
sedam nagrada nisu slucajnost niti puka
sreca, ve¢ rezultat danono¢nog rada,
trudaiodricanja, koji je sada krunisan i
zvani¢nim evropskim priznanjima.”

Dok profesionalno ovaj uspeh pred-
stavlja potvrdu da ,Budget Boss” zasluzu-
je paznju na evropskom nivou, nalicnom
planu on nosi mnogo dublje znacenje.

,Li¢no nam ovoznacinajvise na svetu,
jer smo kroz sve ove izazove od kolega i
tima postali prava mala porodica. Na-
grade i pehari ¢e stajati na policama,
ali ono $to smo izgradili izmedu sebe i
uspomene koje nosimo iz kompanije
ostaju za ceo zivot.”

Delegacija Srbije
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NATALIJA KUNDACINA

BIRAJTE BORBU UMESTO STRAHA

Prica o uspehu kompanije Moneta Works
Salje snaznu poruku svim mladim ljudi-
ma koji oklevaju da zakorace u preduzet-
nicke vode ili da javno predstave svoje
ideje. Izlazak iz zone komfora, kucanje
na zatvorena vrata i spremnost na suo-
Cavanje sa neuspehom sastavni su delovi
svakog velikog rezultata.

Natalija Kundaéina saZima ovo isku-
stvoudirektan apel svojim vrSnjacimada
budu hrabriiproaktivni., Verujte u sebe.
Verujte svojim profesorimaimentorima,
jer oni Cesto vide vas potencijal i onda
kada ga vi jos uvek ne vidite”, porucuje
Natalija. Njen savet za uspeh je jedno-
stavan: nema mesta pasivnom ¢ekanju.
,Budite uporni, budite 'dosadni’, budite
naporni. Vucite ljude za rukav, kucajte
na vrata i grizite za ono u Sta verujete,
jernijedna velika prilika nije dosla onima
koji su Cekali da ih neko primeti.”

Ona ne krije da je put pun prepreka i
da su odbijanja neizbezan deo procesa,
ali da ih ne treba dozivljavati kao kraj,
veckao lekciju. ,Bice odbijanja, bice tre-
nutaka kada Cete pomisliti da vasaideja
nije dovoljno dobra. Alinemojte odustati.
Neka vas odbijanja ne obeshrabre, ve¢
nauce da na sledeca vrata pokucate jos
odlucnije!” =
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PiSe: Sasa Miljatovic,
B2B ICT direktor u Yettelu
Foto: Bosko Karanovic

Kada danasrazgovaramo sakompanija-
ma o njihovim tehnoloskim potrebama,
gotovo uvek dolazimo do istog pitanja
- kako obezbediti da tehnologija prati
brzinu kojom se menja poslovanje.

Kompanije rastu, uvode nove servi-
se, menjaju nacin rada i sve viSe zavise
od dostupnosti podataka i digitalnih
alata. U takvom okruZenju tehnologija
ne sme da bude usko grlo. Ona mora
da omoguc¢i razvoj i da se prilagodava
potrebama biznisa.

Upravo tu vidimo vrednost cloud
tehnologija. Iz iskustva koje imamo u
radu sa poslovnim korisnicima, jasno
je da kompanije danas traze vise flek-
sibilnosti i sigurnosti, ali i partnera koji
razume nhjihove konkretne izazove. Clo-
ud im omogucava da lakse upravljaju
resursima, brze odgovore na promene
i koriste tehnologiju u skladu sa svojim
poslovnim prioritetima.

Vazno je naglasiti da cloud reSenjane
podrazumevaju uvek koriséenje javnih
cloud platformi. U zavisnosti od potreba
poslovanja, kompanijama je ¢esto po-
trebna infrastruktura nad kojom imaju
vecéu kontrolu, uz jasne zahteve kada su
upitanjubezbednost, lokacija podataka
iuskladenost sa poslovnim politikama.
Upravo takvu moguénost pruzaju pri-
vatna cloud reSenja, hostovana na sop-
stvenoj infrastrukturi.

kao partner

poslovnom rastu

Trendoviu Evropi potvrduju da cloud
postaje standard u poslovanju kompanija
razlicitih veli¢ina. Ono $to je ranije bilo
uglavnom rezervisano za velike sisteme
danas je dostupno i malim i srednjim
preduzecima, koja kroz cloud mogu da
koriste pouzdanu infrastrukturu bez
velikih pocetnih ulaganja.

Jedna od najveéih prednosti cloud
pristupa jeste promena nacina na koji
kompanije planiraju svoje tehnoloske
kapacitete. Umesto da unapred ulazu
uinfrastrukturu koja mora da odgovori
nanajzahtevnije scenarije, mogu da pri-
lagode resurse stvarnim potrebama. To
donosi veéu efikasnost, bolju kontrolu
troskova i moguc¢nost da tehnologija
prati razvoj poslovanja.

U razgovorima sa nasim korisnici-
ma Cesto cujemo da im je, pored flek-
sibilnosti, jednako vazna pouzdanost.
Kompanije danas ne mogu da priuste
prekide rada, gubitak podataka ili slo-
Zene sisteme kojima je teSko upravljati.
Zato cloud strategija mora da ukljuci
i bezbednost, kontinuitet poslovanja,
bekap i mogucnost brzog oporavka.

U Yettelu upravo zato cloud posmatra-
mo Sire od same infrastrukture. Nas cilj
je da kompanijama ponudimo celovitu
podrsku - od povezivanjailIT infrastruk-
ture, preko cloud servisa, do zastite po-
dataka i strucne podrske nasih timova.
Nasa cloud reSenja zasnovana suna su-
verenoj infrastrukturi u Srbiji i hostuju
seunasem data centru u Beogradu, $to
kompanijama omogucava vecu kontrolu

nad podacima i pouzdano okruzenje za
poslovne sisteme.

Naravno, ne postoji jedno cloud re-
Senje koje odgovara svima. Svaka kom-
panijaima drugacije potrebe, postojece
sisteme i planove razvoja. Nekome je po-
trebno pouzdano okruzenje za sopstvenu
opremu kroz telehousing, nekome flek-
sibilnost VPS resenja, dok kompleksnija
poslovna okruZenja zahtevaju namenske
servere ili enterprise cloud platforme.
Vazan deo svakodnevnog poslovanja
mnogih kompanija ¢ine i servisi poput
veb-hostinga, poslovne elektronske
posteicloud backupa.

Zatou Yettelu pristupamo cloud reSe-
njima kroz §iru ICT perspektivu. Povezu-
jemo telekomunikacionu infrastrukturu,
IT usluge, opremu, instalaciju, integra-
ciju poslovnih aplikacija, skladistenje i
zastitu podataka, uz podrsku struénjaka
koji poznaju potrebe domaceg trzista.

Nas posao nije samo da implemen-
tiramo tehnologiju, ve¢ da pomognemo
kompanijama da iz nje izvuku stvarnu
poslovnu vrednost. Kada tehnologija
radi u pozadini, pouzdano i sigurno,
kompanije dobijaju viSe prostora da se
bave inovacijama, korisnicima i sopstve-
nim rastom.

Cloud za mene predstavlja upravo to -
nacin da tehnologija postane fleksibilniji
partner poslovanju. Kada postoji prava
kombinacija infrastrukture, znanjaipo-
drske, kompanije mogu brZze dareaguju,
sigurnije da posluju i sa viSe samopo-
uzdanja da planiraju naredni korak.



Brzo ce novembar.
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Ve¢ nekoliko godina raspravljamo o
tome dali ¢e vestacka inteligencijalju-
dima oduzetiposlove. Medutim, mnogo
vaznija promena veé se dogada, itobez
velike najave. Al menja nac¢in na koji se
do prvog ozbiljnog posla dolazi.

Posebno su pogodeni mladi - ne
zato Sto Ce sve pocCetne pozicije nestati,
ve¢ zato Sto se tradicionalna karijerna
lestvica ubrzano skraéuje. Poslovi koje
su ranije obavljali juniori, kao Sto su
priprema prvih verzija dokumenata,
osnovna analiza podataka, istrazivanje,
izrada prezentacija, jednostavniji kod,
administracija ili produkcija sadrZaja,
danas se sve ¢eS¢e mogu delimicno
automatizovati.

Tone znacidakompanijama vise nisu
potrebni mladi ljudi. Znaci da od njih
mnogo ranije ocekuju ono $to se nekada
sticalo tek nakon nekoliko godina rada,
a to su, najcesce: rasudivanje, inicijati-
va, razumevanje poslovnog konteksta
i sposobnost da preuzmu odgovornost
zarezultat.

Za Srbijuje ovo posebnovazno. Prema
Anketioradnoj snazi Republickog zavoda
za statistiku, stopa nezaposlenosti mla-
dih 0d 15do 24 godine u prvom kvartalu
2026.iznosila je 23,1 odsto. Al, dakle, ne
dolazi na trziSte rada bez postojec¢ih

Al nece ukinuti
karijere mladih,
ali ukida stara pravila

ulaskanat

problema, ve¢ ulazi u sistem u kojem je
mladima ve¢ teSko da naprave prvi korak.

Najaktuelniji podaci pokazuju da
nije re¢ samo o smanjenju broja radnih
mesta, ve¢ o promeni njihovog sadrzaja.

KORISCENJE AI-JA NI ISTO
$T0 | AIKOMPETENCLA

Mladi danas uglavnom nemaju problem
da pristupe Al alatima. Eurostat navodi
da je tokom 2025. godine generativni Al
koristilo 60 odsto mladih uzrasta od 16
do 29 godina u Evropskoj uniji, gotovo
dvostruko viSe od proseka ukupne po-
pulacije. Medutim, svega 41 odsto mladih
proveravaloje tacnost informacijaiizvo-
re sadrzaja koji pronalazi na internetu.

U toj razlici nalazi se suStina
problema.

Otvoriti ChatGPT, Claude, Gemini ili
Copilotizatraziti odgovor - nije posebna
profesionalna vestina. Prava kompe-
tencija podrazumeva da osoba ume da
definiSe problem, obezbedi odgovarajuéi
kontekst, postavi kriterijume kvaliteta,
proveri ¢injenice, prepozna halucinaciju,
zastiti podatke i preuzme odgovornost
za krajnji rezultat.

Zatoneverujemda ce ,prompt inze-
njering”, posmatran kao pisanje nekoliko
trikova i komandi, predstavljati stabilnu
profesiju za veliki broj ljudi. Modeli po-
staju sve bolji u razumevanju prirodnog
jezika. Ono Sto ¢e ostati vredno jeste
sposobnost da pravilno formuliSemo
problem, organizujemo proces i proce-

L\ 4 D4

rziste rada

nimo da li je rezultat dovoljno dobar za
realnu poslovnu odluku.

Prompt nije karijera. Razumevanje
problema jeste.

KOJE VESTINE CE ZAISTA
PRAVITI RAZLIKU?

Prvi sloj je struéno znanje. Al moZe brzo
proizvesti tekst, kod, analizu ili prezen-
taciju, ali osoba bez osnovnog razume-
vanja oblasti teSko moze da utvrdi da li
jerezultat tacan, relevantan i primenljiv.
Mladi ne smeju preskakati osnove pod
izgovorom da ¢e ih Al nadomestiti. Na-
protiv, dobro poznavanje marketinga,
finansija, prava, programiranja, medi-
cine ilibilo koje druge profesije postaje
uslov za kvalitetnu kontrolu Al rezultata.

Drugi sloj je AI pismenost. To
ukljucuje razumevanje mogucnosti
i ogranicenja razli¢itih modela, rad
sa dokumentima i podacima, izbor
odgovarajucéeg alata, automatizaciju
jednostavnijih procesa i koordinaciju
Al agenata. Nece svaki zaposleni razvi-
jati modele, ali ¢e sve vise zaposlenih
upravljati digitalnim sistemima koji
izvrsavaju deo posla.

Tredi sloj ¢ine kriticko misljenje i
kontrola kvaliteta. Microsoftov ,Work
Trend Index 2026" pokazuje da korisni-
ci Al-ja kao najvaznije ljudske vestine
izdvajaju kontrolu kvaliteta Al rezultata
ikriticko misljenje. Cak 86 odsto ispita-
nih navodi da Al rezultat posmatra kao
pocetnu tacku, a ne kao zavrsni odgovor.

Foto: syda_productions / Magnific
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Cetvrti sloj su komunikacija, krea-
tivnost, empatijaisaradnja. Sto Albude
bolje izvrSavao rutinske zadatke, to ¢e
viSe vredeti sposobnost da razumemo
ljude, predstavimo ideju, pregovaramo,
vodimo sastanak, resimo konflikt ili
povezemo razli¢ite perspektive. PwC je
utvrdio da se u poslovima izloZzenim AI-
ju novi zadaci koji zahtevaju empatiju,
procenu ikreativnost pojavljuju 2,5 puta
Cescenego umanje izlozenim ulogama.

Peti slojje odgovorna primena Al-ja.
Mladikoji razumeju privatnost podataka,
autorska prava, pristrasnost modela, saj-
berbezbednostireputacione rizike bice
vredniji od onih koji samo brzo proizvode
sadrzaj. Brzina bez kontrole nije produk-
tivnost. To je ubrzano stvaranje rizika.

Svetski ekonomski forum zato medu
najbrze rastuce vestine do 2030. svr-
stava Al i velike podatke, tehnolosku
pismenost i sajber bezbednost, ali
istovremeno i kreativno misljenje,
otpornost, fleksibilnost, radoznalost i
kontinuirano ucenje.

PORTFOLIO CE VREDETI VISE
0D SPISKA KURSEVA

Mladima bih savetovao da ne grade ka-
rijeru samo skupljanjem sertifikata. U
svetu u kojem svako moze da zavrsi isti
onlajnkursiuz Al napravislican CV,dokaz
sposobnosti postaje vazniji od deklaracije
da neku vestinu posedujemo.

Mnogo je vrednije pokazati kako ste
analizirali problem, koje ste izvore kori-
stili, kako ste primenili Al gde ste uocili
gresku, Sta ste sami unapredili i kakav je
bio rezultat.

To moze biti analiza industrije, prototip
aplikacije, automatizovan proces, kam-
panja, istrazivanje, njuzleter, dasbord ili
predlog unapredenjaradaneke organiza-
cije. Nije presudno da projekat bude veliki.
Presudno je da pokaZe nacin razmisljanja.

Najbolju poziciju nec¢e imati osoba koja
kaze: ,Znam da koristim Al", ve¢ ona koja
moze da pokaze: ,Evo $ta sam uz pomo¢
Al-ja reSio, kako sam proverio kvalitet i
kakvu je vrednost to proizvelo.”

Bilobi pogresno savteret prilagodava-
nja prebaciti na nove generacije.

Ako kompanije automatizuju sve jed-
nostavnije zadatke, aistovremeno od po-
Cetnika ocekuju iskustvo, stratesko razmi-
Sljanjeisamostalnost, postavlja se pitanje
gde ¢emladitoiskustvo steéi. Organizacije
koje potpuno uklone juniorske pozicije
mogu kratkorocno smanyjiti troskove, ali
¢e dugorocno ostati bez sopstvenog izvora
buducih struc¢njaka ilidera.

Medunarodna organizacija rada
procenjuje da je svaki Cetvrti zaposleni
na globalnom nivou u zanimanju koje
je u nekoj meri izloZzeno generativnom
Al-ju, ali naglasava da je transformacija
poslova verovatniji scenario od njihovog
potpunog nestanka. Ve¢ina zanimanja i
dalje sadrzi zadatke za koje je potreban
ljudski doprinos.

Zato kompanije moraju da redizajni-
raju prakse, mentorstvo i razvoj karijere.
Juniorima treba omoguciti da uz Al brze
predu saizvrSenjanaanalizu, aliuzjasne
standarde, bezbedno okruzenje za ekspe-
rimentisanje i ljudsku kontrolu.

MicrosoftovoistraZivanje dodatno po-
kazuje da kultura, podrska menadzera
inacin razvoja talenata imaju vise nego
dvostruko veci uticaj na rezultate prime-
ne Al-ja od individualnog entuzijazma
zaposlenog.

NAIVAZNIJA VESTINA BICE
SPOSOBNOST NAPREDOVANIA

Buduénostrada neée pripadatiniljudima
koji odbijaju Al ni onima koji mu nekriticki
prepustaju sopstveno razmisljanje.

Pripadace ljudima koji mogu da pove-
Zu strucno znanje, tehnolosku pismenost
iljudsku procenu. Onima koji koriste Alda
prosire svoje sposobnosti, ali ne dozvolja-
vajudaim sposobnosti zbog toga oslabe.

Zamlade toznacidavise nije dovoljno
pripremati se za jednu poziciju. Potrebno
je razvijati sistem ucenja koji omogucava
prelazakizjedne uloge u drugu ulogu, iz
jednogalatausledeéialatiizizvrSavanja
zadataka u reSavanje problema.

Al mozda nece oduzeti posao svakoj
mladoj osobi. Ali ¢e prednost sve ¢eSée
davati onoj koja ume da ga koristi odgo-
vornije, kriti¢nije i smislenije od drugih.

U novoj ekonomiji rada, najvaznija
vestina nece biti poznavanje jednog ala-
ta. Bice to sposobnost da kontinuirano
povecavamo sopstvenu vrednost, cak i
kada se tehnologija oko nas menja brze
negoikada. m
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Inteligencija
sa lokalnim
akcentom

Lokalni podaci i domaci jezik
postaju nova konkurentska

prednost Srbije u Al eri

Dok tehnoloski gigantiulaZu stotine mi-
lijardi dolaraugenerativnu vestackuin-
teligenciju namenjenu Sirokoj upotrebi,
domaci startap Recrewtyizabraoje pot-
puno drugaciji pravac. Njihov Modern-
BERTi¢ nije jos jedan Cetbot, vec jezicki
model koji menja nacin nakoji racunari
razumeju srpskiiostale juznoslovenske
jezike. Iza projekta stoji inzenjer Mitar
Perovi¢, kojije najve¢i deorazvojaizneo
sam, pokazujucikoliko se granice danas
pomeraju zahvaljujuéi spoju znanja,
otvorenih tehnologija i Al alata.

TrziSna utakmica u oblasti veStacke
inteligencije uglavnom se posmatra kroz
prizmu Silicijlumske doline, ali stvarni
poslovni problemi u regionu zahtevaju
potpuno drugaciji pristup. Mitar Perovi¢
je to primetio u okviru domaceg teh-
noloskog HR startapa Recrewty, koji je
izaSao iz prestiznog akceleratora Tech-
stars. Postojeci jezicki modeli za srpski,
hrvatski, bosanski i crnogorski jezik
imali su zastarele arhitekture i ozbiljno
ogranicen kontekst.

,Upravo enkoderi pokrec¢u pretragu,
Klasifikaciju i ekstrakciju informacija u
realnim proizvodima. Odlucili smo da
idemo protiv trenda: umesto jos jednog
Cetbota, gradili smo temelj”, objasnjava
za magazin BIZLife Mitar Perovi¢, idejni
tvorac i autor ovog projekta.

Put od ideje do realizacije vodio je
preko evropskog granta ,Fortissimo
Plus”, koji je Peroviéu otvorio vrata su-
perracunara,Leonardo” u Bolonji. Tamo
je, koriste¢i 64 A100 GPU-a, samostalno
istrenirao model nad korpusom od 60
milijardi tokena, Sto je najveca baza
podataka ikada sastavljena za nasu
grupu jezika.

Perovic¢ je pokazao da Al augmento-
vani” pojedinac danas moZe samostalno
darealizuje projekte koji su donedavno
bili rezervisani iskljucivo za tehnolo-
Ske dZinove.

KAKO IZMERITI NEOPIPLIIVO?

Razvoj modela za jezike sa manjim
brojem govornika donosi specifican
problem - kako objektivno testirati
njegovu tac¢nost. Bez javnih benchmar-
kova, svaka tvrdnja da neki model dobro
radi na srpskom ostaje samo na nivou
subjektivnog utiska.

,Masinski prevod engleskih testova
sam po sebinevalja, jer automatski pre-
nosi kulturolosku obojenost i sintaksu
engleskog jezika, dok je potpuno ru¢na
izrada preskupaipresporazatrziStanase
veli¢ine”, naglasava Perovi¢.

Zbog toga je razvio hibridni pristup,
koji je nedavno objavljen i u nau¢nom
radu na radionici prestizne EACL kon-
ferencije. Sistem kombinuje napredne
generativne modele za prvu fazu pre-
voda sa strogom ljudskom supervizijom

Foto: Privatna arhiva
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strucnih anotatora, koji su radili na kul-
turoloskoj adaptacijii kontroli kvaliteta.
Tako sunastali BalkanBench i SuperGLUE
benchmark za srpski jezik.

PODACI KAO STRATESKI RESURS

Kada se analiziraju ko¢nice za razvoj
tehnologije u regionu, ¢esto se preba-
cuje krivica na nedostatak hardvera ili
kadrova. Perovi¢ situaciju vidi znatno
kompleksnije. [ako pozdravlja najavljeno
prosSirenje Nacionalne Al platforme u
Kragujevcu na 640 GraceHopper super-
¢ipova do kraja 2026. godine, napominje
da hardver sam po sebinije reSenje. Po-
trebni su transparentni programi aloka-
cije racunarskog vremena za startape i
istrazivace, kao i operativna podrska za
kori$¢enje te infrastrukture.

,Kadarimamo, STEM obrazovanje je
jako, alinedostaju domadi primeri ozbilj-
nog inzenjerskog rada koji bi te talente
zadrzali ovde”, kaze Perovi¢. On smatra
da sunajvecineiskoriSéeniresurs, zapra-
vo, podaci: arhive javnih servisa, biblio-
teke i administrativna dokumentacija.
To je blago koje niko van regiona nema
niti moze da reprodukuje. Usko grlo, da-
kle, prestaju da budu sami ¢ipovi, ve¢
organizacijaiupravljanje tim podacima.

Frontalni sukob sa ameri¢kim ili ki-
neskim investicijama, koje u ovoj oblasti
dostiZu stotine milijardi dolara, unapred
je izgubljena bitka. Ali to je, prema Pe-
rovi¢evim recima, i potpuno pogresna
igrazanas.

,Nas prostor je sloj koji veliki igraci
strukturno zanemaruju: modeli koji
zaista razumeju naSe jezike, dokumen-
ta i kulturni kontekst. Strategija je da
uzmemo najbolje otvorene modele ikon-
tinuirano ih treniramo nad korpusima
koje samo mi posedujemo, jer to nijedan
strani model ne moze da nadoknadi pu-
kim rastom broja parametara.”

Regionu ne treba domaci ChatGPT.
Potrebno nam je vlasnistvo nad poda-
cima, evaluacijom i modelima koji rade
u nasem specifi¢cnom kontekstu.

0D E-COMMERCE PRETRAGE DO
LOKALNE ANONIMIZACIE

ModernBERTi¢ nije zamiSljen kao aka-
demski eksperiment, ve¢ kao alat koji
donosi poslovnu vrednost. Primena je
ve¢ testirana u nekoliko klju¢nih do-
mena. E-commerce pretraga na nasim
jezicima trenutno je medu najslabijimau

Evropi, auvodenje semanticke pretrage
koja prepoznaje stvarnu nameru kup-
ca direktno podiZe konverzije i prodaju.
Pravosude ijavna uprava takode leZe na
ogromnim korpusima dokumenata koji
cekaju da postanu pametno pretrazivi.

Kao posebno profitabilan teren iz-
dvojile su se media intelligence i press
clipping agencije, koje dnevno obraduju
masovne kolicine teksta. Klasifikacija,
prepoznavanje tema i semanticko po-
vezivanje sadrzaja zadaci su u kojima
enkoderi briljiraju, uz troskove obrade
koji su neuporedivo niZi od velikih ge-
nerativnih modela.

Na bazi ModernBERTi¢a nedavno je
lansiran i novi komercijalni proizvod -
Anonimizuj.me. Rec je o alatu za auto-
matsku anonimizaciju dokumenata koji
radi potpunolokalno, bez slanja podata-

UMESTO JOS JEDNOG
CETBOTA, GRADILI
SMOTEMEL

kana eksterne servere, §toje eliminisalo
Kljuénu prepreku za primenu tehnologije
u advokaturi, zdravstvu i javnoj upra-
vi. Pored toga, unutar same platforme
Recrewty ve¢ uspesno funkcionisu tri
specijalizovana modela za HR sektor.
Zajednicki imenitelj svih ovih aplikacija

jesubrziiekonomicni modeli koji donose
efikasnost bez potrebe za skupim har-
dveromibezrizika od deljenja podataka
sa stranim provajderima.

U poslovnoj kulturi koja dolazi, arhi-
tekture modela postaju dostupne svima
i tope se razlike medu njima. Ono $to
niko ne moze da kopirajesu jedinstveni
podaciiznanje kako se nad njima model
specijalizuje. Kompanija koja poseduje
kvalitetne domenske podatke i ume
da ih pretvori u sopstveni model stice
prednost koja se ne kupuje jednostavnim
placanjem API poziva.

Pogled u buduénost tima koji vodi
Mitar Perovi¢ donosi tri jasna pravca.
Prvi je proSirenje BalkanBencha na
evaluaciju velikih jezickih modela kroz
javni leaderboard, gde Ce se jasno videti
kako se globalni sistemi - kao §to su

ChatGPT, Claude ili Gemini - snalaze sa
nasim jezicima. Drugi je lansiranje novih
proizvoda na bazi postojece tehnologije,
dok je tredi, strateski najvazniji, trening
malog generativnog jezickog modela
(SLM) za BCMS jezike. Plan je da se kroz
rad nad korpusom od 60 milijardi to-
kena dobije model koji duboko razume
nasjezikikulturu, aradi nesmetano na
obi¢nom laptopu. Krajnja misija ovog
poduhvata jasna je: inspirisati nove ti-
move u regionu da konacno po¢nu da
grade sopstvenu tehnologiju, umesto da
budu puki konzumenti tudih reSenja. =
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ViSe od 230 milionaljudi svake nedelje
postavlja ChatGPT-ju pitanja o zdravlju.
Ono sto je nekada bila sveznajuéa prija,
koja ima najbolje tinkture i prirodne
lekove za sve, od mamurluka do mela-
noma - sada su Al reSenja, koja Ce vas
uvek podsticati da ih pitate jos.
Zdravlje je i dalje jedna od najaktu-
elnijih tema na svetu. Sada nam je per-
sonalni doktor nadohvat ruke, u naSem
dzepu, i spremno ¢eka da utvrdimo da
linam se vrtiu glavi jer nemamo dobar
cirkadijalni ritam usled mnogo kafe
koju konzumiramo, ili nam je, mozda,
armadilo preneoleprukad nismo gledali.

ZASTO | NE BISMO PITALI?

Lako je, nema osude, nema ¢ekanja.
ChatGPT nam nikada nece reci da nam
fali jos jedan papir. Ovi alati imaju sve
strpljenje ovoga sveta za nas, brinu se,
deluju empaticno i vrlo ¢esto nam daju
bolji i sveobuhvatniji prikaz nego Sto ga
dobijemo od Zivog lekara u ordinaciji.

Analiza miliona razgovora pokazuje
da je oko 49 odsto svih poruka upucéenih
ChatGPT-ju, zapravo, traZenje saveta ili
objasnjenja, aveliki deo tih razgovora od-
nosise upravo nazdravljeizivotne navike.
Vise od jedne petine odraslih Sirom sveta
danas se direktno obraca Al ¢etbotovima,
poput ChatGPT-jaiGeminija, kako bipo-
stavili pitanja u vezi sa svojim zdravljem,
jerje brzo, prakti¢no i besplatno.

Moj odabrani doktor

CHATGPT

KOLIKO JE TO ZAISTA SIGURNO?

IstraZivanje objavljeno u ¢asopisu ,Na-
ture Medicine” pokazalo je probleme u
pogledu tac¢nosti, bezbednosti, ali i pri-
sustva rasne pristrasnosti. Istrazivaci
su analizirali kako se ChatGPT Health
ponasaurealnim klini¢kim situacijama.
Model je testiran na 60 razli¢itih medi-
cinskih scenarija iz ¢ak 21 specijalnosti,
pri ¢emu je svaki slucaj ponavljan vise
putauz promenu klju¢nih okolnosti (pro-
menjeni su polirasa pacijenta, prisustvo
ili odsustvo laboratorijskih nalaza), pa
sve do situacija u kojima ¢lan porodice
umanjuje ozbiljnost simptoma ili pa-
cijent zbog Zivotnih okolnosti ne moZze
odmah da potrazi lekarsku pomoc.
Rezultati su pokazali jednu veoma
vaznu Cinjenicu: vestacka inteligencija
najbolje funkcioniSe onda kada su klinic-
ke odluke relativno jednostavne i imaju
male posledice, dok njena pouzdanost
opada upravo u situacijama u kojima je
svaka odluka od presudnog znacaja. Dru-
gim recima, Sto je medicinski problem
kompleksnijiirizi¢niji, to je ve¢a potreba
za oprezom prilikom oslanjanja na Al
bio je slucaj teSkog pogorsanja astme.
Umesto da prepozna hitnost stanja,
model ga je u velikom broju slucajeva
okarakterisao kao umereno pogorsanje
iu ¢ak 81 odsto testiranja preporucio
odlazak kod lekara na kontrolni pregled,
umesto neposrednog upucivanja ka hit-
noj pomoc¢i. Iako je uspesno identifikovao
pojedine tipi¢ne hitne slucajeve, poput
moZzdanog udara, istraZivanje je pokazalo
dauslozZenijim klinickim situacijama Ali
dalje moZe donositi preporuke koje nisu
dovoljno pouzdane da bi predstavljale
osnov za donosenje medicinskih odluka.

STA JE ZAJEDNICKO PACUENTIMA
U DELIRUUMU [ Al MODELIMA?

Ijedniidrugi mogu da haluciniraju.

Al halucinacija predstavlja situaciju
u kojoj model vestacke inteligencije ge-
neriSe informaciju koja zvuéi potpuno
logi¢no, uverljivoi strucno, ali je, zapravo,
netacna, izmisljena ili nije zasnovanana
¢injenicama. Medutim, problemje Stoje
odgovor vrlo samouveren, potkrepljen
nekim logicnim sledom recenica i preo-
blikovan da se uklapa u odredeni narativ.

Vazno je da se podsetimo: Al mode-
li predvidaju koji je niz reci statisticki
najverovatniji kao odgovor na posta-
vljeno pitanje; oni ne razlikuju istinu
od neistine.

Al modele ne bi trebalo koristiti kao
zamenu za dijagnozu, pregled ili indivi-
dualni plan lecenja.

Svaku vaznu informaciju treba pro-
veritiitraZiti od kredibilnih medicinskih
izvora, posebno kada postoje simptomi
ili dileme uvezi sa terapijom. I ne tvrdim
da potpuno napustite Al modele - infor-
miSite se, tretirajte alat kao pametnog
komsiju koji je uvek imao dobre savete,
ali ipak proverite sa stru¢nim licem da
li je to zaista najbolje za vas. Iskustvo
razvija nesto Sto nijedan skup podataka
ne moze da ima - odgovornost.

Kadalekar pogresi, posledica nije ne-
tacan zapis u nekoj tabeli - posledica je
na odluka, svaki izleCen pacijent i svaka
greska postaju deo njegove karijere. Deo
njegovog Zivota.

Medicina nije susret ¢ovekaibolesti.
To je susret dve osobe, od kojih jednoj
treba pomo¢, a druga mora doneti odlu-
ku koja ¢e joj, mozda, zauvek promeni-
ti Zivot. m
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Kada Je srpska
rec odjeknul
Epidaurusom

-

»,Najveéiuspehu
pozoristu nije slava, ve¢
trajanje”, istice glumac
Hadzi Nenad Maricic

Glumac Hadzi Nenad Marici¢ vise od
dvadeset godinaziviidiSe glumu, alina
jedan svoj, skroman nacin - bezjurenja
zapaznjomibezvelike buke. Njegov put
uNarodnom pozoristuu Beogradu traje
duZe od dve decenije. Za sve tovreme, na
toj scenije oZiveo toliko razli¢itih likova
dajepostaojedan od onih glumaca ko-
jima publika potpuno veruje.

Njegova karijera nije se gradila samo
na pozorisSnim daskama. Pored brojnih
uloga na filmu i u pozoristu, godinama
je svoje znanje prenosio i studentima
glume, dok ga je profesionalni put vodio i
van granica Srbije - od londonskog Glob
teatra, gde je nastupio u okviru Svetskog
Sekspirovog festivala, do ¢uvenog an-
tickog pozorista u Epidaurusu. Tamoje,
2018. godine, u koprodukciji Narodnog
pozorista u Beogradu i Nacionalnog te-
atra Grcke, bio jedini glumac iz Srbije u
predstavi ,Pluto’, a njegovim izlaskom
na scenu srpski jezik prvi put se ¢uo u
istoriji ovog pozorista, dugoj oko dve i
po hiljade godina.

POD REFLEKTORIMA

Kada govori o uspehu, ne govori o
velikim scenama niti priznanjima. Go-
vori o radu, strpljenju, veri i istrajnosti.

Vise od dve decenije gradite karijeru
kroz pozoriste, film, televiziju, reZiju

i rad sa studentima. Kada pogledate
svoj profesionalni put, koji trenutak
biste izdvojili kao prekretnicu koja

vas je najvise oblikovala - ne samo

kao glumca vec i kao coveka?

— Kada govorimo o profesionalnom putu,
karijeri, ne bih mogao da izdvojim samo
jedan trenutak koji je toliko uticao na
mene. Nesumnjivo je da su sistemrada,
ogromno znanje i pedagosko umece pro-
fesora Predraga Bajcetica sve nas koji
smo studirali glumu unjegovoj klasive¢
uveliko odredili kao glumce, aliikaolju-
de. Njegov duboki pristup u nameri da
stvara ljude koji ¢e bez prestanka raditi
na sebi u duhovnom i fizickom smislu
jeste nesto Sto je ostalo neizbrisivo u
nama. Zato je i ono 5to je doslo nakon
togabilo samo deo togizvora. Odlazaku

Jerusalim ili premijera predstave Nikite
Milivojevi¢a ,Henry VI”, u londonskom
Globu, bili su trenuci koji su mi umirili
dusu i dali temelj i snagu da idem dalje
unove neizvesnosti.

Danas se uspeh Cesto ocekuje brzo,

dok ozbiljna karijera ipak zahteva
godine rada i kontinuiteta. Sta je

vas kroz sve ove godine odrzalo

na tom putu i koliko su vas izazovi
oblikovali viSe od samih uspeha?

— Glumcima je uvek najveciizazovisce-
kivanje. U tom nasem ¢ekanju za novim
predstavama, snimanjima skriveni su
svi nasi strahovi od neuspeha. Upravo
takvi trenuci naucili su me jednom od
najvaznijih pravila u poslu, a toje dauvek
nesto moras da radis. Bilo Sta. Ne mora
da donosi novac, ali mora da probudi
tvoju kreativnost. Rad je zaista izuzetno
vazZan za nasu mentalnu snagu.

Foto: Marijana Jankovi¢
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Tokom karijere radili ste sa brojnim
rediteljima, igrali razlicite uloge

i svoje znanje prenosili mladim
generacijama. Sta smatrate svojim
najvecim profesionalnim dostignucem

i kako danas definiSete uspeh?

— Najveéiuspeh, kada radite u pozoristu,
jeste trajanje. Svaka predstava je nova
borba sa samim sobom i zato je svaka
premijera jedna mala pobeda. Prirod-
no je da od mnogih posebnih trenutaka
izdvojim predstavu ,Dostojevski — moj
zivot”, koju sam rezirao i producirao u
Narodnom pozoristu. Dugo sam mastao
otom autorskom projektu. Jo$ 2005. go-
dine sam sa Fedorom Silijem, koji je radio
na dramatizaciji ove predstave, mastao
o tome. Trebalo je mnogo strpljenja i
poverenja u Bozju volju da ¢e sve doc¢i
kada treba, kada sazri. Kada ¢vrsto ve-
rujete da ¢ete izgurati do kraja, kada ste
vrlo sigurni u ono $to Zelite da stvorite,
vrata ée sama da se otvaraju. Za sve nam
treba mnogo vere.

ZA SYAKUVESTINU |
SVAKI POZIV NEOPHODNO
JE DA'POSTOJE DVE
STVARI U NAMA -
TALENAT I TRUD

Kao profesor, imate priliku da
posmatrate mlade ljude na

pocetku njihovog profesionalnog

puta. Koje osobine, prema vasem
iskustvu, najcesce razlikuju one

koji istraju i izgrade karijeru od

onih koji prerano odustanu?

— Mladim glumcima danas zaista nije
lako. Ogromna je konkurencija, a sve
je manje ulaganja u kulturu. Danas im
karijere zavise umnogome od puke srece.
Dvadeset godina sam radio sa studenti-
mainebih mogao daizdvojim nestokao
pravilo kada je u pitanju istrajnost. Za
svaku vestinu i svaki poziv neophodno
je dapostoje dve stvariunama - talenat
itrud.Jednobez drugog ne moze. Mnogi
su govorilio tomeiuvekje praviloisto. Ne
vredivam trud da naucite da pevate ako
vam Bog nije podario sluha, ali i talenat
jebaceno blago ako ne radite na njemu.
Zato je izuzetno vazno, pogotovo danas,
kada nam novo doba nudi moguénosti
da razvijamo talente, darove, da ne-

prekidno radimo na sebi, da otkrivamo
svoje nove sposobnosti, da stalno iznova
uéimo nesto novo. Oni koji to rade Zive
sa osmehom.

Kada biste danas mogli da razgovarate
sa mladim Nenadom koji tek ulazi u ovu
profesiju, koji biste mu savet dali, a koji
tada mozda nije mogao da razume?

— To je uvek dobro i zanimljivo pitanje i
teranas, pre svega, da se mi, ovi danasnji,
podsetimo Sta smo do sada naucili i da
li smo tih nauka svesni. Mnogo toga bih
rekao svojoj mladoj verziji. Rekao bih
mu, izmedu ostalog, da manje strepi od
buduénosti, da viSe trazi i zahteva, da
je manje skroman, da se viSe prepusti
reditelju u procesu, da se posvecenije
pripremi pred proces, ali onda bih ga
zamolio da sve to zaboravi, jer je sticanje
iskustva ucenje na greskama, u otkriva-
njunepredvidivog sveta. Put u nepoznato
je istinsko ucenje i izazov. Zivot sam je
neprekidna borba i u¢enje.

U predstavi ,,Dostojevski - moj Zivot”
tumacite jednu od najslozZenijih
knjizevnih licnosti. Publika Cesto
razmislja o tome kako glumac ulazi

u lik, ali se mnogo rede govori o

tome kako iz njega izlazi. Kako

izgleda taj proces, kako ,,ostavljate”
Dostojevskog na sceni i vracate

se sopstvenoj svakodnevici?

- Jo$ na Akademiji naucili su nas dane
mistifikujemo to. Ipak, vrlo smo svesni
da je posle predstave bolje malo osta-

ti, dok se sve strasti u nama ne umire.
Istina je da u predstavama nosimo tude
snove, necijauzbudenja, strahove, nade
idanam je temperatura tela tada povi-
Sena, ubrzan puls. Neophodno je malo
vremena da, ukoliko je uloga bila teska,
odahnemo u klubu pozorista i odmori-
mo se, kao Sto to ¢ine svi, recimo, nakon
nekog treninga. Posle ,Dostojevskog”
uvek ostajemo sa gostima, nekim iz
publike, razgovarajuéi o utiscima i o
piséevom Zivotu.

Posle svih uloga, predstava i godina
provedenih na sceni, postoji li nesto Sto
vas i dalje podjednako plasi ili uzbuduje
svaki put kada se podigne zavesa?

- Od prvog trenutka postojalo je i postoji
uzbudenje na samom pocetku predstave.
Onojeuvekizviralo iz fascinacije samim
teatrom, tako da ono vremenom postaje
sve dublje $to se duze bavite njime. Pozo-
riSte je preZivelo razne faze u svojoj isto-
rijiisada, uvremenu novih tehnologija,
stoji ponosno kao cuvar jedne magije
koja se ne moZze snimkom zabeleZiti, ve¢
se samo moze doZiveti. =

Pise: Teodora Cosic l
Content creator
Foto: Privatna arhiva
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PiSe: Jovan Kragovic

_Besko G
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Kako mladi kulinarski virtuoz vodi
beogradski restoran ,Langouste”
prema drugoj Mislenovoj zvezdi

VELIKI PRESEK | POVRATAK
BEOGRADSKOJ KALDRMI

takvim renomeom mnoge bi slomio, ali
onjetoj odgovornostipriSao rastere¢en
tudih ocekivanja.

U poslednjih nekoliko godina Beograd je
postao gastronomska prestonica regi-
ona, u kojoj restorani nisu samo mesta
dobre hrane, ve¢ i prostorikoji menjaju
nacin na koji dozivljavamo grad. Tamo
gde se strma kaldrma Kosancicevog
venca susrece sanepreglednim plavet-
nilom u kojem se Sava uliva u Dunav,
svedoci smo vekovnog mira i roman-
ticnetiSine stare beogradske varosi. Na
toj istorijskoj hridi, ususkan i dostojan-
stven, nalazi se restoran ,Langouste”.
I dok pogled kroz prozor restorana
obuhvata reku, mostove i svetla Novog
Beograda koja se lagano pale u sumrak,
unutra, iza kulinarskih kulisa, desava se
beskompromisna revolucija ukusa. Njen
dirigent je Sef Marko Peri¢. U razgovo-
ru koji tece polako, poput reke podno
restorana, Marko za magazin BIZLife
otkriva kako se tradicija prevodinajezik
avangarde izastoje njihova kuhinja, pre
svega, igra iskrenosti i upornosti.

Svaka velika kulinarska prica ima svoju
prekretnicu - onaj prelomni trenutak u
glavikada napustamo unapred isplanira-
ni Zivotni put. Za Marka je to bio odlazak
sa fakulteta.

,To je, sigurno, najveca prekretnica
u mom zivotu”, zapocinje Marko sa mi-
rom ¢oveka koji ni sekunde ne zali zbog
izabranog pravca. ,Iskocio sam iz zone
komfora, iz tog standardnog, akadem-
skog Zivota, gde se ide sa predavanja na
predavanje, sa kolokvijuma na kolokvi-
jum, iuskocio sam u svet kulinarstva. To
je bila odluka koja mije potpuno prome-
nila Zivot. Naravno, nabolje.”

Put ga je vodio van granica Srbije, ali
je globalna pandemija promenila njegov
pravacivratila gauBeograd. Urestoranu
,Langouste” provodi dveipo godine, uce-
¢i od tadasnjeg Sefa Gijoma Iskandara,
upijajuéi disciplinu i rigorozne tehnike
visoke francuske sSkole. Kadaje prethod-
ni Sef odlucio da krene dalje, prirodna
smena generacija dovela je Marka na
celokuhinje. Teret nasledarestorana sa

,U pocetku je mozda delovalo da ¢e
to biti teret, ali kockice su se jednostav-
no slagale. Sve Sto sam do tog trenutka
uradio leglo je na svoje mesto. UopSte
nisam osecao teZinu pozicije. Narav-
no, gosti uvek dolaze i uporeduju - to
je pravilo svuda u svetu. Ali ja uopSte
nisam razmisljao na taj nac¢in. Nastojao
sam da se drZim svoje ideologije, svog
nacinarazmisljanjairada, bez osvrtanja.
To je polako donelo rezultate”, istice Sef
Marko Peric.

FILOZOFIJA 0D 15 SASTOJAKA
| ISKRENOST NA TANJIRU

Dok sa Markom razgovaramo o kulinar-
skom potpisy, na stolu se, poput malih
skulptura, pojavljuju pozdravi iz kuhinje.
Takosi od pecuraka sa crnim tartufima
i majonezom od dve vrste gljiva, osmi-
Sljenidanestanu ujednom, intenzivnom
zalogaju. Pored njih, slani makaronsi od
cvekleihibiskusa, posuti sumak prahom,
unutar kojih se krije svilenkasti mus od

Foto: ProDigi
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pile¢e dzigerice sa sableom od heljde.
To je trenutak u kojem reci Sefa Perica
dobijaju svoju materijalnu formu.

JVolim da lokalne, svakodnevne na-
mirnice bukvalno vratim u Zivot. Mislim
da prosecan covek kod nas jede ukup-
no mozda petnaestak razli¢itih stvari.
Trudim se da zaboravljeno voce, povrée
i meso pribliZim gostima na potpuno
drugaciji nacin’, istice on i dodaje da
progresivna kuhinja nije komplikovanje
forme radi impresioniranja publike, ve¢
najcistiji oblik postovanja prema onome
Sto nam zemlja daje.

,Nas kulinarski pecat karakterisu
sezonalnost i lokalitet. To je iskren od-
nos gde namirnica igra glavnu ulogu.
PokuSavam da izvu¢em maksimum iz
nje bez preterane termicke obrade ili
komplikovanja tehnikama. Ona mora
biti u samoj srzi ideje. Posto su nasi go-
sti uglavnom stranci, kada ¢uju pricu
o poreklu te namirnice i o tome zasto
smoje pripremili bas na tajnacin, tovise
nije samo vecera - to postaje celokupno
gastronomsko iskustvo.”

ORKESTAR MLADOSTI IZA
OTVORENIH VRATA

Jedna od najvecih atrakcija restorana
,<Langouste”, pored hrane, svakako je i
njihov koncept Chef’s Table - hirurski
precizan uvid u srce same kuhinje, gde
gosti imaju priliku da sede tik uz kuli-
narsku brigadu i posmatraju nastanak
magije iz prvog reda.

,Ideja je bila da srusimo zid izmedu
kuvaraigosta, daljudivide Sta se zapravo
desava iza kulisa, kako sve to nastaje i
da nakratko postanu deo nase ekipe”,
objasnjava Marko.

Ono Sto ovaj dinamicni balans ¢ini
jo$ impresivnijim jeste mladost koja
njime upravlja.

,Mismovrlomlada ekipa. Kao 29-go-
di$njak, ja sam najstariji u kuhinji, a
prosek nam je 21-22 godine. Ljudima je
neverovatno simpati¢no kada vide tako
mlade ljude koji su toliko motivisani. Sa
druge strane, u sali imamo momke koji
su izuzetno iskusni, koji na sjajan nacéin
prezentuju i uparuju vina. Tako smo
dobili savrsen sklad.”

PRAVILO OD JEDAN 0DSTO |
JURIS NA DRUGU ZVEZDU

Mislenova preporuka i zvezda za ,Lan-
gouste” nisu bile krajnji cilj, veé potvrda
i gorivo za ono Sto tek dolazi. U kuhinji
gde se igrananajviSem svetskom nivou,
pritisak se ne dozZivljava kao teret, ve¢ kao
svakodnevni podstrek.

,Tajznak pored vrata podsti¢e nas da
svaki dan damo apsolutno sve od sebe.
Od nas se ocekuje vrhunski dozivljaj u
svakom segmentu - od tanjira, preko
servisaivinske karte, pa sve do pogleda.
Kadajetezak momenatikada osetimda
ekipi malo pada motivacija, jer nismo
roboti, ve¢ ljudi, uvek im kazem: 'Vrlo
je bitno da svakog dana budemo bar za

jedan odsto bolji nego dan pre toga.' To
je nasa filozofija.”

Asledeca stepenicaje istorijska. Mar-
ko ne krije ambicije tima koji predvodi.

,Ciljnam je da ove godine dodemo do
toga da uzmemo dve Mislenove zvezde
ida prvi put donesemo to priznanje u
Srbiju. Ekipa je potpuno naspanovana’i
svizajedno gazimo ka tom cilju. Optimi-
sti¢ni smo, trudimo se i borimo. Ako se
desi, bice znacajno za sve nas, za Beograd
icelu Srbiju”

POGLED U SVETLU GASTRO BUDUCNOST

Gastronomska mapa Beograda se, prema
Markovim re¢ima, drasti¢no promenila
u odnosu na period od pre pet godina.
Pojavili su se brojni vinski barovi, vinski
koncepti, specialty coffee mestaibistroi,
asvest o hrani se podigla navisinivo. Cak
su i tradicionalni nacionalni restorani
podigli kvalitet i okrenuli se lokalnom
potencijalu.

Zamlade koji tek stupajuna ovu sce-
nuisanjaju o svojim prostorima slobode,
Marko ima surovu, ali dragocenu poruku:

,OvO je izuzetno trnovit put. U ovom
poslunece uspeti neko ko je samo talen-
tovanilije imao sreée, ve¢ iskljucivo onaj
kojeuporan, ko se trudiiko bezuslovno
veruje u svoj cilj. Morate da istrajete Sto
duze, uprkos brojnim neda¢ama i pro-
blemima sa kojima ¢ete se susresti na
tom putu. Budite istrajniibudite hrabri”

Dok se svetla na reénim mostovima
stapaju sa odsjajem sveca u restoranu,
postaje jasno da Beograd viSe nije samo
usputna stanica na gastronomskoj mapi
Evrope. Saljudima poput Marka Perica,
on postaje destinacija. Vrata na Kosanci-
¢evom vencu ostaju otvorena za sve one
spremne za prefinjenu kulinarsku odi-
seju, dok tiSina nad rekom polako slaze
utiske veceri koja miriSe na perfekciju i
visoku umetnost. =
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Leto u BIZLife
REDAKCIJI eitod”

Ovaj roman kroz pri¢u o jednoj porodici govori
o velikim drustvenim promenama, sukobu
generacija i vecitom pitanju da li nas viSe
oblikuju poreklo ili sopstveni izbori. Takode,
U kojim knjiZzevnim ostvarenjlma preporucujem psihobiografije cara Dusana i

uiivaju na odmoru oni konma vojvode Misic¢a iz pera Aleksandra Misojcica.
je pisanje svakodnevica?

Leto je jedno od retkih doba godine kada sebi
dozvolimo luksuz da usporimo. Bilo da smo na
plazi, planini, u gradskom parku ili na terasiuz
jutarnju kafu, dobra knjiga cesto postane nas
najbolji saputnik. Zato smo ovog puta odlucili
da preporuke ne traZimo od algoritama niti na
listamabestselera, ve¢ od ljudi koji svakog dana
stvaraju BIZLife.

Ovo su knjige koje su na nas ostavile trag,
knjige kojima se vracamo i koje poklanjamo
drugima. =

JOVAN KRAGOVIC

»Pisma prijatelju“
- Seneka

Knjiga za sva vremena, doslovno. Retko koja knjiga

toliko jasno pokazuje da se ljudska priroda, zapravo,

%, nije promenila. Senekina razmisljanja o vremenu,
s ambiciji, strahu i unutrasnjem miru podjednako
su korisna nekome ko vodi kompaniju i nekome
ko tek trazi svoj put. Ovo je jedna od onih knjiga
koje vas ne uce kako da budete uspesniji, ve¢
~ . kako da budete smireniji i mudriji.

Zoran Rasic / BlZLife

PISMA
) PRIUATELJU

L
'.".
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“Hiljadu cudesnih sunaca” ‘ )
- Haled Hoseini Sunaca

Postoje knjige koje zauvek ostanu deo nas. Zamene
je to Hiljadu cudesnih sunaca’ Haleda Hoseinija.
Malo koje knjizevno delo toliko meje dirnulo, raspla-
kaloiistovremeno podsetilonasnagu —
kojuljudi pronalaze ¢akionda kada
se ¢ini da je viSe nema.

Ovu knjigu preporucujem svakome
ko veruje da knjizevnost ima mo¢ da
nas ucini saosecajnijim i da nam pro-

Siri pogled na svet. Nakon poslednje MLADEN STANK[]V":

stranice ostaje osecaj zahvalnosti

Sto ste imali priliku da upozna- “T"'logiia M,’leniium"
te ove likove i njihovu neza- - Stig Lason
boravnu pricu.

Serijal ,Milenijum” jedna je od onih prica
koje vas uvuku ve¢ posle nekoliko stranica, od

kojih je teSko odvojiti se. Osim Sto je napetaipuna
obrta, ova trilogija ima likove koji se dugo pamte,
posebno Lisbet Salander, koja je potpuno drugacija

od svega Sto sam ranije ¢itao. Ovo nisu samo krimici,
ve¢ knjige koje nas podsticu da razmisljamo o drustvu,
® Content creator modi i pravdi. Ako
volite prig 7€
budnima d
uz reCenicu:
poglavlje” - ova
saloviSeautora, n

@

RINA KRAK
“Start With Yourself”

- Emma Grede FRENSIS MEJE
Ovo nije jos$ jedna biznis knjiga koja obecava brze recepte za {_:f)mf suncent
uspeh. Kao osnivacica i pokretacka snagaiza globalno uspe- g;ghme
Snih brendova, poput Skimsa, Ema Grid vrlo iskreno pokazuje ,,Pod suncem Toskane*

kako zaista izgleda put do velikih rezultata — bez romantizo- - Frensis Mejz "'“

vanja, motivacionih fraza i precica. Posebno mi
se dopada Stoje fokus na odgovornosti prema
sebi, doslednostiisvakodnevnim odlukama
koje dugoroc¢no prave razliku, umesto na
mitu o uspehu preko noci.

Knjiga ,Pod suncem Toskane” na
jednostavaniiskren nacin govori
onovim pocecima, promenama
ipronalaZenju lepote u svakod-
nevnom Zivotu. Dopala mi se jer
kroz pricu o Toskani ne otkriva samo njene
pejzaze, hranuikulturu, ve¢ nas podse¢ana
tokolikoje vazno usporiti, uzivatiumalim
stvarimaipronaci vremeza ono sto nas
ispunjava. Ovo je knjiga kojame je na
trenutak udaljila.od uzurbanosti

i podsetila da se zadovoljstvo
Cesto krije u najobicnijim
trenucima.

Start With
Yourself

Content creator

Marketing manager

EMMA GREDE
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Pise: Chef Nenad Tomic,
Foto: Licni kuvar

Kompromis. Da li je to rec koja danas daje
opravdanje za promenu svakodnevice? Da li
jerecenica, 0 ukusimane trebaraspravljati”
dovela do toga da svi poznati ukusi na koje
smo navikli budu promenjeni i ublazeni? Ili
su profit i rast cena namirnica naterali pro-
izvodace da menjaju recepte kako bi ostali
isplativi? A mozda je sve to samo moda, pro-
lazni trend i Zelja da se privuce $to veci broj
novih potrosaca.

Mozda ljudi, jednostavno, pokusavaju da
promene svakodnevicu, pa veruju da ¢e pro-
menom jednog sastojka promenitii celo jelo.

Kako samojedan zalogaj omiljene hrane sa
kioska moze da postavi u glavi sva ova pitanja!

Svetsko prvenstvo u fudbalu nosi svoje
rituale. Pivo. Hrana. Televizor od nekoliko de-
setinainca. HD rezolucija. Statistika. Analize.

Naravno, i hrana je deo tog rituala. Neko
uzme grickalice, neko lagani snek, a oni naj-
vatreniji naprave pravu gozbu.

Kao neko kovoli tradicijuiceremonije, ija
sam sebi pozeleo da priredim malu svecanost.
Pivo se hladilo u friZideru skoro dvadeset e-
tiri sata. Vreme je bilo za hranu. A Sta ide uz
fudbal bolje od dobre pljeskavice? Pljeskavica
sa prilozima. Luk. Naravno, i urnebes. Kakva
je to pljeskavica bez luka i urnebesa!

Dostava stize. Uzbudenje raste. Otvaram
pakovanje kao da gledam izvodenje penala u
poslednjem minutu finala. Iz papiraizlazi spoj
mirisa mesa sa ¢umura, zacina i sveze lepinje.
Cela soba miriSe na rostilj. Sve je spremno za
pocetak mog Mondijala.

/asto urnebes

VISE NIJE LJUT?

Pocetni udarac.

Prvizalogaj. SavrSenalepinjaimesoigraju
u istom ritmu. Sve je tu. Ali posle nekoliko
minuta po¢injem da ose¢am da nesto nije u
redu. Kao da jedan igra¢ nije u formi. Prove-
ravam pivo. Ono je u top formi. Proveravam
meso. So¢no, lepo zacinjeno, vrhunac karijere.
Lepinja? VazdusSasta kao da je upravo izasla
iz furune.

Polovina meca, a tim ne funkcionisSe.

Falimi ona klasi¢na desetka. Onaj igrac koji
povezuje redove, razigrava napad i menja tok
utakmice jednim potezom. Fali mi neko ljut.
Neko ko ¢e da prodrma ostatak ekipe. Pogle-
dam. Sveje tu.Iurnebesje tu. Lepe crvene boje.

Uz sve dobre igrace, atmosferu i idealne
uslove, utakmica se zavrsila najdosadnijim
moguéim rezultatom. Nula prema nula.
Razocaranje.

Sve je bilo kako treba, ali je falio ofanzivni
vezni. Tada sam shvatio: urnebes nije bio ljut.

Kao da je umojoj glavi upravo izbila doping
afera. Nemoguce! Urnebes mora da bude ljut.
Kao Sto desetka mora da bude plejmejker.

Ali ova desetka bila je tu samo da popuni
broj igraca na terenu. Postojala je forme radi.

Pozvao sam brzu hranu i pitao za obja-
Snjenje. Dobio sam odgovor od kog sam se
najvise plasio: ,Musterije ne vole kada je ur-
nebesljutijak.”

Kompromis. Re¢ koju danas ¢ujemo na
svakom koraku. U politici. U poslu. U medu-
ljudskim odnosima. Izgleda, i u urnebesu.

Nekada su se recepti stvarali da bi nesto
bilo dobro. Danas se Cesto stvaraju da bi odgo-
varali Sto ve¢em broju ljudi. Ne sme biti previSe
ljuto. Ne sme biti previSe slano. Ne sme biti
previSe kiselo. Ne sme nikoga da odbije. Mora
da bude prihvatljivo svima.

Ali ako iz necega uklonimo upravo ono
po ¢emu je prepoznatljivo, da li je to i dalje

isto? Ako urnebes nije ljut, Sta ga razlikuje od
obi¢nog sirnog namaza? Da li je kompromis
zaistareSenje? Dalije to prirodan tok vremena
ili polako odustajanje od svega onoga Sto nas
je oblikovalo?

Da li trziste stvara ukus ili ukus stvara
trziSte? Da li se ukusi najlakse Zrtvuju zarad
profita? I trebali se odreci autenti¢nih jela da
bi bila prihvatljiva svima?

Kompromis? Ne po svaku cenu. Urnebes
treba da bude ljut. Belolucena paprika mora
damiriSe nabeliluk. Komplet lepinja mora da
bude sa pretopom. Peglana kobasica mora da
ima ukus mesa, dimaibelog luka.

Nisu to samo recepti. To su uspomene.
Kada iz hrane nestanu ukusi, izblede i se¢anja.
Abez se¢anja nema bakine pite na stolunede-
ljom. Nema mirisa mamine corbe koji se Siri
kroz kuéu. Nema onog prvog zalogaja koji nas
u trenutku vrati dvadeset ili trideset godina.

Hranaje mnogoviSe od kalorijairecepture.
Ona je arhiva nasih Zivota. Stoga, svaki put
kada promenimo ukus nekog tradicionalnog
jela - ne menjamo samo sastojke. Menjamoi
deo price koju nosimo sa sobom.

Akadajednom prihvatimo da sve mora biti
prilagodeno svima, onda polako poc¢injemo
da pristajemo na kompromise i tamo gde ne
bismo smeli.

Evo, ¢ak i u fudbalu. Nekada je postojala
desetka. I svi su znali $ta ona radi. Nije tr-
¢ala najvise. Nije davala najviSe golova. Ali
je povezivala igru, stvarala magiju i menjala
tok utakmice jednim potezom. Danasjeiona
postala kompromis. MoZe malo da tr¢i, malo
da brani, malo da napada.

Kaoiurnebes. Prisutan je, ali viSe nije ono
zbog ¢ega smo ga voleli.

Neke stvari, ipak, ne treba prilagodavati
proseku. Treba ih sac¢uvati bas onakve kakve
jesu. Pa makar nekome bile previse ljute. =
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PiSe: Jovan Kragovic

Hranavdobi'a
novu sansu

Srpski startap NJUPPA
pokazuje kako ono sto
se bacamoze postati
odrziv poslovni model

Koliko puta ste se, posmatrajuci prebogate
svedske stolove u all-inclusive hotelima ili
besprekorno poredane, prepune policeu omi-
ljenom supermarketu pred sam krajradnog
vremena, zapitali Sta se zapravo desava sa
svomtomhranomkada se ugase svetla? Dali
steikada pomislili koliko savrSenoispravnih,
ukusnih obroka zavrsiukontejnerimasamo
zato Stosutradan stiZe nova, sveZatura, dokje
postojecoj formalno istekao rok za izlaganje?

Ovo pitanje nije samo moralna dilema mo-
dernog potroSackog drustva, ve¢ i ogroman
ekonomski i ekoloski problem. Upravo iz tog
problema i jednog licnog susreta sa sli¢nim
konceptom u inostranstvu rodila se ideja koja
danas ozbiljno menja domacu startap scenu
i nacin na koji posmatramo viskove hrane u
Srbiji. Nemanja Trbovié, pokretac i osnivac
platforme NJUPPA, krenuo je od jednostavnog,
ali otreZnjujuceg pitanja:

Koliko hrane zapravo zavrsava baceno iako
jepotpunoispravna za konzumaciju, samo zato
sSto je istekao rok za prodaju, ali ne i stvarni
rok trajanja?

SPOJ EKONOMSKE RACUNICE
| DRUSTVENE KORISTI

Kljucnitrenutak, onaj stvarni okidac za pokre-
tanje platforme, bio je uvid da bacanje hrane
nije izolovan slucaj jedne pekare na ¢osku ili
nekog velikog marketa. Re¢ je o dubokom,
sistemskom obrascu koji se svakodnevno
ponavlja kroz ceo lanac snabdevanja - od
primarnog proizvodaca i distributera, pa sve
do maloprodajne police.

Kada je taj obrazac postao jasan, Trbovic¢u
je bilo oc€igledno da parcijalne, pojedinac-
ne inicijative ne mogu doneti promenu na
makronivou. Postoji samo jedan nacin da se
stotine razlicitih aktera povezu u realnom
vremenu i reaguju pre nego Sto hrana pro-
padne - tehnologija.

Za startape u oblasti odrzivog razvoja cesto
se vezuje predrasuda da su vodeni isklju¢ivo
idealizmom, koji teSko opstaje na surovom
trzistu. Medutim, NJUPPA dokazuje da biznis
idrustvena odgovornost mogu da funkcionisu
u savrsenoj sinergiji.

Ova sinergija stvara zatvoreni krug u kom
svi dobijaju. PotroSaci imaju priliku da kupe
kvalitetnu hranu po znatno nizim cenama i
tako direktno ustede u ku¢nom budzetu. Is-
tovremeno, biznisi - od malih lokalnih pekara

dovelikih nacionalnih distributera - smanjuju
svoje direktne operativne gubitke i otpis robe,
kojiim inace opterecuje poslovanje. Na kraju,
ali ne i najmanje vazno - Zivotna sredina trpi
daleko manyji pritisak, jer se smanjuje koli¢ina
organskog otpada, koji na deponijama oslo-
bada Stetne gasove.

,Retko se dogada da poslovni modelidru-
Stvenakoristidu potpunouistom pravcu. Kada
sam to prepoznao, znao sam da je ovo prilika
koju ne smem da propustim — ne samo kao
preduzetnik ve¢ i kao neko ko zivi u ovom
drustvuizZeli da ostavi nesto vrednoiza sebe”,
istice Nemanja za magazin BIZLife.

NEVIDLIIVI PROBLEM 1ZA PUNIH POLICA

Tako je problem bacanja hrane ogroman, on
je u Srbiji gotovo potpuno skriven od o¢iju po-
troSaca. Kupcivole da vide estetski savrsene,
prepune police ubilo koje doba dana. Tailuzija
konstantnog obiljaima svoju visoku cenu koja
se plac¢a iza zatvorenih vrata.

Koli¢ine hrane koje se svakodnevno otpi-
suju u magacinima, restoranima, pekarama
i marketima porazavajuce su. I dok trgovci
i proizvodacdi i te kako znaju ove podatke, o
njima se retkojavno govori. Bacanje hrane seu
poslovnim krugovima i dalje posmatraisklju-

Foto: Vojislav Vujanié
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¢ivo kao neminovni operativni trosak, a ne kao
tema o kojoj treba otvoreno diskutovati. Zbog
togaje NJUPPA, pored svoje tehnoloske uloge,
preuzela iulogu edukatora na nasem trzistu.

Kada je re¢ o uvodenju ovakvih promena,
najveciizazovnije promena navika potrosaca,
veé promena unutar samog sistema. Kupci
reaguju brzoipragmatic¢no - ako im ponudite
jasan benefit u vidu niZe cene i dobrog kvali-
teta, oni Ce reSenje usvojiti odmah.

Sa druge strane, privlacenje trgovaca i
distributera zahteva mnogo viSe napora. Za
njih ulazak u ovakav sistem znaci promenu
internih logisti¢kih procesa, prilagodavanje
novim digitalnim alatima i dodatnu obuku
zaposlenih na terenu.

LOGISTICKI TEST | PREUZIMANJE
0DGOVORNOSTI

Put svakog uspesnog startapa podrazumeva i
krizne momente u kojima se testira odrzivost
same ideje. Za tim NJUPPA najtezi ispit usle-

dio je u trenutku kada su odlucili da prosire
svoj bazi¢ni model. Prvobitni koncept ,korpi
iznenadenja”, gde korisnici sami preuzimaju
hranuulokalnim prodavnicama, dopunjen je
potpuno novim modelom: dostavom paketa
hrane na ku¢nu adresu direktno od distribu-
teraidomacih proizvodaca.

Spajanje dva potpuno razlicita poslovna
modela ujedan,jedinstvenijednostavan ko-
risnicki interfejs donelo je ozbiljne logisticke
izazove. U tom prelaznom periodu, teorija se
Cesto sudarala sa realnosS¢u na terenu.

,DeSavalo se da partner otkaze ponudu u
poslednjem trenutku, da dostava kasni, da ko-
risnik ostane nezadovoljan. To su bilimomenti
kada sam se zaista pitao da li smo pokusali
da resimo previse odjednom i da li NJUPPA
moZze danositukompleksnost, a da ne izgubi
poverenje korisnika koje smo dotad gradili.”

Izlaz iz ove krize bio je u beskompromi-
snoj odluci da preuzmu punu odgovornost za
svaki propust u lancu, ¢ak i kada greska nije
bila njihova. Ta briga o korisnickom iskustvu

sacuvala je poverenje i kupaca i partnera, a
vremenom je postalaizlatni standard njihove
poslovne prakse.

Iskustvo platforme, koja danas okuplja pre-
ko 80.000 korisnika, donosiirealistican uvid u
potroSacku psihologiju na nasim prostorima.
Tako se o ekologiji i odrzivosti sve viSe govori,
cena je i dalje primarni pokreta¢ promena
navika kod vecéine ljudi. Ekoloska svest jeste
prisutnairaste, narocito kod mlade populacije,
ali ona sama po sebiretko ima dovoljnu snagu
danatera prosecnog kupca da promeni svoje
svakodnevne rutine ukoliko to zahteva dodatni
finansijski napor.

Najbolji rezultati se postizu onda kada se od
korisnika ne traZi da bira izmedu sopstvenog
novcanika i ocuvanja planete. Kada platfor-
ma ponudi model u kom se usteda i ekoloski
doprinos preklapaju, stvara se dugorocna
lojalnost i istinsko zadovoljstvo korisnika.

REGIONALNI HORIZONTI

Sa stabilnim biznis modelom u Srbiji, slede¢i
koraci ove platforme usmereni su ka Sirenju
van granica nase zemlje. Planovi Nemanje
Trbovicajasni suiambiciozni. BosnaiHerce-
govina predstavlja prvu stanicu ove regionalne
ekspanzije, a u bliskoj budu¢nosti planira-
no je Sirenje na trzista Crne Gore i Severne
Makedonije.

,Cilj mije da NJUPPA postane vodeca plat-
forma za smanjenje bacanja hrane na Balkanu,
a potom i regionalni igra¢ koji ravnopravno
stoji pored evropskih reSenja u ovoj industriji.”

NJUPPA ima cilj da dokaze da lokalno ra-
zvijena tehnoloska resenja i biznis modeli
mogu ravnopravno da stanu rame uz rame sa
vodecim evropskim igra¢ima u ovoj industriji,
pokazujuci da ekoloska svest i profitabilnost
mogu i te kako da idu ruku pod ruku. =

0DGOVORNOST MOGU
DA FUNKCIONISU U
SAVRSENOJ SINERGIII
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[ELENI
INFLUENSER

MESECA

Dobre stvari postoje
i za njih vrediboriti se

Dok se na drustvenim mreZama Cesto sme-
njuju negativne vesti, sukobi i poruke koje
podsticu osecaj nemoci, kolektiv ,Svako do-
bro” bira drugaciji pristup. Njegovi ¢lanovi
organizujuradneiekoloske akcije, ucestvuju
uhumanitarnim aktivnostimaisaraduju sa
drugim volonterskim organizacijama, poka-
zujuéi da se promena ne mora ¢ekati, ve¢ se
moze pokrenuti u sopstvenom okruzZenju.

Ovoga puta zeleni influenser nije pojedi-
nac, ve¢ volonterski kolektiv ¢iji predstavni-
ci govore o znacaju zajednic¢kog delovanja,
povezivanja sa prirodom i malim odlukama
koje, kada postanu deo svakodnevice, mogu
da doprinesu zdravijem i Cistijem svetu.

SIRENJE SVEGA STO JE DOBRO | LEPO

Predstavnici kolektiva ,Svako dobro” svoj rad
opisuju kao pokusaj da kroz konkretne aktiv-
nosti doprinesu pozitivnoj energiji u zajednici.

,Mismo volonterski kolektiv koji, pre svega,
Zeli da Siri sve dobro i lepo, te da doprinese
pozitivnoj energiji u svom okruzenju kroz
raznovrsne radne akcije i rad sa drugim vo-
lonterskim i humanitarnim organizacijama’,
objasnjavaju oni.

Ekologija i o¢uvanje Zivotne sredine nisu
se naknadno pojavili kao tema u njihovom

radu. Mnogi ¢lanovi bili su zainteresovani
za ova pitanja i pre nego sto je kolektiv
formiran, zbog ¢ega je briga o prirodi od
samog pocetka postala jedna od vaznih
oblasti njihovog delovanja.

Smatraju daljudi postaju sve udaljeniji
od prirode, zbog Cega je vazno ponovo
uspostaviti vezu sa okruZenjem, alii ak-
tivno ucestvovati u njegovom ocuvanju.

,Borba protiv unistenja prirode i kli-
matskih promena grupni je projekat”,
porucuju predstavnici kolektiva.

Upravo zato njihove aktivnosti nisu usme-
rene samo na podizanje svesti. Cilj je da se
ljudi pokrenu, udruZe i svojim radom pokazu
da zivotna sredina nije problem kojim treba
da se bavi neko drugi.

0D CISCENJA JAVNIH PROSTORA
DO HUMANITARNIH BAZARA

Akcije kolektiva vrlo su raznovrsne. Njegovi
Clanovi Ciste javne prostore, sade drvece, uce-
stvuju na humanitarnim bazarimaiukljucuju
se u druge aktivnosti kojima mogu pozitivno
da uti¢u na svoju okolinu.

Iako se pojedinacne akcije razlikuju, nji-
hova osnovna ideja ostaje ista: uciniti nesto
korisno za zajednicu i pokazati da aktivizam

ne mora da bude zasnovan samo na kritiko-
vanju problema.

Predstavnici kolektiva posebno naglasava-
ju vaznost Sirenja pozitivnosti i nade - kako
u direktnom kontaktu sa ljudima tako i na
internetu. Smatraju da se danas najvise pro-
stora daje negativnim, ruznimiinflamatornim
vestima i porukama, to kod ljudilako moze da
stvori osecaj da se nista ne moze promeniti.

U volontiranju i aktivizmu, kao i u sva-
kodnevnom Zivotu, vazno je ne dozvoliti da
negativnostibeznade potpuno preuzmu nacin
na koji posmatramo svet. Takvo stanje, kako
navode, nije dobro niti zdravo za ljudsku psihu.

,Nasa poruka je jednostavna: dobre, lepe
stvari postoje. Nada u svetlu budu¢nost zanas i
zageneracije koje slede jedan je od najvaznijih
pokretaca da se borimo”, isticu predstavnici
kolektiva ,Svako dobro”.

Foto: Privatna arhiva
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ODRZIVOST NA PRELOMNO) TACKI

Govoriti o odrZivosti na druStvenim mreZza-
ma nije jednostavno, posebno u digitalnom
prostoru, koji Cesto favorizuje brzu potrosnju,
kratkotrajne trendove i povrsne poruke. Ipak,
predstavnici kolektiva smatraju da se trenutno
nalazimo na prelomnoj tacki kada je rec¢ o
razgovoru o zastiti Zivotne sredine.

Ljudi, prema njihovim re¢ima, postaju sve
svesniji promena koje se dogadaju oko njih.
Ekstremne vrucine, pozari i druge klimatske
katastrofe viSe nisu udaljeni scenariji, ve¢
pojave Cije posledice sve veci broj ljudi nepo-
sredno primecuje.

Istovremeno, javnost je postala svesnija i
velikih projekata koji mogu da ugroze Zivot-
nu sredinu. Kao primere snaznih reakcija
gradana navode pitanja u vezi sa projektom
kompanije Rio Tinto i izgradnjom malih
hidroelektrana.

,Naravno, postoje obeshrabruju¢i mo-
menti, onlajn i uzivo, ali to nikako ne sme
da zaustavi poruku koju mi, kao i mnogi
drugi ekoloski angazovani ljudi, $aljemo”,
porucuju oni.

Za kolektiv,Svako dobro” upravo je istraj-
nost vazan deo ekoloskog angazmana. Cak
i kada promene deluju sporo ili kada se ¢ini
da negativni sadrzaji imaju vec¢u vidljivost,
odustajanje ne moze biti odgovor.

MALE PROMENE NISU BEZNACAINE

Jedan od najces¢ih razloga zbog kojih ljudi
ne menjaju svoje navike jeste uverenje da
postupci pojedinca ne mogu da uticu na
probleme kao $to su klimatske promene ili
delovanje velikih kompanija.

Predstavnici kolektiva razumeju zasto
posmatranje velike slike moZe da izazove
obeshrabrenje. Pojedinac se lako moze zapi-
tati kako moZe da se suprotstavi klimatskim

promenama ili moé¢nim naftnim konglome-
ratima. Ipak, naglasavaju da svaka mala stvar
koju dosledno radimo tokom duzeg perioda
ima odredeni uticaj na svet oko nas.

,Nase ponasanje moze i te kako da do-
prinese. To ne moraju biti velike i korenite
promene”, navode oni.
njemunosamesa, ces¢imkoriSéenjem cegera
ili izborom bicikla kao prevoznog sredstva.
Ljudi mogu i da se ukljuce u inicijative za
oCuvanje zelenih povrsina u svom kraju i
da zahtevaju da se prirodni prostori zastite.
Svaka od tih odluka nekome moze da izgleda
sitno i nedovoljno vazno. Medutim, kada se
ponavlja, njen efekat postaje veci.

,To su sve stvari koje nekome mogu izgle-
dati male, ali vremenom mogu da doprinesu
Cistijem i zdravijem svetu”, zakljucuju pred-
stavnici kolektiva ,Svako dobro”.

Njihovrad pokazuje da odrzivost ne mora
da pocne velikim projektom niti savrSenim
reSenjem. MoZe da po¢ne jednom oc¢iSéenom
povrsinom, posadenim drvetom, korisSéenjem
cegera ili grupom ljudi koja je odlucila da,
umesto beznada, Siri nadu i pretvara je u
konkretno delovanje. =

Pise: Mladen Stankovi¢
Novinar magazina BlZLife
Foto: STEFAN JovANOVIC / BIZLIFE




/50| BIZLife | ODRZIME

Pise: Teodora Cosi¢

Male promene - VELIKA RAZLIKA

Vodic za zelenije leto

Leto je vreme kada najmanje razmisljamo o obavezama, a najviSe o tome gde ¢emo putovati,
kako éemo provesti dan na plaZiista ¢emo spakovatiukofer. Alibas tada, cestoinesvesno, osta-
vljamo najveci tragiza sebe - kroz viSe putovanja, ve¢u potrosnju i gomilu otpada koji zavrsava
tamo gde mu nije mesto. Dobra vest je da odrZiviji odmor ne zahteva velika odricanja. Ponekad
je dovoljno promeniti nekoliko navika da bileto bilo lepSe - ne samo za nas vec i za prirodu.

PUTOVANJE POCINJE [ZBOROM PREVOZA

Mala promena: Ako putujes$ automobilom,
organizuj zajednicku voznju sa prijateljima
ili izaberi voz ili autobus.

Manje automobila na
putu znacéi manje emisija ugljen-dioksida po
putniku i manji pritisak na zivotnu sredinu.

MANJE PLASTIKE, VISE NAVIKA KOJE OSTAIU

Mala promena: Ponesi visekratnu flasu za
vodu, platnenu torbu i kutiju za hranu.

A48 1109 7:VAR1 4. Y Nekoliko predmeta koje
Kkoristis iznova moze da zameni desetine ko-

mada plastike za jednokratnu upotrebu tokom
samo jednog odmora.

VELIKA RAZLIKA:

VELIKA RAZLIKA:

STANOSIMO NA KOZI - ZAVRSAVA | U MORU

Mala promena: Biraj kreme sa mineralnim
filterima, kaoibiorazgradive Samponeigelove
za tuSiranje.

Manje Stetnih supstanci
zavrsava umoruirekama, Sto doprinosio¢u-
vanju vodenih ekosistema.

MESTA SE NAJBOLJE UPOZNAJU KORAKOM

Malapromena: Do plaZe, centra grada ili obli-
znje pijace kreni peske ili biciklom.

Svaki predeni kilometar
natajnacinznacimanje zagadenja, a ti dobijas
priliku da destinaciju dozivis iz perspektive
lokalnog stanovnistva.
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| SMESTAJ GOVORI KAKAV
TRAG OSTAVLIAMO

Mala promena: Biraj smestaj koji Stedi vodu
i energiju, a tokom odmora podrzi lokalne
proizvodace i restorane.

Manja potrosnja resursa
i podrska lokalnoj zajednici ¢ine putovanje
odrzivijim, bez odricanja od uzivanja.

Odrzivo leto ne znaci savrSen odmor niti
odricanje od uZivanja. Znaci da, pre nego
Sto kupimo novu plasti¢nu flasu, uzmemo
skoljku sa plaze ili sednemo u automobil
zbog nekoliko minuta voznje, zastanemo i
zapitamo se postojili bolji izbor. Kada hiljade
ljudi naprave jednu malu promenu, njihov
zajednicki efekat postaje mnogo veéi nego
Sto izgleda na prvi pogled. Upravo zato leto
moze bitiidealna prilika da navike koje ¢uvaju
prirodu postanu deo svakodnevice - i dugo
nakon Sto se odmor zavrsi.

Foto: Maghnific / Magnific




PREPORUKA BIZLife

Finesa o
preporucuje

Sta danas c¢itaju ljudi koji
donose velike odluke?

Svaka poslovna odluka nosi odre-
deni stepen neizvesnosti. Bilo da je
rec o pokretanju novog proizvoda,
zaposljavanju kljuc¢nihljudi, ulasku
nanovo trziste ili promeni strate-
gije, nijedna odluka ne dolazi sa
garancijom uspeha. Upravo zato
ljudi koji vode kompanije, grade
biznise iliupravljaju timovimane
traZe gotove odgovore, veC traze
bolje nacine razmisljanja.

Poslovna literatura danas nije
zbirka recepata za uspeh. Ona
je prostor u kojem se susrecu
iskustva ljudi koji su stvarali
globalne kompanije, razvijali nove meto-
dologijeidonosili odluke koje sumenjale
Citave industrije.

Kada Zele da unaprede nacin na koji
razmiSljaju i vode druge, mnogi lideri
posezu za knjigom ,Ponasajsekaolider,
razmisljaj kao lider”. Herminija Ibara
polazi od zanimljive ideje da se liderske
vestine ne razvijaju samo ucenjem novih
teorija, ve¢ pre svega prihvatanjem novih
izazova, Sirenjem perspektive i sprem-
nosc¢u daizademo iz ustaljenih obrazaca
rada. Knjiga pokazuje daliderine nastaju
tek kada dobiju novu funkciju, ve¢ onda
kada pocnu drugacije da razmisljaju,
grade odnose i donose odluke.

Kada je potrebno doneti strateske
odluke, pogled se Cesto usmerava ka
knjizi ,,Ovo je strategija”. Umesto slo-

Zenih modela i apstraktnih teorija, ona
pokazuje da strategija nije dokument koji
se jednom napise, ve¢ niz promisljenih
izbora koji odreduju pravac u kojem ¢e
kompanija rasti.

Lideri koji zele da razvijaju timove i
organizacije sve viSe paznje posvecu-
ju i ljudskoj strani poslovanja. Knjiga
,,CEO” donosi iskustva direktora nekih
od najvecih svetskih kompanija i ot-
kriva da vrhunsko liderstvo nije stvar
harizme, veé sposobnosti da se okupe
praviljudi, donesu teske odluke i zadrzi
dugorocna perspektiva ¢akiu periodima
velikih promena.

Mozda upravo u tome lezi zajed-
nicka osobina ljudi koji donose velike
odluke. Oni ne ¢itaju zato da bi pronasli

jednostavna resenja, ve¢ da
bipostavljali bolja pitanja, sa-
gledali problem iz vise uglovai
donosili promisljenije odluke.
U svetu u kojem se tehno-
logije, trzista i navike menjaju
iz dana u dan, najveéa konku-
rentska prednost nije pose-
dovati sve odgovore. Najveca
prednost je sposobnost da se
neprestano uci, preispituje i
razmisljabolje. A upravo zato su
dobre knjigeidalje jedan od naj-
vrednijih alata svakog lidera. =
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Pie: Katarina Krstic,

rediteljka i osnivacica

biznis video-platforme KATARZA
Foto: Simo Ilji¢

Kada sam videla listu ,30 ispod 30",
prva pomisao nije bila o pojedinacnim
imenima. Bila je o pritisku koji takvo
priznanje nosi sa sobom - ideji da sve
moradasepostignedotridesete, kaoda
je ceo Zivot organizovan kao sprint. To
jeste pritisak. Alije, isto tako,irealnost
jedne generacije koja donosi odluke
brZe nego ijedna pre nje, akojojjezato
ostalo manje vremena za ucenje nego
Sto je imala generacija nasih roditelja.

Zatomijevaznoda, pre svega, pohva-
lim BIZLife za ovu inicijativu. ,30 ispod
30" nije samo popis uspesnih mladih
ljudi. Ova akcijaide korak dalje - mapira
nacinrazmisljanjajedne generacijei, Sto
jejosvaznije, prihvata njene stavove kao
ravnopravne, ne kao fusnotu uz stavove
starijih. To je retkost. I to zasluZuje za-
hvalnost, ne samo paznju.

Iz tog ambijenta - brzih odluka i
kratkog vremena za pripremu - sve
viSe mladih upusta se u preduzetnicke
vode. Retko ko ih na tom putu saceka sa
uputstvom. Kre¢u sami, uce uhodu, tek
Stozakorace, shvate daimnedostaje Citav
niz vestina koje, jednostavno, nisu stigli
da usvoje - prodaja, finansije, vodenje
tima koji tek treba da izgrade.

KATARZA je nastala ta¢no iz te pra-
znineipotrebe generacije 30 ispod 30"

Nismo krenuli od pretpostavke da
znamo kako mladi preduzetnici uce.

Dvosmerna
ulica znanja

Zasto tradicionalni modeli edukacije
viSe ne vaze za mlade lidere?

Krenuli smo od sebe - jer tim KATARZE
¢ini generacija mladih 23-30 godi-
na. Krenuli smo od ¢injenice da naj-
CeSée nasa generacija stupa na taj put
preduzetniStva. PrepuSteni sami sebi,
tek tada shvatimo koliko nam vestina
zapravo nedostaje. Ne treba nam jos
jedan kurs od tri meseca - treba nam
mesto gde su odgovori ve¢ skupljeni,
spremni da se primene onog trenutka
kada zatrebaju. Zato smo napravili KA-
TARZU - da skupimo Sto viSe odgovora
na jedno mesto, u realnom vremenu,
zajedno sa stru¢njacima sa kojima kre-
iramo sadrzaj.

Generacije pre nas ucile su zanat od
onih koji su ga ve¢ savladali, korak po
korak, sa vremenom kao saveznikom.
Mladi preduzetnik danas nema taj luk-
suz. U¢i od svakog ko ima odgovor - bilo
daje stariji ili mladi, mentor ili vr$njak,
sve dok je odgovor tacanibrz. Roditeljii
dalje prenose deci ono Sto nose vreme i
iskustvo, Sto ostaje neprikosnoveno. Ali
sada, istovremeno, direktori pitaju mla-
de kolege Sta je veStacka inteligencija i
kako je koristiti u poslu. Nije to znak da
starija generacija zaostaje - znak je da
mladi zive prirodno u vremenu koje se
drugima tek predstavlja kao novostida
to znanje dele bez zadrske, jer nemaju
vremena da ¢ekajured. Ucenje je presta-
lo dabude ulica sa jednosmernim sao-
bracajem, bas zato Sto ni preduzetnicki
put danas viSe nije linearan.

Istata zurba oblikuje i format u kom
mladi Zele da se edukuju i rastu. Kada
vodis biznis i istovremeno ucis kako da
ga vodis, gubis strpljenje za edukaciju
koja te vodi kroz Sest meseci teorije da

bistigla do jedne recenice koja ti zaista
treba. Mladi preduzetnik ne odbacuje
znanje - odbacuje format koji ga sporo
isporucuje, jer sporost sebi ne moze
da priusti. Trazi konkretno: situaciju,
problem, reSenje. Kao $to u montazi
filma ne gledas svaki snimljeni metar
trake, nego biras kadar koji nosiznace-
nje, tako i on bira informaciju koja nosi
primenu. Sve ostalo je Sum - luksuz za
koji nema vremena.

1z te Zurbe rada se i novi kriterijum
poverenja. Kada nemas vremena da
proverava$ svakog ko ti nudi savet, au-
toritet viSe ne postaje onaj sa najduzom
biografijom. Autoritet postaje onaj koji
ume da ti se obrati unutar prostora u
kojem ve¢ provodis vreme, jezikom koji
razumes, bez potrebe da mu prevodis
poruku. Struc¢nost bez tog umeca ostaje
zarobljena u fioci - vredna, alinevidljiva,
beskorisna nekome ko tréi.

Svaki snimljeni sadrzaj na KATARZI
u neku ruku je eksperiment - da li ovaj
format nosi poruku bolje od prethodnog,
dalije ovih devedeset sekundi vrednije
od prethodnih deset minuta. Ne pravimo
kurseve. Pravimo prostorukojem se zna-
nje isporucuje onako kako ova generacija
stvarno prima informacije - direktno,
konkretno, u kadru koji ne trosi vreme
na uvod, jer ga preduzetnik u sprintu,
jednostavno, nema.

Mozda je toinajveciparadoks ove li-
ste ,,30ispod 30". Ne slavimo mlade zato
Sto su preskocili red ¢ekanja. Slavimo ih
zato Sto su, tréedi, prvi primetili da je red
¢ekanja promenio duZinu - i da neko
mora darezira taj novi scenario, umesto
da ¢eka da mu ga neko drugi napise. =
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VASA POTRAZIVANJA

UZ NASE POLISE VAS BIZNIS JE SIGURAN

GODINA UZ VAS
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KAMATE | UCESCA

FIKSNA RATA
22.999 RSD
MESECNO _

HONDA ADV350: cena 919.960,00 RSD; uc¢eSce 0,00 RSD; iznos kredita 919.960,00 RSD; period otplate 40 meseca; NKS godiSnje 0% p.a.;
mesecni anuitet 22.999,00 RSD; EKS 0,02% p.a.; Kamata stopa je fiksna tokom celog perioda otplate kredita. U EKS ulazi troSak obrade
zahteva 0,00%, naknada za vodenje iRacuna 0,00 RSD, troSak menice: 50,00 RSD, troSak povlacenja izvestaja kreditnog biroa: 246,00

RSD. Ponuda je primenljiva iskljucivo na vozila za koje je oglaSeno beskamatno finansiranje. ‘Budite odgovorni, pozajmljivanje novca kosta.



